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RESUMEN EJECUTIVO

Este informe de secretaria da cuenta de 11 meses de gestidn, desde julio de 2024 a mayo
de 2025. Durante este periodo se ha mantenido como objetivo general de la red,
incrementar las capacidades técnicas de las ciudades y entidades socias para dar
respuesta a los desafios estratégicos de la realidad urbana, a través de diez lineas de
accion: (1) aprendizaje en red, (2) acompafiamiento técnico, (3) proyectos, (4)
formacidn, (5) gestidn del conocimiento, (6) comunicacién y visibilidad, (7) planificacién
institucional, (8) fidelizacidén de socios y nuevas incorporaciones, (9) gestion de recursos
y participacion en proyectos y (10) fortalecimiento del equipo de secretaria.

Como resultado de la implementacién de las lineas de accién para cada objetivo
estratégico, se han obtenido los siguientes resultados:

Durante este periodo, las ciudades y entidades de CIDEU han fortalecido su capacidad
de reflexionar, inspirarse, intercambiar conocimiento y encontrar soluciones de manera
conjunta, a través de los . Se completd la quinta ediciéon
de microrredes de estrategias urbanas, y se inicio la sexta edicion, que incorpora dos
nuevas tematicas: gestion de residuos, y rehabilitacién de espacios publicos y vivienda.
En total, son 25 microrredes desde 2020, que suman 31 si se cuentan las 6 que estan a
punto de iniciar, en las que han participado mas de 60 gobiernos locales y entidades de
la red. Por otro lado, se continué impulsando el Programa de Mentoria entre Ciudades,
gue promueve la transferencia de conocimiento entre pares, con ocho mentorias
realizadas.

También se ha continuado la celebracion del Ciclo de Encuentros Iberoamericanos, con
siete encuentros que proyectan los planes y proyectos que impulsan las ciudades, para
un total de 47 webinarios desde 2020; vy se realizo el XXVI Congreso Anual de CIDEU en
Zaragoza, Espafia, con la participaciéon de 100 representantes de 50 ciudades
iberoamericanas, quienes intercambiaron experiencias y aprendizajes en torno a los
retos que conlleva la innovacién urbana sostenible en las ciudades.

En la linea de accién de , se ha iniciado una iniciativa piloto
con miras a implementar un Programa de Asistencia Técnica, como un servicio de apoyo
especializado que la red ofrecerd a sus miembros para fortalecer sus capacidades en
planificaciéon estratégica urbana. También se ha activado un Sistema de Alerta de
Convocatorias Internacionales, para facilitar a los socios el acceso a fuentes de
financiacion para la implementacion de proyectos que impulsen el desarrollo urbano
sostenible.

CIDEU ha incursionado en tres que han permitido beneficiar de manera
directa a 16 ciudades y entidades de la red, y de manera indirecta, a mas de 40. Se
implementa un proyecto de planificacion estratégica supramunicipal, con el apoyo de
la Diputacién de Barcelona; un proyecto de ciudad inteligente con la ciudad de La
Habana, financiado por la Unién Europeay el Ayuntamiento de Barcelona; y un proyecto
sobre incorporacion de los cuidados en la planificacidon estratégica, financiado por la
SEGIB.
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En cuanto a las , durante este periodo tuvo lugar el cierre de la XIX
edicion de la Especializacion en Pensamiento Estratégico Urbano, y se ha iniciado la
edicion XX, que cerrara con un seminario en Barcelona. Se han realizado dos cursos de
especializacion, en movilidad urbana sostenible y sobre el modelo para transformar la
ciudad en un ecosistema de innovacion publica y urbana. En esta ultima formacion se
incursiond con éxito en las metodologias de ciclos cortos, el enfoque agil y la
experimentacién continua. Ademas, se ha incorporado una modalidad de formacién
mas agil, en la forma de talleres, y se ha realizado uno sobre cooperacién internacional
para la financiacién al desarrollo.

En la linea de accidon de , se ha evaluado el repositorio virtual
de herramientas y experiencias compartidas en los espacios de cooperacién, para
optimizar su uso a través de la inteligencia artificial generativa y convertirlo en un
asistente interactivo para la planificaciédn urbana. Por otro lado, en la linea de accién de

, se renovo la pdagina web y se recibe apoyo técnico para
optimizar la comunicacién online. También se ha participado en eventos internacionales
de gran relevancia, como el Foro Urbano Mundial y el Smart City Expo World Congress.

En lo referente a la , se ha realizado un ejercicio participativo
de reflexién estratégica institucional de CIDEU, con miras a 2030; y, en cuanto a

, se registra la afiliacion de 7 nuevos
socios: seis gobiernos locales y una entidad colaboradora.

En la linea de accion de , se han
concretizado las colaboraciones que han permitido diversificar las fuentes de
financiacion de la red. Finalmente, se ha contribuido al

, con una formacion en facilitacion online y un refuerzo al entreno en
estrategias de implementacién. También se han actualizado los equipos informaticos de
la sede de la secretaria general.

A partir de los resultados presentados en este resumen ejecutivo, se podria resaltar lo
siguiente, sobre el periodo que abarca el informe: (1) contindan consolidandose
espacios de trabajo en red que ya tienen un recorrido y son ampliamente valorados por
los socios, (2) se han desarrollado nuevas herramientas y servicios para dar respuesta
a las necesidades de los socios, como las asistencias técnica y el sistema de alerta de
convocatorias, (3) todos los logros son resultado de un ejercicio de construccion
colectiva, liderado por el equipo de secretaria y un grupo talentoso y comprometido de
colaboradores y colaboradoras, en el que los perfiles politicos y técnicos de las ciudades
y entidades que forman parte de la red, aportan su tiempo, experiencias vy
conocimientos, para que los intercambios sean productivos para todos y todas. Es
precisamente este acto de generosidad, lo que le da sentido al trabajo en red.
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DESARROLLO DEL INFORME POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS,
LINEAS DE ACCION Y ACTIVIDADES

OE1. LOGRAR QUE LAS CIUDADES INTRODUZCAN MEJORAS EN LA
PLANIFICACION Y GESTION DE LA ESTRATEGIA URBANA EN SU
TERRITORIO

Linea de Accion 1: Aprendizaje en red

1.1 Quinta ediciéon Microrredes de Estrategias Urbanas e inicio de la sexta
edicion

Las Microrredes de Estrategias Urbanas se han consolidado como el principal espacio
de cooperacion técnica y de aprendizaje en red de CIDEU. Son espacios de colaboracion
entre ciudades, que tienen por objetivo encontrar nuevas respuestas a los desafios
urbanos, a través del intercambio de conocimientos y experiencias entre pares. Desde
2020 han funcionado 25 microrredes, con la participacién de mas de 52 gobiernos
locales y entidades de la red, y se han realizado cinco publicaciones con resultados de
los aprendizajes.

Cada microrred esta conformada por entre 8 y 10 ciudades y entidades que trabajan en
torno a un Ambito de la estrategia que se considera clave para el desarrollo de la vida
urbana, reuniendo periédicamente de manera virtual a técnicos/as responsables de esa
tematica, con el objetivo de compartir sus desafios, experiencias y soluciones para
abordarlos. En esta edicién se realizaron siete reuniones en cada microrred, una por
mes, con una duracién de dos horas cada una. Un equipo de CIDEU, formado por una
dupla de facilitadora y co-facilitadora, es el responsable de planificar, gestionar y facilitar
las reuniones, asi como de garantizar su buen funcionamiento y sistematizar sus
resultados.

Las tematicas de las microrredes y el conjunto de ciudades y entidades que las
conforman, se definen a partir de las tendencias y tematicas clave identificadas por el
equipo de CIDEU y de los resultados de la consulta que se realiza a los socios a principio
de cada afio, para identificar sus ambitos de trabajo prioritarios.

El objetivo de las microrredes es mejorar la respuesta de las ciudades a los desafios
urbanos mediante el trabajo en red y el aprendizaje entre pares. Se proponen:

¢ Generarun espacio de didlogo y trabajo entre técnicos/as de ciudades diferentes
gue comparten un interés comun
Plantear desafios, problemas y oportunidades en torno a tematicas concretas
Acelerar aprendizajes optimizando tiempos y recursos
Compartir experiencias, estrategias, proyectos y resultados
Visibilizar desafios comunes y reflexionar sobre posibles soluciones
Promover la inspiracidn para la accién
Generar y compartir conocimiento
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En mayo de 2024 inici6 la quinta edicidén del programa, con seis microrredes, en la que
participaron 41 ciudades y entidades. Cuatro microrredes fueron financiadas con la
subvencién otorgada por el Ayuntamiento de Barcelona: Planificacidn Estratégica
Urbana, Movilidad Urbana Sostenible, Sistemas de Cuidado y Accién Frente al Cambio
Climatico. La microrred de Ciudad Inteligente y Transicion Digital se financié en el
marco del proyecto “El Centro Histérico de La Habana hacia un modelo de ciudad
inteligente con énfasis en el fomento de la economia creativa”, que tiene a la Oficina del
Historiador de la Ciudad de La Habana y CIDEU como beneficiarios, y cuenta con
financiacion de la Unién Europea y del Ayuntamiento de Barcelona; mientras, la
microrred de Planificacion Estratégica Supramunicipal se enmarcé dentro de una
subvencién que recibe CIDEU de la Diputacion de Barcelona.

El equipo de trabajo de CIDEU a cargo de esta edicidn, estuvo conformado por una
coordinadora y cuatro facilitadoras/co-facilitadoras, que a lo largo del afio mantuvieron
11 reuniones de equipo para compartir las experiencias de facilitacion, pautar el disefio
de las sesiones, definir las dinamicas de trabajo e identificar oportunidades de mejora
en las microrredes. Esta retroalimentacién ha sido clave para mantener la calidad del
programa.

A continuacidén se presenta una sintesis de cada microrred:
1. Microrred de Planificacion Estratégica Urbana

Dado que CIDEU tiene como misidon impulsar la transformacién de las ciudades por
medio de la planificacion estratégica urbana, y en un aio con cambio de autoridades en
gran parte de las ciudades de la red, se propuso esta microrred para sensibilizar sobre
la importancia de la planificacion estratégica urbana, presentar casos de inspiracién y
trabajar con herramientas concretas para que las ciudades puedan desarrollar
internamente procesos de planificacién, aprendiendo de sus pares mediante el trabajo
en red.
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Participaron de esta edicion las siguientes ciudades y entidades: Municipalidad de
Mendoza, Municipalidad de Mordén, Municipalidad de Santa Fe y Municipalidad de San
Justo (Argentina); Prefeitura de Maceidé (Brasil); Alcaldia de Acacias y Alcaldia de
Santiago de Cali (Colombia); Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (Ecuador);
Ayuntamiento de Donostia-San Sebastidan (Espafa); Municipio de Oaxaca de Juarez
(México); y Municipalidad Metropolitana de Lima (Peru).

Las tematicas trabajadas abarcaron el concepto de planificacion estratégica, cémo se
pasa de la teoria a la practica, educacidn para la planificacion estratégica, prospectivas
de la planificacion estratégica, participacién ciudadana y gobernanza en la planificacion,
y el rol del estratega urbano.

A partir de las reflexiones y debates de la microrred, se elabord la publicacién Planificar
estratégicamente para transformar la ciudad: Reflexiones de la microrred de
planificacion estratégica urbana. Esta publicacidn recoge los principales aprendizajes del
proceso, ofreciendo un panorama realista de las oportunidades y obstaculos que
enfrentan las ciudades al adoptar un enfoque estratégico.

2. Microrred de Movilidad Urbana Sostenible

La movilidad es uno de los ambitos en los que las ciudades de CIDEU mas desafios
manifiestan. Anteriormente se han realizado microrredes de movilidad sostenible,
movilidad activa y seguridad vial. Tras el cambio de autoridades en gran parte de las
ciudades que conforman la red, en 2024 la microrred retomé un enfoque integral de la
movilidad urbana sostenible, para abordar los desafios y oportunidades del contexto
actual, buscando soluciones que respondan a las necesidades urbanas y se alineen con
los esfuerzos globales de mitigacién y adaptacion al cambio climatico.

Politica de Movilidad Sostenible y Descarbonizada

: arTEEY a >
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Soportada en un sistema férreo (metro, Conecta la ciudad-region, la ciudad de Eje estructurador de la movilidad: el
RegioTrams), cables aéreos, corredores proximidad, cuidadora e incluyente y la peatdn y el transporte activo de ceroy
verdes y una red peatonal y de revitalizacion urbana. bajas emisiones.

cicloinfraestructura.

Escalas de planeacion

Participaron de esta edicidon la Alcaldia Mayor de Bogotd, Alcaldia Mayor de Cartagena
de Indias y Alcaldia Mayor de Tunja (Colombia); Municipalidad de Cuenca y Asociacién
de Municipalidades del Ecuador - AME (Ecuador); Autoridad de Planificacion del Centro
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Historico de San Salvador (El Salvador); Ayuntamiento de Puebla de Zaragoza (México);
Municipalidad Metropolitana de Lima y Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote
(Peru); Camara de Comercio y Produccidn de Puerto de Plata (Republica Dominicana) y
la Intendencia Municipal de Montevideo (Uruguay).

Se trabajaron las siguientes tematicas: aprendizajes de la planificacion estratégica
urbana de la movilidad urbana sostenible, movilidad baja en emisiones, ciclo-
infraestructuras y promocion de la bicicleta como medio sostenible de transporte,
transporte multimodal para la sostenibilidad, los retos de implementar infraestructura
para la movilidad urbana sostenible y gestién de datos e informacion para la movilidad
sostenible.

3. Microrred de Sistemas de Cuidado

Esta microrred se planted como una continuacidon de la Microrred de Sistemas de
Cuidado implementada en 2023. La primera version se propuso hacer foco sobre los
sistemas de cuidado en las ciudades y como trabajar en un sistema desde una
perspectiva estratégica, que permitiera incidir en la calidad de vida, la economia, la salud
y otros aspectos de la vida de las personas.

Para el 2024, esta microrred se planted trabajar en los sistemas de cuidado haciendo
énfasis en experiencias y aprendizajes sobre temas y elementos que permitan
profundizar la dimensién territorial e implementacién de las politicas y sistemas de
cuidado, desde su inclusién en los procesos de planificacidn estratégica urbana hasta su
despliegue en los territorios y las complejidades que ello supone.

E
sk
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Participaron de esta edicién las siguientes ciudades y entidades: Municipalidad de San
Martin (Argentina); Prefeitura de Salvador - Bahia (Brasil); Municipalidad de Santiago
(Chile); Alcaldia de Medellin y Alcaldia de Santiago de Cali (Colombia); Ciudad de La
Habana (Cuba); Ayuntamiento de Barcelona, Diputacién de Barcelona, Plan Estratégico
Metropolitano de Barcelona, Ayuntamiento de Zaragoza (Espafa); y Ayuntamiento de
Monterrey (México).
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Se abarcaron las siguientes tematicas: la planificacién estratégica urbana en los sistemas
de cuidado, écomo se logra la transversalizacion del enfoque de género en los sistemas
y/o politicas de cuidados?, territorializacidn de los sistemas del cuidado - ¢écdmo llegar
a los barrios?, discapacidad y cuidados comunitarios, monitoreo e indicadores en los
sistemas y politicas de cuidado, y financiacion de sistemas de cuidado.

4. Microrred de Accion Frente al Cambio Climatico

Esta microrred se propuso como continuidad en un tercer ciclo de la Microrred de Accion
Frente al Cambio Climatico, desarrollada durante 2022 y 2023. Se propuso fortalecer la
capacidad de respuesta de las ciudades frente al cambio climatico a través del
intercambio de experiencias, la identificacion de buenas practicas y la promocion de
colaboraciones estratégicas que faciliten la implementacién de politicas y proyectos
sostenibles, contribuyendo al escalamiento de estrategias que demuestren eficacia y
puedan servir a otras ciudades.

Participaron de esta edicion la Municipalidad de Cérdoba (Argentina), Municipalidad de
Santiago (Chile); Municipalidad de Cuenca y Municipalidad de Riobamba (Ecuador);
Ayuntamiento de Monterrey y Ayuntamiento Puebla de Zaragoza (México);
Municipalidad de Asuncidn (Paraguay); el Consejo para el Desarrollo Estratégico de
Santiago - CDES y Plan Estratégico de Desarrollo de la Provincia Espaillat (Republica
Dominicana).

Las temdticas trabajadas abarcaron instrumentos de planificacién climatica, movilidad
sostenible, gestion de los residuos, educacidon ambiental, infraestructura verde y
adaptacioén, y monitoreo y gestidn de riesgos.

5. Microrred de Ciudad Inteligente y Transicion Digital

La Microrred de Ciudad Inteligente y Transicion Digital se planted como una continuidad
del espacio desarrollado durante 2023, y congregd a ciudades interesadas en el
desarrollo de una ciudad inteligente y en el planteo de proyectos y estrategias que
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promuevan la transicidn digital. Se realizé en el marco del proyecto “El Centro Histdrico
de La Habana hacia un modelo de ciudad inteligente con énfasis en el fomento de la
economia creativa”, implementado por la Oficina del Historiador de la Ciudad de La
Habanay CIDEU, con financiacién de la Unidn Europea y del Ayuntamiento de Barcelona.

Participaron de esta edicion la Alcaldia Mayor de Bogotd (Colombia), la Alcaldia
Municipal de San Salvador (El Salvador), el Ayuntamiento de Huelva y la Diputacion de
Barcelona (Espafia), el Ayuntamiento de Los Cabos (México), la Ciudad de la Habana
(Cuba), la Municipalidad de General San Martin (Argentina) y la Municipalidad de Quito
(Ecuador).

Las tematicas abordadas fueron la transformacion digital como lineamiento transversal
en la gestidn local, el uso de datos para la toma de decisiones, interoperar desde
gobiernos locales, servicios digitales, e inteligencia artificial y gestién de ciudades
inteligentes.

CIDEU-Informe Secretaria General 2024-2025
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Ademas, en el marco de la Smart City Expo World Congress 2024, el 5 de noviembre, se
organizé el side event “De ciudades digitales a ciudades inteligentes, écOmo lograr una
transicion sostenible?”, en el que participantes de la microrred fueron protagonistas,
presentando experiencias innovadoras que estan implementando en sus ciudades:

+ San Salvador presentd su politica de ventanilla Unica para digitalizar todos los
tramites y transformarse en una ciudad inteligente que integre todas sus
plataformas en una y facilite los tramites en materia inmobiliaria, registral,
catastral y establecimiento de actividades comerciales en el territorio del Centro
Histoérico de San Salvador.

+ La ciudad de San Martin adelanté su estrategia para la creacidon de un Data
Warehouse para integrar y analizar datos municipales, convirtiéndolos en un
recurso estratégico para la toma de decisiones.

+ La Diputacion de Barcelona explicé sobre la Plataforma Smart Region vy la
Caravana de Innovacién Digital para modernizar los servicios municipales de los
311 municipios de la provincia.

+ La Municipalidad de Quito presenté su Plan de Competencias Digitales para
garantizar que todas las personas, independientemente de su condicidn social,
econdmica o cultural, tengan acceso a las tecnologias digitales y puedan
utilizarlas para su desarrollo personal y participacién en la sociedad.

+ La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana, hablé de su Plan de Ciudad
Inteligente como parte de la estrategia de Desarrollo Urbano Integral, basado en
dos pilares fundamentales: la gobernanza y el patrimonio inteligente.

Por ultimo, al cierre de este informe y en el marco del mismo proyecto, se esta
terminando de editar, para su préxima publicacién, un documento que recoge las
experiencias de las ciudades de la microrred en su transicion hacia una ciudad
inteligente.

6. Microrred de Planificacién Estratégica Supramunicipal

La Microrred de Planificaciéon Supramunicipal se desarrollé en el marco del proyecto
“Incorporacion de la dimension supramunicipal en la planificacion y gestion de gobiernos
locales de Latinoamérica”, una iniciativa financiada por la Diputacién de Barcelona y
ejecutada por CIDEU, que tiene como objetivo mejorar la planificacion estratégica
abordando desafios y oportunidades que afectan a una region mas amplia y trascienden
los limites municipales.

La microrred se extendid durante cinco meses y tuvo seis encuentros online, en los que
se intercambiaron buenas practicas, retos y experiencias, y se generaron vinculos con el
objetivo de fomentar el aprendizaje colaborativo en torno a los desafios comunes de la
planificacion supramunicipal.

CIDEU-Informe Secretaria General 2024-2025
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Participaron en esta microrred las cuatro ciudades beneficiarias de la primera etapa del
proyecto: Municipalidad de Mendoza (Argentina), Municipalidad Tunja (Colombia), y
Municipalidad de Cuenca y Municipalidad de Riobamba (Ecuador); ademas de tres
ciudades de la Provincia de Barcelona: Ayuntamiento El Prat, el Ayuntamiento de
Granollers y el Ayuntamiento de Mataré (Espaiia).

Las tematicas trabajadas abarcaron instrumentos de planificacién supramunicipal,
infraestructura verde y azul, gestiéon conjunta de recursos naturales y vivienda.

Avances de la 62 edicion de microrredes mayo-noviembre 2025

Esta sexta edicidn contara de nuevo con seis microrredes, cinco de ellas iniciaran a partir
de mayo de 2025, y en julio iniciard la segunda edicion de la microrred de Planificacién
Estratégica Supramunicipal, en el marco del proyecto con la Diputacién de Barcelona.

Este afio se incorporan dos nuevas tematicas que han sido priorizadas por los socios,
gue son: rehabilitacion y recuperacion de espacios publicos, centros histdricos y
vivienda; y reduccion, gestion, tratamiento y disposicion final de residuos. Las demas
microrredes abordaran tematicas ya trabajadas, con la finalidad de continuar
profundizando en la tematica o abordarla de modo mds complejo. A continuacion, se
detallan los temas de las microrredes para el 2025:

Movilidad urbana sostenible

Rehabilitacién y recuperacién de espacios publicos, centros histdricos y vivienda
Residuos: reduccidn, gestidn, tratamiento y disposicion final

Ciudad inteligente y transicion digital

Adaptacion y mitigacion al cambio climatico

Planificacion estratégica supramunicipal

L 2 R SR R R J
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Durante 2024 se continud impulsando el Programa de Mentoria entre Ciudades, que se
realiza con el objetivo de fortalecer los procesos de planificacidon estratégica urbanay
la implementacién de proyectos estratégicos en las ciudades que forman parte de la
red. En este programa, partiendo de una relacién entre iguales, una ciudad con mas
expertise en un ambito especifico toma el rol de mentora, asesorando a otra ciudad que
quiere desarrollarse en ese dmbito, para ayudarla a alcanzar sus objetivos.

1.1 Programa de Mentoria entre Ciudades

Desde el ultimo informe de secretaria a la fecha, se realizaron 8 mentorias y se
recibieron dos solicitudes, que estdn en proceso de busqueda de ciudad mentora. En
2024 concluyeron las mentorias de San Sebastian que mentorizé a Cuenca, en gestidn
de riesgos frente a inundaciones; Barcelona que mentorizd a Bogota, en relso y
rehabilitacion de vivienda para alquiler publico, y Medellin que mentorizé a Riobamba,
en planificacion de la movilidad sostenible. Ademas, entre fines del 2024 y principios de
2025, iniciaron cinco mentorias. Por un lado Zaragoza a Cafiada de Gémez (que concluyd
en mayo), San Sebastian a San Martin, y Monterrey a Nuevo Chimbote, todas ellas
vinculadas a la planificacidn estratégica. Iniciaron también las mentorias de San Martin
a Mendoza, en transformacion digital y de Puebla a Santiago de los Caballeros, en el
Disefno del Plan de Movilidad Urbana Sostenible

A continuacidn, se detallan brevemente los resultados y avances del Programa de
Mentorias:

Concluyd la mentoria de Barcelona a Bogotd vinculada al redso y rehabilitacion de
vivienda. Se realizaron un total de cinco sesiones en las que se abordaron las siguientes
tematicas:
¢ Acuerdo climatico de ciudad 2030, estudio “Estrategia y potencial de rehabilitacion”
del Observatorio Metropolitano de la Vivienda de Barcelona, y “Estudio y deteccién
en la ciudad de Barcelona de ambitos de vulnerabilidad residencial” de la UPC.
¢ Convocatorias generales de subvenciones en rehabilitacién y marco financiero
general de los programas de rehabilitacion en la ciudad.
Programa de Regeneracion Urbana
Rehabilitacién del parque publico de vivienda

IR vitaliza | 02 Iniciativa de
el Centro de Bogota ’ 3
Reuso Bogota

== o exionts oty s o erfen
COLOMBIA- o v beed - actualen y fturs.
@ cururs T viviend

VIDA

i
|
f

Convocatoria
Iniciativa

de retso de
edificaciones

1 Julio
2024
lodad Colombiana de Arquitectos

Socl
Carrera 6 No. 26B - 85

Otros beneficic

—
Lanzamiento - Conversatorio

soaoﬂ\
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Gracias a la mentoria con Barcelona, se estructurdé un programa de reuso de
edificaciones en el centro de Bogotd con mdas de 500 edificaciones que se van a
intervenir en los proximos afios. El equipo de Bogota destacd el apoyo recibido en la
mentoria en la conexidn entre cambio climatico y relso de edificaciones, en la
estructuracién financiera de los proyectos, en la conexién con las politicas de vivienda
de cdmo crear un parque publico de vivienda, asi como en la conexion entre el redso de
edificaciones y las experiencias mas amplias de regeneracion urbana.

Finalizd6 también la mentoria de San Sebastian a Cuenca, que a lo largo de cuatro
sesiones trabajo en gestion de riesgos ante inundaciones y el analisis de la normativa de
manejo de cauces y sus margenes de proteccion.

Se trabajaron las siguientes tematicas:
¢ Diagnéstico del impacto y acciones de mitigacion para la ciudad.
¢ I|dentificacion de las politicas climaticas mas importantes y su vinculacién con la
normativa local para las acciones a
realizar, con el objetivo de adaptacién  LEYDERECURSOS HIDRICOS (MAATE)
PDOT Y PUGS (CUENCA)
y mitigacion. ORDENANZA DE CONTROL MUNICIPAL

. . . , ORDENANZA DE GESTION AMBIENTAL
¢ La inclusién de la ciudadania y del  orpenanza emacep

sector privado en acciones a tomar. PDOT - Articulo 40.- Asignacion de Usos de Suelo en Franjas o Margenes de Afectacién
. es . . . . por Proteccion de Rios, Quebradas, Cuerpos de Agua y Otros Elementos de Dominio
La coo rdlnaClon |nter|n5t|tUC|ona|- Hidrico Publico en Suelo Urbano y Suelo Rural de Expansién Urbana .
Las modelaciones hidroldgicas samnse S
-9 -9
hidraulicas para determinar las I S S 1 S *
acciones de mitigaciéon mas efectivas, j m | I— ;‘* . |
. . . . . i b pr

con el objetivo de disminuir la huella 2 st

. ./ L S ssssssssesss | L Sl s0%exmemo @
de inundacion. [pR— P

¢ Propuestas de mitigacién

(intervencién directa) del plan especial frente a inundaciones (diques, retiro y/o
reemplazo de puentes, encauzamientos, planes urbanisticos, mantenimiento,
limpieza de cauce).

¢ Sistemas de alerta temprana.

Al finalizar la mentoria, el equipo de Cuenca menciond que este ejercicio ha sido de gran
importancia para Cuenca, proporcionandoles conocimientos y herramientas esenciales
para fortalecer sus capacidades en la gestién de riesgos y en la construccion de una
ciudad mas resiliente ante los desafios del cambio climatico.

La mentoria de Medellin a Riobamba agoto tres

LS sesiones de trabajo pero no se completd, debido

L L BB 3 un cambio en la plantilla de movilidad del
o2 equipo de Riobamba.

Fortalecimiento del control operativo

Mejoramiento de la cultura ciudadana

Después de una primera reuniéon de

Fortalecimiento del transporte piblico

el alineamiento, trabajaron en la presentacion del
Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Medellin
y en la presentacién del diagndstico de la
movilidad de Riobamba.
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Fase 1: Iniciativa, organizacién e identificacién inicial de temas clave

Mapeo de actores:

Necesidad de definir con
quién se cuenta y a qué nivel

Modelo:

« Ambito territorial

&Y en Caiada de Gémez?

Actores ya implicados

-)

3Necesidad de nuevos actores?

. 3lo tenemos definido?
Lliderazgo

Férmula juridica
Estructura organizativa
Estructura de gestion

=)

3Qué nos hace falta concretar?

3Qué aspectos son importantes
en nuestra realidad?
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La mentoria de Zaragoza a Canada de
Goémez, en planificacién estratégica
urbana, finalizé en mayo de 2025. La
ciudad de Cafiada de Gémez pidio la
mentoria para actualizar y pulir un plan
estratégico que tenia formulado. Para
lograrlo, el equipo de Ebrdpolis
planteé un plan de trabajo que aborda
las siguientes tematicas: Diagndstico y
evaluacion, actores, herramientas para
el disefio del plan y comunicacion. En
la sesién de cierre se hizo mencién de
la dificultad que tuvo el equipo de

Canada para continuar con los compromisos debido a dificultades politicas que
alteraron los equipos de trabajo. En el cierre, agradecieron el expertise de Zaragoza y se
comprometieron a implementar las estrategias aprendidas durante el 2025.

Se reactivo la mentoria de San Sebastian a San
Martin, aprovechando que estaban dadas las
condiciones politicas para comenzar el proceso
de planificacion estratégica. Para ello,
solicitaron la mentoria de San Sebastidan y
acordaron trabajar en el diagndstico
estratégico para trabajar luego en las

oportunidades y lineas del plan. La mentoria
aun estd en implementacion. En el marco de la
mentoria, y aprovechando su desplazamiento
al Smart City Expo en Barcelona, el equipo
técnico de San Martin realizé una visita técnica
a San Sebastian.

| p sl

Inicid la mentoria de San Martin a
Mendoza, con el objetivo de transferir
conocimientos y buenas practicas
basadas en la experiencia de la
Municipalidad de San Martin en la
implementacién de un Data
Warehouse Municipal. Se acordd
realizar seis encuentros para trabajar
los siguientes temas: introduccién vy

planificacién del proyecto; arquitectura de datos y despliegue en AWS, procesos ETL y
explotacién de datos, interoperabilidad y seguridad, y escalabilidad y sostenibilidad del
sistema. Esta mentoria esta prevista que finalice en el mes de mayo.
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Monterrey estda mentorizando a Nuevo
Chimbote en planificacion estratégica
urbana. Se planted6 una primera
propuesta con cuatro sesiones, para
valorar al finalizar si es necesario
continuar o profundizar algun aspecto.
Las tematicas planteadas que se estdn
desarrollando son: germinacién del plan
estratégico; actores estratégicos vy
proceso de integracion, consulta y apropiacion del Plan; desafios de la comunicacién,
gobernanza y mecanismos de seguimiento y evaluacién del plan; y contrastes de
proyectos, evaluacion y propuestas de seguimiento.

ANGEL DAVID...

Finalmente, Puebla estd mentorizando
a Santiago de los Caballeros en el
desarrollo del Plan de Movilidad
Sostenible de Santiago de los
Caballeros 2025-2030, compartiendo
sus experiencias y realizando talleres y :
actividades que ayuden en el disefio del : M feie - crES O
plan. Para eso se definieron los .m. .MMN Hs ;
siguientes ambitos de  trabajo: B — B e imiie
presentacion del Programa de

Movilidad Urbana Sustentable para el Municipio de Puebla; presentacidn de los avances

en materia de seguridad vial desde de la publicacion del PMUS 2017, exploracion de
oportunidades para desarrollar estrategias en cuanto a la integracion de la movilidad,

areas de oportunidad y buenas practicas producto de la aplicacién del PMUS 2017, e
incorporacion de estrategias con perspectiva de género.

Grandes Obras de Movilidad en construccion

1.2 Programacion de webinarios del Ciclo de Encuentros Iberoamericanos

El Ciclo de Encuentros Iberoamericanos es un espacio abierto al publico que cumple el
doble rol de sensibilizar sobre temas relevantes de la estrategia urbana y al mismo
tiempo contribuir a difundir las buenas practicas de las ciudades de la red. Desde sus
inicios en 2020 se han realizado 47 webinarios.

En el periodo que abarca este informe, se han realizado siete encuentros online. En cada
uno se ha contado con una participacién promedio cercana a las 85 personas, de
diversas ciudades de Iberoamérica, principalmente perfiles técnicos y funcionarios/as.
Estas actividades se describen a continuacion:

CIDEU-Informe Secretaria General 2024-2025
16


https://www.cideu.org/ciclo-de-encuentros-iberoamericanos/

S

Innovacion Urbana Sostenible: resultados del XXVI congreso de CIDEU en Zaragoza

El 18 de julio el equipo a cargo de la relatoria de las
sesiones de intercambio del XXVI Congreso CIDEU,

o4 S

compartid las iniciativas, resultados preliminares y ¢ Hondo:

URBANA SOSTEIWC
S SO
THe DE!

CIUDA|

los aprendizajes generados en las diversas sesiones Ak
del congreso CIDEU sobre Innovacion Urbana wcidey 3 2%
Sostenible. Ademas, los/as participantes
conocieron la estrategia que estd implementando
la ciudad de Zaragoza para incorporar la innovacién

urbana sostenible en su territorio.

La ruta de la transformacion urbana

Este encuentro se realizé el 18 de septiembre y fue encabezado por Ulpiano Suarez,
intendente de Mendoza y presidente de CIDEU, y Barbara Pons, secretaria general de
CIDEU, con el objetivo de compartir las ventajas y beneficios de pertenecer a una red
internacional de ciudades, a partir de testimonios de las propias ciudades, y conocer lo
que CIDEU aporta a ciudades que quieren implementar estrategias y proyectos para
mejorar la calidad de vida de las personas.

Durante la sesidn, se conocieron las experiencias de
las ciudades de Mendoza (Argentina), el Plan
Estratégico Metropolitano de Barcelona (Espafia),
y el Instituto Municipal de Planeacién de Los Cabos
(México), quiénes dialogaron sobre los beneficios
qgue les ha aportado pertenecer a CIDEU. Ademas,
los/as asistentes participaron en una dinamica de
asesoramiento entre pares, en la que vivenciaron la
experiencia del trabajo en red, ejemplificando cdmo
puede ayudar a abordar desafios de una manera mucho mas rapida, ahorrando tiempo
y recursos, y con un mayor impacto.

Ebrépolis: un modelo de gobernanza estratégica metropolitana

El 24 de octubre se realizé este webinario, en
el que Llaura Fuertes, adjunta a la
coordinacion de Ebroépolis y Mar Rodriguez,
coordinadora técnica, junto con
representantes del tejido empresarial, la
sociedad civil y la academia de Zaragoza,
compartieron la trayectoria y logros de esta
organizacién, desde su participacion en este
modelo de  gobernanza  estratégica
metropolitana, que se guia por tres principios
de actuacion: la amplia participacidn, el consenso y la cooperacién publico-privada.
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De ciudades digitales a ciudades inteligentes, écoOmo lograr una transicidon sostenible?

En este webinario, que se realizd el 28 de noviembre, responsables de gobiernos locales
de Iberoamérica participantes en la Microrred de Ciudad Inteligente y Transicion Digital,
compartieron iniciativas innovadoras que estan implementando las ciudades de La
Habana, Quito, San Salvador y San Martin, y la Diputacion de Barcelona.

SMARTCITY

EXPO WORLD CONGRESS

DE CIUDADES DIGITALES A
CIUDADES INTELIGENTES

¢COMO LOGRAR UNA TRANSICION
SOSTENIBLE?

La introduccidon estuvo a cargo de Irene Navarro, coordinadora del gabinete técnico del
Plan Estratégico Metropolitano de Barcelona, y posteriormente se profundizé en las
siguientes iniciativas:

Ventanilla Unica del Centro Histérico de San Salvador

el Data Warehouse centralizado de la Municipalidad de San Martin

el desarrollo de competencias digitales de la Municipalidad de Quito

el plan de ciudad inteligente de la ciudad de La Habana

la modernizacion de los servicios municipales de 311 municipios de la provincia,
presentado por la Diputacion de Barcelona

* & o o

Agencia de Cooperacion e Inversion de Medellin: de iniciativa local a modelo
internacional

El 20 de febrero Cristina Zambrano Restrepo, directora
ejecutiva de la Agencia de Cooperacién e Inversion de
Medellin — AClI Medellin, compartié el modelo de
funcionamiento de esta entidad, en el proceso de
internacionalizacién de la ciudad-regién, a través de la
construccion de relaciones internacionales
estratégicas, gestién de oferta y demanda de
cooperacién, atraccion de inversién nacional y
extranjera directa e incidencia politica como gobierno
local.

ACl Medellin, es responsable de la internacionalizacién del Distrito de Medellin y su
Area Metropolitana, a través de alianzas para la financiacién internacional para el
desarrollo, atraccion de inversion extranjera directa, diplomacia de ciudad,
posicionamiento del territorio e intercambio de conocimiento.
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Mujeres en Resiliencia: Liderazgo y buenas practicas locales con posicionamiento
internacional

En este webinario, que tuvo lugar
el 19 de marzo, se presentd la
experiencia “Mulher Salvador2,
una iniciativa de Salvador, Brasil,
gue profesionaliza e incluye a las
mujeres en el sector energético,
promoviendo el emprendimiento
y la autonomia econdmica. Este
proyecto fue la postulacion mejor
evaluada de la Primera Edicién de
la Convocatoria de Mujeres en
Resiliencia, impulsada por el Instituto de Planeacién y Gestién del Desarrollo del Area
Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN) y el Area Metropolitana de Barcelona (AMB),
en colaboracién con redes de ciudades como Resilient Cities Network (R-Cities), CIDEU
y Metropolis.

CON I MUJ¢RES

VOCA e
TORIA RESILIENCIA

nerstocys QT @ Scidou metropolis« A AMB imoplan

Ademas, se presentaron los requisitos de la segunda edicion de esta convocatoria, que
estuvo abierta a ciudades iberoamericanas, con el objetivo visibilizar proyectos y
politicas publicas a nivel global que integren la perspectiva de géneroy reduzcan brechas
de desigualdad en ciudades y dreas metropolitanas.

Transformando residuos en energia limpia: Central Térmica a Biogas

El 24 de abril, Christian Piedra Lazo,
gerente de EMAC-BGP ENERGY CEM,
presentd la iniciativa de la ciudad de
Cuenca, Ecuador, que ha logrado
explotar el potencial de biogas
producido en el relleno sanitario y
mitigar su impacto en la emision de GEl,
mediante la generacion de energia
eléctrica. Con el desarrollo y operacion

Al

de la central térmica se busca aportar al ‘ ) /& ‘i 1
crecimiento de las energias renovables ) poth
no convencionales en el Ecuador,
aportando con una energia anual de
cerca de 7.000 MW/h, energia que
abasteceria a un total aproximado de 7.300 familias con un consumo de cardacter rural.

/{A 7
o BT RS (l

v 4 s -
Alan Gerardo Preciado S. Fernando Nilva - Recon. Amalia Moscoso Arabia... Luis Liamas-imeplan A, Luki Gonzalez, IMPLAN... |

Para el 22 de mayo esta convocado un webinario sobre el Programa de Reuso de
Edificaciones “Reusa y Revitaliza” Bogotad, una apuesta por la transformacién mediante
la revitalizacion de edificaciones subutilizadas, que optimiza el uso del suelo y fortalece
la oferta de vivienda sostenible en dicha ciudad.
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La ciudad de Zaragoza fue anfitriona del XXVI Congreso CIDEU, con el tema Innovacién
Urbana Sostenible: La Energia de las Ciudades, que se celebré del 3 al 5 de julio de 2024.
Este encuentro reunié a mas de 100 representantes de 50 ciudades e instituciones
iberoamericanas, quienes compartieron experiencias y aprendizajes sobre los retos que
conlleva la innovacidon urbana sostenible en las ciudades, y en el que abordaron tres
grandes conceptos: tecnologias para una ciudad innovadora, innovacién para una
ciudad sostenible y resiliente, y gobernanza para una ciudad inclusiva.

1.3 Celebracion del XXVI Congreso Anual de CIDEU

La apertura del congreso estuvo a cargo de Natalia Chueca, alcaldesa de Zaragoza;
Ulpiano Suarez, intendente de Mendoza y vicepresidente de CIDEU; Sandra Borda, en
representacion de la alcaldia de Bogota y la presidencia de CIDEU, y la secretaria general
de CIDEU en ese momento, Laura Pérez. La conferencia inaugural estuvo a cargo de
Francisca Rojas, directora académica del Centro Bloomberg para la Innovacion Publica
de la Universidad Johns Hopkins, quien impartio la conferencia “Impulsando ciudades
innovadoras y sostenibles”, en la que seiiald las principales caracteristicas de la gestién
innovadora, como el trabajo en red o la promocién de practicas que sean replicables.

Posteriormente, se celebro la reunién del Consejo Rector de CIDEU, que contd con la
participacién de 14 ciudades e instituciones miembros de este drgano de gobierno,
guienes conocieron los avances y resultados de la red desde julio 2023 a junio 2024.
También se realizé una visita a Mobility City en el Pabellén Puente, y tuvo lugar la
recepcion oficial ofrecida por el Ayuntamiento de Zaragoza.
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El segundo dia, las personas
participantes conocieron experiencias
innovadoras de 23 ciudades de la red,
sobre cuestiones como
descarbonizacién, patrimonio histérico
y resiliencia urbana, vulnerabilidad,
adaptacion al cambio climatico o pago
por la prestacion de servicios
ambientales, economia circular,
inteligencia artificial, gobernanza vy
participacién ciudadana, entre otros.

Por la tarde se realizaron cuatro visitas técnicas en las que conocieron de primera mano
las iniciativas que la ciudad de Zaragoza estd implementando en temas de logistica,
movilidad, emprendimiento y servicios y energia.

El ultimo dia, se celebré un didlogo con los alcaldes participantes, quienes aportaron una
mirada politica al desafio de la innovacién en las ciudades. Para finalizar la jornada de
trabajo, se celebrd la reunién anual de la Asamblea General de CIDEU, en la que designo
a Barbara Pons como nueva secretaria general. La agenda culmind con la lectura de Ia
Declaracién de Zaragoza, un compromiso de las ciudades participantes para trabajar
conjuntamente en la implementacion de estrategias que promuevan la innovacién
sostenible en las ciudades.

Los resultados del congreso se sistematizaron en la publicacién Relato y conclusiones
del XXVI Congreso CIDEU 2024: Innovacién Urbana Sostenible: La energia de las
ciudades.

Linea de Accidn 2: Acompaiamiento técnico

2.1Programa de Asistencia Técnica

A partir de 2025 CIDEU retoma las asistencias técnicas, que son servicios de apoyo
especializado que la red ofrece a sus miembros para fortalecer sus capacidades en
planificacion estratégica urbana. A través de estas asistencias, CIDEU proporciona a las
ciudades participantes herramientas metodoldgicas, conocimientos y orientacién para
abordar desafios especificos de desarrollo urbano con la colaboracidon de personas
expertas externas. El objetivo es acompaiiar a las ciudades en la construccién de
estrategias urbanas sélidas, adaptadas a sus realidades locales, y que contribuyan a
mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

CIDEU esta desarrollando un piloto de asistencia técnica con la ciudad de Reconquista,
Argentina. Este piloto se centra en apoyar a los equipos técnicos municipales de
Reconquista en la construccion de una visidn estratégica a largo plazo para la ciudad,
utilizando metodologias de prospectiva estratégica y priorizacion de ejes estratégicos.
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La propuesta acordada con Reconquista incluye la realizacidon de seis talleres online,
entre marzo y junio de 2025. Cada taller esta disefiado para abordar una fase clave del
proceso estratégico: analisis del pasado, diagndstico del presente, identificacién de
actores clave, andlisis de tendencias, construccion de escenarios y definicidn de la visidn
de futuro. En los talleres participan seis personas de los equipos técnicos municipales y
emplean herramientas digitales colaborativas, permitiendo reflexionar, aprender y
trabajar conjuntamente en cada tema.

Al presentar este informe, |2 |

asistencia técnica se encuentra en ..o Y
una fase avanzada, habiéndose -—--— o @
. LINEA DEL TIEMPO - PLANIFICACION Y PARTICIPACION EN RECONQUISTA
completado los dos primeros talleres. - O
En el primer taller, se analizaron los ; e iiciati
aciertos y errores de experiencias | e, emeases

Participado. Sin Proyecto
continuidad en el participativo.

previas de planificacion estratégica | @i
en Reconquista. En el segundo taller,

se realizd un diagnodstico de la
situacion actual de la ciudad,
utilizando un andlisis DAFO que
permitio identificar  fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas. Ambos talleres han contado con una
participacién activa de los equipos técnicos municipales, quienes han valorado
positivamente la metodologia aplicada y el acompafiamiento ofrecido por CIDEU.

PARTICIPATIVOS DE
BARRIOS Y POR
TEMATICAS: salud,
‘seguridad, medio
ambiente... (2015
2025)

A partir de los aprendizajes de esta experiencia piloto, se espera estructurar el servicio
para ofrecerlo de manera abierta a todas las ciudades de la red.

2.2 Sistema de Alerta de Convocatorias Internacionales

El 24 de febrero se realizé el lanzamiento del Sistema de Alerta sobre Convocatorias
Internacionales, que surge desde el reconocimiento de la necesidad que tienen los
gobiernos locales y entidades de la red de acceder a fuentes de financiacién para la
implementacién de proyectos que impulsen el desarrollo urbano sostenible.

CIDEU se propone facilitar el acceso a recursos de cooperacién necesarios para la
financiacion de proyectos, para lo cual publica un boletin bimestral que recoge las
oportunidades mas interesantes, teniendo en cuenta las preferencias, necesidades y
contextos de los socios de la red.

Los objetivos de este esfuerzo son:

¢ Contribuir al aumento de las capacidades de los socios de CIDEU en el
apalancamiento de recursos para el desarrollo de proyectos estratégicos
urbanos.

¢ Contribuir al fortalecimiento de las capacidades de formulacion y gestidon de
proyectos de cooperacién en los socios de CIDEU.

¢+ Promover alianzas entre socios de CIDEU, y con CIDEU, para el desarrollo de
proyectos estratégicos conjuntos.
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El equipo de CIDEU realiza busquedas periddicas en las paginas web de las diferentes
organizaciones que ofrecen financiacién para proyectos a los que pueden presentarse
gobiernos locales y organizaciones iberoamericanas. La informacion se analiza, se
sintetiza y se organiza para presentarse en la forma de un boletin que se entrega de
manera periddica, aportando la informacion clave sistematizada que facilite la toma de
decisiones sobre a cudl convocatoria presentarse.

Para algunas de estas convocatorias, se
realizan sesiones informativas exclusivas IDENTIFICACION DE FUENTES
para socios de CIDEU, que son sesiones
sincronicas en las que una persona

responsable de la convocatoria presenta sus !'"h""""""!"""""""'1:
principales contenidos y responde preguntas & gﬁ, x‘x b

de manera directa. CIDEU también apoya a @ CLOBAL ( AMER'F‘“ LATINA -EURGPA
las ciudades a encontrar otras entidades para
crear consorcios para las convocatorias.

==

ORGANIZACION DE CONVOCATORIAS
POR CATEGORIAS

Al momento de presentar este informe se -

han realizado dos entregas del boletin, — ¥ 5
d i tori d = ELABORACION DEL

acercando seis  convocatorias, e /B El BOLETIN INFORMATIVG

organizaciones  diversas, tales como =

Gobierno de Canadd, Organizacion de

Estados I|beroamericanos - OEl, Agencia &4): DISTRIBUCION A SOCIOS

Espaiiola de Cooperacion Internacional para i

fmm——

el Desarrollo - AECID, Unién Europea, WRI . '!"""_"""""'.'
Centro Ross para Ciudades Sustentables. Las 3 ) ¥
convocatorias han estado dirigidas a apoyar &% 88&
iniciativas en dreas como transformaciones

urbanas, participacién ciudadana,

digitalizacion y desarrollo local.

También se realizaron dos sesiones informativas, para las convocatorias del Programa
de Cooperaciéon Triangular para América Latina y El Caribe 2025 de la AECID, el 26 de
febrero de 2025, y para el WRI Ross Centre Prize for Cities 2025-2026, el 10 de abril.

Anteriormente, el 1 de diciembre de 2024, se realizd una sesién informativa del 2025
Global Mayors Challenge, una competencia para impulsar la innovacién gubernamental
gue mejore las vidas en ciudades de todo el mundo, que otorga un milléon de délares a
veinticinco ganadoras.

También se acercé a los socios la convocatoria a la segunda edicion de Mujeres en
Resiliencia, impulsada por el Instituto de Planeacién y Gestién del Desarrollo del Area
Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN) y el Area Metropolitana de Barcelona (AMB),
en colaboracién con Resilient Cities Network (R-Cities), CIDEU y Metropolis. El objetivo
es visibilizar proyectos y politicas publicas a nivel global que integren la perspectiva de
género y reduzcan brechas de desigualdad en ciudades y areas metropolitanas.
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Linea de Accion 3: Proyectos

3.1Proyecto “Incorporacion de la dimensiéon supramunicipal en la
planificacion y gestion de gobiernos locales de Latinoamérica”

En julio de 2024 inicié formalmente la implementacidon del proyecto Incorporacion de la
dimension supramunicipal en la planificacion y gestion de gobiernos locales de
Latinoamérica, una iniciativa que CIDEU ejecuta con financiacidon de la Diputacién de
Barcelona. Esta alianza busca fortalecer las capacidades institucionales de ocho
gobiernos locales latinoamericanos para abordar, desde una mirada supramunicipal,
los desafios que surgen de la urbanizacidn acelerada y la complejidad territorial. Este
abordaje permite planificar de forma mas efectiva aspectos como la movilidad regional,
la gestion de recursos naturales, los servicios publicos y el desarrollo econdmico, entre
otros retos compartidos por aglomeraciones urbanas.

La iniciativa se desarrolla en dos etapas.
La primera se implementd entre julio
de 2024 y mayo de 2025, con la
participacién de cuatro ciudades:
Cuenca y Riobamba (Ecuador),
Mendoza (Argentina) 'y  Tunja
(Colombia). Estas ciudades transitaron
todos los componentes del proyecto:
una accion formativa online, la
participacién en una microrred de
. 4 cooperacion técnica, y una asistencia
técnica ad-hoc, en la que se generaron estrategias con enfoque supramunicipal
ajustadas a sus prioridades territoriales.

La formacion técnica se desarrolld online durante seis semanas y estuvo a cargo de los
docentes Oriol Estela y Erlinda Minero. A través de lecturas, foros, actividades practicas
y sesiones sincronicas, los equipos técnicos adquirieron herramientas para pensar y
actuar desde una légica supramunicipal. En paralelo, se conformd una microrred en la
gue participaron también los municipios de El Prat, Mataré y Granollers, de la Provincia
de Barcelona, generando un entorno de aprendizaje colaborativo e intercambio de
buenas practicas.
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Uno de los hitos mas destacados fue el
despliegue del componente de asistencia
técnica. Cada una de las cuatro ciudades
latinoamericanas recibié acompafamiento
personalizado de  especialistas en
planificacion  supramunicipal, quienes
facilitaron el disefo de soluciones a retos
especificos identificados por los gobiernos
locales. Las asistencias se centraron en
temas como gobernanza metropolitana,
integracion  territorial, fortalecimiento
institucional y generacién de instrumentos
de planificacion conjunta. Estos procesos incluyeron trabajo de campo, interaccion con
actores locales y entrega de recomendaciones concretas.

Luego se realizd6 una evaluacion participativa de medio término, para identificar
lecciones aprendidas que permitan reajustar el proyecto para la segunda etapa.

Al cierre del periodo de este informe, se ha iniciado la segunda etapa del proyecto, con
cuatro nuevas ciudades beneficiarias: Monterrey y Mérida (México), Barranquilla
(Colombia) y Quito (Ecuador). Estas ciudades completaran un recorrido similar a las de
la primera etapa.

Las ocho ciudades se reencontraran en marzo de 2026 en el seminario internacional de
cierre que se celebrara en Barcelona. Este evento permitird poner en valor los
aprendizajes del proceso, compartir experiencias y fortalecer las alianzas entre
gobiernos locales de América Latina y de la Provincia de Barcelona.

El proyecto representa un esfuerzo por trasladar al terreno municipal latinoamericano
experiencias, conocimientos y metodologias que han sido exitosas en la planificacién
estratégica supramunicipal, promoviendo una cooperacién descentralizada efectiva. La
Diputacién de Barcelona ha sido un aliado clave, no solo como financiador, sino como
articulador de sinergias entre gobiernos y promotor del aprendizaje horizontal.

3.2Proyecto “El Centro historico de la Habana hacia un modelo de ciudad
inteligente con énfasis en el fomento de la economia creativa”

Desde 2021 CIDEU participa como co-beneficiario en el proyecto “El Centro histérico de
la Habana hacia un modelo de ciudad inteligente con énfasis en el fomento de Ia
economia creativa”, liderado por la Oficina del Historiador de |la Ciudad de La Habana
(OHCH), con financiaciéon de la Unién Europea y del Ayuntamiento de Barcelona.

En este proyecto, CIDEU apoya el programa formativo, a través de la planificacién y
coordinacién de misiones de intercambio técnico y la participacidén en cursos, eventos
internacionales y pasantias profesionales, e identifica experiencias y buenas practicas
en modelos de gestion de ciudad inteligente y creativa. Ademas, garantiza la
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participacién de La Habana en los diversos espacios de cooperacidn técnica de la red y
facilita la organizacién de eventos internacionales para intercambio de experiencias.

En una reformulacién del proyecto realizada a finales de 2023, se acordd incluir un
conjunto de actividades para ejecutar desde CIDEU durante 2024 y 2025, ampliando la
participacidn de otras ciudades iberoamericanas de la red. De esta manera, La Habana
ha estado liderando los procesos que aportaron a la red reflexiones y soluciones en
materia de transicion digital y ciudad inteligente, trabajo que continta durante 2025.

Las actividades apuntan al resultado 1 del proyecto: Mejoradas las capacidades de las
autoridades locales para trabajar en un marco comun de cooperacion internacional que
propicie la transferencia de conocimientos y buenas prdcticas hacia el desarrollo de un
modelo de ciudad inteligente y creativa. Las actividades desarrolladas hasta la
presentacion de este informe abarcan:

1. Programa Ciudades Hexagonales

El programa tuvo por objetivo dota a las administraciones locales de herramientas de
innovacion en planificacidn estratégica urbana para abordar los desafios de las ciudades
de Iberoamérica desde una perspectiva integral y participativa. A través de cuatro
actividades, promovié la co-creacion y la innovacion publica para fortalecer la
gobernanza urbana, transformando ciudades en espacios inclusivos, sostenibles y
resilientes.

La programacion se enfocd en crear capacidad instalada para que las administraciones
locales de Iberoamérica contribuyeran a la transformacién de las ciudades a través de la
innovacion en la planificacion estratégica urbana con herramientas y metodologias
innovadoras. Se trabajé para que las ciudades sean nodos de convivencia Abiertas /
Diversas / Proximas / Experimentales / Colaborativas / Digitales. Al mismo tiempo, se
potencid el ecosistema de innovacién publica en la regiéon en esta tematica y la
visibilizacion del trabajo que se esta realizando en las distintas ciudades.

Este ejercicio se realizé de la mano del equipo de Hexagonal, creadores del Modelo del
Hexagono de Innovacién Publica, con quienes CIDEU colabora desde 2021.

Este programa abarcé 4 actividades:

¢ Curso “Ciudades Hexagonales. COmo transformar tu ciudad en un ecosistema
de innovaciéon publica y urbana”, una accién formativa con enfoque de
sensibilizacién y fortalecimiento de capacidades sobre innovacién publica y
urbana, en la que se capacitaron personas de 42 ciudades, entre junio y julio de
2024. Una vez finalizado el curso, las ciudades participantes podian postular
proyectos para continuar trabajando en las siguientes etapas. Las ciudades
seleccionadas fueron Bogota, Guadalajara (IMEPLAN), Guatemala, Montevideo
y Santiago de Cali.
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Laboratorio presencial en La Habana, en co-creacién y experimentacion en
innovacion publica y urbana, para abordar los principales desafios de las
instituciones publicas iberoamericanas en materia de innovacidon en

planificacion estratégica urbana. En
este taller, realizado en septiembre
de 2024, las personas participantes
trabajaron sobre seis proyectos, uno
de cada ciudad, que les permitié
potenciar diversas acciones como el
autodiagndstico de las habilidades
blandas (soft skills) individuales, la
presentacion de retos e ideas de
soluciones innovadoras, la
definicion de actores a los que
impacta el reto y la idea de solucién,
y qué necesidades tiene cada uno de estos actores. Para cerrar el taller, se
visualizo el viaje del usuario a través de cada solucién, y cdmo se transformaban
sus necesidades tras la activacién de una solucién innovadora.

Aceleradora de innovaciones publicas urbanas, un acompafiamiento técnico
directo para el impulso de los seis proyectos participantes en el laboratorio,
mediante mentorias individuales
que dieron seguimiento y
acompaiaron a los equipos de las
ciudades en la implementacién de
acciones innovadoras. Al finalizar,
los/as lideres de equipo de cada
ciudad compartieron los resultados
de sus procesos de aprendizaje,
prototipado y validacién de
soluciones urbanas en contextos de
alta complejidad, desarrollados mediante metodologias agiles. Cada equipo
mostré cdmo la metodologia de ciclos cortos, el enfoque 4agil y la
experimentaciéon continua les permitié transformar ideas en acciones tangibles.
La aceleradora fomenté la planificacién viva y flexible, basada en la verificacién
constante en el territorio y el ajuste colaborativo de las estrategias.

¢De donde
partimos?
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+ Participacion en el Foro Urbano Mundial WUF12, en El Cairo, con la accién
formativa Hexagonal Cities: An urban -

URBAN B ==2r o
o

and public Innovation delivery urban
lab. Se realizd una accién formativa
practica de  dinamizacion del
ecosistema de la innovacidon urbana,
gue sirvio como evento para activar la
inteligencia colectiva y presentar los
avances y conclusiones del programa
durante el World Urban Forum
WUF12, realizado en El Cairo, Egipto en
noviembre de 2024. Los detalles de
esta accion se describen mas adelante.

2. Microrred de Ciudad Inteligente y Transicion Digital, y participacion en el Smart
City Expo Barcelona (SCEWC), que se resefa en la actividad 1.1 de este informe.

3.3 Proyecto “Incorporacion del derecho al cuidado en la planificacion
estratégica urbana, desde una perspectiva de género”

Desde principios de 2024 CIDEU desarrolla este proyecto, resultado de presentarse a la
Il convocatoria de proyectos para los Programas, Iniciativas y Proyectos Adscritos de la
Cooperacién Iberoamericana, que realizé la Secretaria General Iberoamericana - SEGIB,
con la finalidad de apoyar financieramente la realizacion de proyectos que contribuyan
a mejorar colectivos en situacion de vulnerabilidad.

El proyecto presentado por CIDEU, “Incorporacion del derecho al cuidado en la
planificacion estratégica urbana, desde una perspectiva de género”, fue uno de los seis
proyectos seleccionados. El proyecto, que CIDEU ejecuta en conjunto con el Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales - CLACSO, se propone generar formacion vy
herramientas practicas para que la planificacidén estratégica de las ciudades incorpore,
en todas sus dimensiones, la garantia del derecho al cuidado, a través de una formacién
online y la elaboracién de una guia para los gobiernos locales.

Ya se resefid en el informe del aiio pasado que, entre abril y junio de 2024 se impartid
el curso La perspectiva de género vy cuidados en la planificacidn estratégica urbana, con
el objetivo de fortalecer las capacidades de los gobiernos locales iberoamericanos en la
incorporacion del enfoque de género y de cuidados en la planificacion estratégica
urbana, y con la participaron 42 representantes de 32 ciudades iberoamericanas.

Al momento de presentar este informe se trabaja en la revisién final del segundo
producto de este proyecto, que es la Guia para la Incorporacion del Enfoque de Género
y Cuidados en la Planificaciéon Estratégica Urbana, un instrumento disefiado para
brindar herramientas practicas para que la planificacién estratégica de las ciudades
incorpore, en todas sus dimensiones, la garantia del derecho al cuidado, promoviendo
su redistribuciéon y socializacién. La guia abarca recomendaciones practicas y
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metodoldgicas para la planificacion, incorporando el enfoque feminista del cuidado, y
da a conocer practicas inspiradoras de enfoque de género y cuidados en la planificacion
estratégica urbana en Iberoamérica.

Linea de Accion 4: Formacion

4.1Especializacion en Pensamiento Estratégico Urbano

En el periodo que abarca este informe se ha realizado el cierre de la XIX edicién y la
apertura de la XX edicion de la especializacién, cuyos resultados se describen a
continuacion.

Cierre de la XIX edicion de la Especializacion en Pensamiento Estratégico Urbano

El 6 de mayo de 2024 inicié la XIX ediciéon de la Especializacion en Pensamiento
Estratégico Urbano, que finalizé el 20 de noviembre del mismo afo. Se mantuvo el
moddulo introducido en la pasada edicidn sobre la aplicacién de metodologias de
prospectiva territorial y el enfoque por misiones; el refuerzo a temas emergentes como
la inteligencia artificial, y la mirada mas especifica en la transversalidad de género y del
derecho al cuidado en la planificacion estratégica. El seminario presencial se realizd en
Durango, México, del 6 al 8 de mayo. Las ciudades y entidades asociadas pudieron
acceder a una plaza gratuita para hacer la especializacion, facilidad que es financiada
por la subvencién que recibe CIDEU del ayuntamiento de Barcelona.

Se realizé de nuevo con la metodologia e-learning, a través del aula virtual de CIDEU
(Moodle). Combind aprendizajes asincronicos, que permitieron a cada participante
administrar su propio tiempo de trabajo, y sincrénicos, con invitados/as expertos/as que
presentaron casos especificos de experiencias en diversas ciudades y experiencias de
trabajo en grupo.

La especializacion se estructurd en cuatro mddulos y el seminario. Los diferentes
maodulos recorrieron las etapas de la estrategia urbana, profundizando en el uso de
herramientas metodoldgicas (con mayor énfasis en la prospectiva) que se aplican en un
trabajo practico final, a desarrollar por el alumnado a lo largo del curso y en donde se
aplican los conocimientos técnicos adquiridos a manera de hilo conductor entre los
diferentes modulos que componen la especializacién.

\ La agenda urbana, palanca de cumplimiento de
7/ las agendas internacionales

internacionales

La Agenda Urbana local permite
alinearse con las politicas
nacionales e internacionales

AGENDA

A
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Contd con un equipo docente experto, con experiencia al frente de procesos de gestion
y planificacién estratégica en sus ciudades, conformado por Mar Rodriguez, directora
técnica de Ebrdpolis, Zaragoza; Oriol Estela, coordinador general del Plan Estratégico
Metropolitano de Barcelona; Jose Costero, exdirector de la Oficina Estratégica de
Pamplona; y Luis Duran, exgerente del “Programa 100 Ciudades” del Ministerio Vivienda
Colombia.

En cada uno de los mdédulos se contd con sesiones sincronicas en las que participaron
expertos/as invitados/as, para explicar experiencias practicas o proyectos especificos de
sus ciudades, tales como: Laura Pérez Castafo, ex teniente de alcaldia en el
Ayuntamiento de Barcelona, quien abordd las politicas de planificacidon estratégica,
movilidad, espacio publico y equipamientos/servicios, con relacién al derecho al cuidado
y al tiempo en la ciudad; Claudia Garcia Loboguerrero, Jefa de Planeacion Estratégica del
Metro de Medellin; y Kepa Korta Murua, director del Plan Estratégico de Donostia,
explicando el caso de éxito del Basque Culinary Center.

En esta edicion de la eSpeCiaIizaCién Participantes por paises Especializacion 2024 - 19 edicion

participaron 38 profesionales (49% hombres
y 51% mujeres), de 31 ciudades y 12 paises
iberoamericanos: Acacias, Barcelona,
Bogotd, Celaya, Cuenca, Culiacdn, Durango,
La Habana, Maceid, Matard, Medellin,
Mendoza, Moca, Monterrey, Montevideo,
Nuevo Chimbote, Pamplona, Pasto, Puebla,
Quito, Reconquista, Riobamba, San Salvador,
San José del Cabo, San Justo, Lima, Santa Fe,
Sdo Paulo, Soledad, Tunja y Vila Nova de
Famalicdo. De este total, 29 ciudades vy
entidades socias de CIDEU recibieron la beca
de 100% de la matricula.

El seminario presencial fue acogido por el Instituto Municipal de Planeacion de
Durango, con el apoyo del Municipio de Durango, y permitiéo que durante 3 dias, 16
profesionales, representantes de 15 ciudades iberoamericanas, junto a un equipo de 12
profesionales del IMPLAN, participaran en este espacio de intercambio técnico,
enriqueciendo sus conocimientos practicos, con la finalidad de adaptar la planificacién
estratégica urbana a la realidad de un entorno urbano concreto. Para iniciar el
seminario, el equipo docente compartié en una mesa redonda sus aprendizajes sobre el
pensamiento estratégico urbano en las ciudades, finalizando la sesidon con una segunda
mesa especifica sobre movilidad urbana sostenible.

En las actividades del seminario se realizd también un trabajo practico en forma de
“mesas de trabajo colaborativo”, espacios de trabajo disefiados para retroalimentar los
ambitos de planificaciéon que el IMPLAN de Durango ha priorizado para definir su Plan
Estratégico “Visidon 2050”. Las jornadas del seminario incluyeron la visita en terreno de
diversos proyectos urbanos que estd implementando la ciudad como el Parque
Guadiana y Sahuatoba, el Museo de la Ciudad 450 y el Hospital Municipal del Nifio.
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4 CIDEU @CIDEU - 7 may. CIDEU @CIDEU - 8 may,

Los/as participantes en el seminario, junto con el equipo docente de la acideu o . R

#EspecializacionPEU, y representantes de @ MPLANDGO, participaran en @ En el seminario presencial de la #EspecializaciénPEU en Durangoli), el
un espacio de intercambio técnico, con la finalidad de enriquecer el equipo docente compartié sus aprendizajes sobre el pensamiento

proceso de construccién del Plan Estratégico de Durango “Visién 2050%, estratégico urbano en las ciudades, destacando las siguientes ideas:
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Inicio de la XX edicion de la Especializacion en Pensamiento Estratégico Urbano

El 5 de mayo de 2025 inicié la XX edicion de la Especializacion en Pensamiento
Estratégico Urbano. Una edicidon especial por conmemorarse los 20 aiios de esta accién
formativa, ya considerada un patrimonio iberoamericano. El seminario presencial se
realizara en la ciudad de Barcelona, del 10 al 11 de noviembre.

El curso ha iniciado con 40 participantes (45% hombres y 55% mujeres), de 15 paises y
34 ciudades iberoamericanas. Hasta la entrega de este informe se ha iniciado el Mddulo
1: Tendencias globales y desafios de las ciudades. El imperativo de la estrategia urbana,
a cargo de la docente Mar Rodriguez.

4.2 Cursos de especializacion

Estas son acciones formativas online que se enfocan en una tematica vinculada a la
praxis de la estrategia urbana, y se realizan bajo la tutorizacidon del equipo docente
experto de CIDEU, en alianza con instituciones reconocidas por su expertise en cada
tematica. Durante el periodo que abarca este informe se han completado dos cursos y
se ha convocado un tercero.

Curso Movilidad Urbana Sostenible — 22 edicion

Este curso de Movilidad Urbana Sostenible se impartido del 14 de octubre al 24 de
noviembre de 2024, disefiado e implementado bajo la direccidon de Juan Carlos Rojo,
arquitecto, doctor en geografia y estratega urbano de CIDEU. Este curso aporta
estrategias que facilitan la transformacion del espacio publico en las ciudades para
garantizar una movilidad urbana sostenible, acorde a los nuevos escenarios del milenio,
donde se prioriza la salud publica, la accesibilidad, la equidad de género y la movilidad
activa, en un inminente contexto de transicién energética y cambio climatico. A través
de este curso se han reconocido las similitudes de las ciudades de la red respecto a
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temas de movilidad, su potencial, las dreas de oportunidad, y se han intercambiado
experiencias para generar nuevas estrategias e impulsar los cambios requeridos.

Estuvo dirigido principalmente a funcionarios/as técnicos/as o directivos/as de
gobiernos locales o regionales, integrantes de organizaciones civiles vinculadas con
acciones para la movilidad urbana sostenible, académicos/as o a personas de otros
sectores que inciden en proyectos y procesos relacionados con la movilidad urbana en
las ciudades.

Este curso contd con la participaciéon de 31 profesionales de 11 paises y 25 ciudades
(60% hombres y 40% mujeres): Acacias, Barcelona, Bogotd, Cali, Cafada de Gémez,
Buenos Aires, Cuenca, Culiacdn, Guatemala, Huelva, Lima, Maceid, Madrid, Malaga,
Medellin, Nuevo Chimbote, Quito, San Justo, San Martin, San Salvador, Santiago de
Chile, Santiago de los Caballeros, Moca, Sao Paulo y Trelew.

Se realizaron seis webinarios, cinco de ellos con diferentes ponentes invitados/as,
quienes, cada uno/a desde su perspectiva, ambito profesional y diversidad geografica,
compartieron sus experiencias y aprendizajes en movilidad, hablaron de los retos a
afrontar y de las estrategias para avanzar hacia una movilidad urbana sostenible, dando
un gran aporte de valor al curso.

Se contd con la colaboracién de:

- Alfonzo Sanz, especialista en movilidad y cambio
climatico, habld sobre los retos de la movilidad, F yae desMovilidad Ufbena Sceteiible, Sars Oriiz
la transicion energética y el cambio climatico. Escabnte, expertade tiuparite; dialagd sobre la diversidad de

criterios para mejorar las condiciones de la movilidad con

- Anabel Gulias, concejala de promocion de EEE L TEIEY
igualdad, bienestar, salud y economia, del
Ayuntamiento de Pontevedra, compartido su
experiencia en el proceso de transformacion
hacia una ecociudad, convirtiendo a Pontevedra
en un referente internacional de calidad vy
sostenibilidad urbana.

- Constanza Delon, directora de seguridad vial y
seguimiento a la informacién de la Ciudad de
México, hablé sobre los retos de la bicicleta
como medio de transporte alternativo en la Ciudad de México.

- Susana Morales, asesora de despacho en la Secretaria de Movilidad de Bogot3,
explico la transformacion del espacio publico y la proximidad desde la perspectiva
de su ciudad.

- Sara Ortiz, socibloga y urbanista de @CollectiuPunt6, compartié aprendizajes sobre
movilidad con perspectiva de género, ciudad incluyente y movilidad del cuidado.

- Xavier Trevifio, Fundador y codirector de Céntrico, en México, compartio su visiéon y
experiencia sobre seguridad vial.

CIDEU
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Curso Ciudades hexagonales: Como transformar tu ciudad en un ecosistema de
innovacién publica y urbana

Entre junio y agosto de 2024 se realizé la primera edicidn de este curso, en el marco del
proyecto “El Centro Historico de La Habana hacia un modelo de ciudad inteligente con
énfasis en el fomento de la economia creativa”, que tuvo por objetivo fortalecer las
capacidades de las personas que llevan a cabo funciones de planificacion y gestién
estratégica y/o territorial en los gobiernos locales, aportandoles nuevos conceptos
dentro de la innovacion publica y urbana, como el disefo social, innovacién abierta,
ecosistemas o laboratorios de innovacién, asi como metodologias innovadoras para
impulsar el desarrollo urbano sostenible en sus territorios.

El curso estuvo dirigido a personal funcionario, directivo y técnico de gobiernos locales
y entidades socias de CIDEU, responsables de la planificacion estratégica y/o territorial,
y/o vinculados a dareas de movilidad, espacio publico, desarrollo urbano, servicios,
infraestructuras, presupuesto, derechos sociales, cambio climdtico, innovacidn,
participacidén, cultura, entre otros.

En la primera edicién se matricularon 44 personas, de 28 ciudades y 12 paises.

Aprovechando que se habian disefiado y producido los contenidos de este curso en el
marco del proyecto de La Habana, se han aprovechado dichos contenidos para ofrecer
una segunda edicién del curso, cuya imparticidon es ahora financiada con el apoyo del
Ayuntamiento de Barcelona. Esta segunda edicion ha iniciado con 38 participantes, de
35 ciudades y 12 paises.

weises CIDEU @CIDEU - 21jun. 2024 wciges) CIDEU @CIDEU - 2 abr.
1)) 43 profesionales de 28 ciudades iniciaron el curso: Ciudades ¢ Lasylos participantes del curso Ciudades hexagonales comenzaron
Hexagonales. Cémo transformar tu ciudad en un ecosistema de su recorrido de aprendizaje con el primer webinario de esta edicion, que les
innovacién publicay urbana. permitira transformar sus ciudades en ecosistemas de innovacion publica
yurbana. + g

Una formacién en la que adquirirdn metodologias y herramientas
innovadoras para la transformacién sistémica de sus ciudades.

prdo Morale... iPhone de Salo... Arantxa (Cali,

I: LAB / Foundation / Consulting y Ratil Olivan
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O n?2 o7 ihi 363 [ A

Curso Herramientas para la transformacion de las ciudades contemporaneas

Al momento de presentar este informe estd abierta la convocatoria al Curso
Herramientas para la transformacidn de las ciudades contemporaneas, que se realizara
entre junio y julio de 2025, con el objetivo reflexionar sobre los retos de las ciudades
contempordneas, compartir estrategias de transformacién para crear ciudades mas
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amables, saludables y resilientes y, sobre todo, compartir herramientas que son de
utilidad para conseguir estos cambios.

4.3 Talleres

A partir de 2025, CIDEU introduce esta modalidad de accién formativa corta, que se
desarrolla en 3 0 4 sesiones sincrénicas, con un total maximo de 8 horas. Esta modalidad
permite abordar de manera expedita temas que son relevantes para las ciudades,
aprovechando el expertise de alguna ciudad de la red o la relacién estratégica con alguna
organizacién. Se espera realizar entre 2 y 4 talleres cada afio. La experiencia que dio
origen a este modelo fue un taller sobre geoprocesamiento de datos para la
planificacion urbana, implementado en 2023 en coordinacion con la Prefeitura de Sao
Paulo.

En el periodo que abarca este informe se ha realizado un taller y se ha convocado a un
segundo.

Taller “Vision global, accidn local: cooperacion internacional para la financiacion al
desarrollo”

Con el objetivo de mejorar las capacidades de los gobiernos locales para acceder a
recursos de cooperacién internacional, CIDEU y la Agencia de Cooperacidn e Inversion
de Medellin — ACI Medellin, realizaron una colaboracidn estratégica que se concretd en
dos iniciativas clave: un webinario introductorio y un taller formativo enfocado en la
financiacion del desarrollo local. CIDEU invité como socio en esta iniciativa a la ACI
Medellin, por su amplia trayectoria en internacionalizacién, diplomacia urbana y
atraccién de recursos para el desarrollo.

Esta colaboracién responde a una de
las prioridades de trabajo de CIDEU
para 2025, que es apoyar a sus
ciudades miembros en el
fortalecimiento de sus capacidades
para movilizar recursos
internacionales. En febrero 2025 se
realizd el webinario introductorio
abierto al publico, titulado “Agencia
de Cooperacién e Inversion de
Medellin: de iniciativa local a modelo internacional”, que presenté el recorrido y las
buenas practicas de AClI Medellin como referente regional en cooperacion
descentralizada.

CRONOGRAMA
DE TRABAJO

Entre marzo y abril de 2025 se desarrollé el taller online “Visién global, accién local:
cooperacidn internacional para la financiacion al desarrollo”, solo para ciudades y
entidades socias de CIDEU. Este espacio formativo buscé dotar a funcionarias y
funcionarios publicos de herramientas practicas para comprender el ecosistema
internacional de financiacidn, alistar una demanda de cooperacidon coherente con las
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necesidades territoriales, y utilizar estrategias efectivas para identificar oportunidades
de financiacion.

El taller, desarrollado en tres sesiones, abordé desde los conceptos fundamentales de la
financiacion al desarrollo y sus mecanismos innovadores, hasta la formulacién de
demandas de cooperacién y la construccion de portafolios de proyectos. Ademas, se
exploraron herramientas de busqueda de oportunidades, sitios web clave, y estrategias
de relacionamiento con actores internacionales. Cada sesién incluyé componentes
tedricos y ejercicios practicos, facilitados por profesionales de ACI Medellin, que
permitieron a las personas participantes aplicar lo aprendido en sus contextos locales.

Taller “Estrategias para la gobernanza democratica territorial en ciudades y metropolis
iberoamericanas”

Al momento de presentar este informe se ha convocado a este taller que ofrece CIDEU
en alianza con la Asociacion AERYC, con el objetivo de fortalecer las capacidades de los
gobiernos locales y sus aliados para disefiar e implementar modelos de gobernanza
democratica territorial, promoviendo alianzas multiactor y la co-creacion de soluciones
publicas innovadoras y sostenibles, que fomentan la corresponsabilidad. El taller iniciara
el 26 de junio.

4.4 Actualizacion plataforma Moodle 2024

Se ha actualizado la plataforma de Moodle de CIDEU y se realizaron acciones de mejora
para optimizar el campus, tanto mejoras de disefo - interfaz de usuario, experiencia de
usuario, personalizacion de temas y colores, organizacion de contenidos - como de
funcionalidades - creacién y administracion de cursos, evaluaciones y seguimiento del
progreso, e integracion con otras plataformas. También se recibié
asesoramiento/formacion sobre los cambios implementados y se acordd el
acompafiamiento de la experta para resolucion de problemas puntuales,
mantenimiento y otras acciones.

S 141 [TV Rrea——
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5.1 Fortalecimiento del Observatorio del Pensamiento Estratégico Urbano

En 2023 se puso en funcionamiento la primera herramienta del Observatorio del
Pensamiento Estratégico Urbano, que es el repositorio virtual de herramientas y
experiencias compartidas en los espacios de cooperacién, sin embargo, todavia no se
ha logrado especializar la oferta de valor de este espacio frente a otros contenidos
disponibles en internet y que los socios de la red puedan aprovecharlo para sus
proyectos. Por esta razon, se realizé una consultoria para establecer recomendaciones
que permitan a CIDEU optimizar el uso del repositorio como herramienta de trabajo
util para las ciudades.

La necesidad mas urgente es tener la posibilidad de convertir el bagaje de informacion
que CIDEU produce o recibe constantemente en experiencias y aprendizajes que se
puedan compartir entre los socios. Para hacer este ejercicio, se evalud el contenido de
informacidn disponible en CIDEU y se analizaron todas las instancias actuales de la red
qgue producen informacion.

Se encontro que la informacidn que recibe y produce CIDEU, tanto por su calidad como
por su cantidad, resulta un capital intelectual importantisimo, y que es uno de los
principales activos de la organizacién, pues se produce valor a través de la gestién de su
informacidn y sus datos. Desde un enfoque econdmico-financiero, la informacidn bien
gestionada es un activo intangible estratégico que puede generar rentabilidad, reducir
costos y aportar ventaja competitiva con el sinnimero de organizaciones que trabajan
en red con ciudades.

También se relevaron mas de 20 plataformas de organizaciones que nuclean distintos
actores en la planificacion, gestidon e implementacion de proyectos de planificacion de
ciudades. Cada una de estas organizaciones proporciona un conjunto robusto de
recursos en linea disefiados para ayudar a los gobiernos locales a mejorar sus
capacidades de planificacion y gobernanza.

Los recursos destacados incluyen herramientas basadas en datos como los tableros en
tiempo real de CitiSense, herramientas de evaluacion de resiliencia de 100 Ciudades
Resilientes, y métricas de sostenibilidad urbana de ICLEI. Estas plataformas no solo
ayudan a las ciudades a monitorear y planificar el desarrollo urbano de manera mas
efectiva, sino que también ofrecen oportunidades para el aprendizaje entre pares, el
fortalecimiento de capacidades y la colaboracién a través de diferentes regiones y
estructuras de gobernanza.

Como resultado, se ha propuesto incorporar el uso de la inteligencia artificial
generativa en la herramienta, para transformar el repositorio en un asistente interactivo
para planificacién urbana y asi convertirlo en: “Inteligencia CIDEU”. Para la légica de

CIDEU-Informe Secretaria General 2024-2025
36



)

armado de la herramienta se ha recomendado realizar un desarrollo incremental en el
cual la herramienta se ird complejizando, admitird cambios y se podra ajustar a la
reformulacién de las estrategias y nuevas lineas de trabajo.

Las ideas mas complejas se podran incorporar en fases consecutivas: busqueda de
data/informacion/documentos con  lenguaje  natural (NLP) usando IA,
labeling/etiquetado y resimenes automatizados, chatbot interactivo para consultas
sobre estrategias de planificacion urbana, y la integracion de un sistema de
recomendacion basado en Al que sugiera documentos relacionados, proyectos o casos
de estudio basdandose en consultas hechas por el usuario o el comportamiento en el
navegador.

En esta nueva interfase se trabajara durante 2025.

6.1 Fortalecimiento de la estrategia de comunicacion de CIDEU

La pagina web de CIDEU es una herramienta estratégica para comunicar, difundir y
proyectar la labor de la red en el dmbito iberoamericano. Desde su ultima actualizacién
en 2019, y como resultado del proceso de relanzamiento de la red, la actividad de CIDEU
se ha diversificado notablemente, lo que hacia necesario un nuevo enfoque de la
comunicacion digital.

Con este objetivo, se ha llevado a cabo una renovacion integral del sitio web, orientada
a mejorar la experiencia de usuario. El redisefio ha permitido actualizar la estructura y
presentacion de los contenidos, optimizar la navegacién y reforzar la coherencia con la
identidad actual de la red. Este proceso ha supuesto varios meses de trabajo,
combinando un analisis interno exhaustivo con un ejercicio de benchmarking del sector,
gue ha permitido implementar un nuevo disefio y arquitectura web que refuerzan la
escalabilidad, seguridad y adaptabilidad de la web a largo plazo.

Por otro lado, gracias a la financiacién del Kit Digital, se cuenta con el apoyo de una
consultoria especializada en redes sociales, que busca fortalecer la presencia digital de
la red y alinear las acciones comunicativas con los objetivos estratégicos de la
organizacion. A través de este acompaifiamiento, se incorporaran nuevas herramientas
y metodologias que contribuirdn a dar un salto cualitativo en la gestion de las redes,
facilitando la planificacidn, seleccidn y difusidon de contenidos de manera mas eficiente,
segmentada y alineada con las diferentes audiencias de CIDEU.

Las acciones de difusion de contenidos se contindan realizando a través del blog y de la
publicacion de la newsletter, que se edita mensualmente.

El Blog de CIDEU es un espacio de reflexidn que permite visibilizar iniciativas, difundir
aprendizajes, plantear interrogantes y disparar debates acerca de los desafios que se
enfrentan en el ambito urbano. Es un espacio donde se expresan las distintas voces de
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la Comunidad de CIDEU, que llega a actores locales clave de Iberoamérica, a través de la
newsletter y las redes sociales de CIDEU.

En el periodo que abarca este informe se realizaron siete publicaciones en el blog, dos
publicaciones de CIDEU y cinco de ciudades asociadas. Los temas trabajados en este
periodo se vinculan con la transicion y transformacioén digital, la innovacion urbana, el
aprovechamiento de residuos para producir energia, la participacién ciudadana, la
cooperacion internacional y la movilidad urbana.

Por otro lado, se han publicado 12 ediciones de la newsletter de CIDEU.
6.2 Participacion en eventos internacionales

Participacion de CIDEU en el Smart City Expo World Congress — SCEWC
Noviembre 2024

En el marco del Smart City Expo World Congress (SCEWC), CIDEU prepard una agenda
especial para sus socios, la cual abarcé una visita técnica y recorrido por proyectos de
Barcelona, un side event dentro del SCEWC y un VIP Tour por los stands de la expo.
Desde hace varios afios CIDEU participa en este evento como organizacion estratégica,
por lo que sus socios pueden acceder a entradas gratuitas y otras facilidades.

Previo al inicio del SCEWC, el lunes 4 de noviembre, 30 representantes de 17 ciudades e
instituciones Iberoamericanas participaron del encuentro “La transformacion urbana de
Barcelona”. Neda Kostadinovic, técnica del drea de Area de Urbanismo y Vivienda del
Ayuntamiento de Barcelona, presentd los principales proyectos que han permitido
transformar la ciudad de Barcelona hasta la actualidad. Los/as participantes visitaron,
en un recorrido guiado, algunos proyectos vinculados a la sostenibilidad y cambio
climdtico que se estan desarrollando en la ciudad.

El martes 5 de noviembre, como ya se explicd antes, representantes de ciudades y
entidades participantes en la Microrred de Ciudad Inteligente y Transicidon Digital,
expusieron en el side event “De ciudades digitales a ciudades inteligentes, écomo
lograr una transicion sostenible?”.

Para finalizar las actividades, el miércoles 6 de noviembre, representantes de las
ciudades de CIDEU participaron de un Tour VIP. Este tour estuvo disefado en funcién de
los principales intereses de la delegacion. Las personas participantes conocieron
soluciones que ofrecen instituciones y empresas pioneras y lideres en el desarrollo de
analisis de video impulsado por inteligencia artificial (IA), experiencias de gemelos
digitales y servicios y plataformas con Inteligencia e Internet de las Cosas (AloT e loT).

Participacion de CIDEU en el Foro Urbano Mundial - WUF12
Noviembre 2024

El World Urban Forum (WUF) es el principal evento internacional sobre los retos
urbanos, que en la edicién de este afio reunioé en El Cairo a mas de 37.000 participantes.
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En este escenario, CIDEU realizé el taller “Ciudades Hexagonales: Un laboratorio
itinerante de innovacion publica y urbana”, en el que mas de 40 profesionales
interesados en la innovacién urbana participaron en una dindmica que transformaba en
un juego el reto de la innovacién, buscando demostrar cdmo el cambio sistémico se
puede aplicar de manera practica a los desafios urbanos actuales.

A través de juegos de roles en un universo simulado con mas de 46.000 posibles
configuraciones urbanas, las personas asistentes pudieron disefiar portafolios de
innovacion especificos para escenarios urbanos Unicos. Esta metodologia prioriza los
procesos de aprendizaje por encima de los resultados inmediatos, resaltando el valor de
un enfoque sistémico en la resolucién de problemas complejos.

La apuesta de CIDEU por el enfoque de cambio sistémico e innovacidon urbana ha
recibido una excelente respuesta en esta edicion del WUF. El éxito del taller, tanto en
términos de participacién como de impacto en los asistentes, demuestra que la regién
iberoamericana sigue siendo un referente en el ambito del urbanismo estratégico.

La participacion en el Foro Urbano fue financiada en el marco del proyecto “El Centro
Histérico de La Habana hacia un modelo de ciudad inteligente con énfasis en el fomento
de la economia creativa”.

Participacion en la IX Conferencia del Observatorio de Cooperacion Descentralizada
Noviembre 2024

La Diputacidon de Barcelona invitd a CIDEU a participar en la IX Conferencia del
Observatorio de Cooperacion Descentralizada UE-ALC "La cooperacion descentralizada
y la construccion de paz territorial", que tuvo lugar los dias 18 y 19 de noviembre de
2024, en la ciudad de Bogota.

En esta conferencia se analizé y debatié sobre el papel de la cooperacion descentralizada
en el actual contexto de incremento de la violencia, tanto en Europa como en América
Latina, con el objetivo de generar propuestas para avanzar en relaciones de cooperaciéon
descentralizada que contribuyan a aumentar los niveles de convivencia y paz en las
ciudades y en los territorios.

La Conferencia partié de un enfoque multimensional e interseccional de paz para
profundizar en légicas locales diferenciadas de las gubernamentales. En consecuencia,
se puso el acento en cuestiones prioritarias que afectan a la convivencia y generan
violencia y conflictos territoriales: las tensiones capital-vida, la defensa del territorio, la
naturaleza y el medio ambiente que generan conflictos ecosociales, los feminismos
pacifistas y decoloniales que ponen la vida y el cuidado en el centro de la accién publica
y la defensa de la democracia y la proteccidon de las y los defensores de derechos
humanos.
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La Conferencia se articuld entre plenarias y talleres alrededor de cdmo la cooperaciéon
descentralizada puede contribuir a los siguientes ejes tematicos: A. Paz y conflictos eco-
sociales; B. Territorios feministas y cuidadores de paz; y C. Paz, democracia y derechos
humanos.

Se tratd de un espacio de debate entre unos 120 profesionales de relaciones
internacionales y cooperacidon descentralizada de gobiernos locales y regionales
europeos y latinoamericanos, redes de municipios, entidades del tercer sector,
entidades de justicia global, centros de investigacidn y expertos y expertas europeos y
latinoamericanos de reconocida trayectoria.

Aprovechando que el evento se realizaba en Bogot3, a
solo dos horas de la ciudad de Tunja, sede del préximo
congreso de CIDEU, la directora de CIDEU realizd una
misién de avanzada para reunirse con el alcalde y el
equipo técnico responsable del congreso y afinar
detalles del evento. Como resultado, se perfild una
primera agenda de actividades del congreso y se
realizaron visitas a los diferentes espacios donde
tendrdn lugar dichas actividades.
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OE3. FORTALECER LA ESTRUCTURA Y EL FUNCIONAMIENTO INTERNO
DE LA RED

Linea de Accion 7: Planificacion institucional

7.1 Formulacion de la reflexion estratégica de CIDEU 2025-2030

Considerando que CIDEU tiene en su haber 31 afios de trabajo consolidado y que ha
obtenido importantes logros con el repunte de la red en los ultimos 5 afios, se considerd
oportuno el momento para realizar una planificacién de largo alcance que permita
definir los objetivos y estrategias de la red para los préximos 5 afios, lo cual fue aprobado
por la Asamblea General de CIDEU en 2024.

Con ese mandato, se ha contratado una consultoria para la formulacién de una reflexién
estratégica de CIDEU 2025-2030, con el propésito de analizar y definir factores internos
y externos de la organizacién, proponer lineas estratégicas y especificas de accidn,
desarrollar un relato estratégico e incorporar herramientas para su implementacién y
seguimiento.

La metodologia acordada abarca: (1) analisis de documentos: Revisién de informacién
interna y externa relevante para la organizacidon, (2) entrevistas: realizacidn,
procesamiento y andlisis de 25 - 30 entrevistas con miembros clave del CIDEU, (3)
analisis de contexto: identificacién de tendencias globales y sectoriales que puedan
influir en la estrategia del CIDEU, (4) modelo SWOT: elaboracién de un anlisis
estratégico de factores internos y externos utilizando esta herramienta, (5) propuestas
estratégicas: desarrollo de lineas estratégicas de trabajo y lineas especificas de accidn,
(6) relato estratégico: disefio de una propuesta de relato que acompafie y facilite la
implementacién de la estrategia planteada y (7) participacién de actores clave:
definicidn de un proceso para involucrar a los actores clave en la implementacion.

La recopilacidn y analisis de informacion documental clave abarcé: documentacién
fundacional, informacion de socios, instrumentos de planificacion y evaluacion de los
ultimos 3 anos, resultados de consulta a socios de los ultimos 3 ainos, entre otros. Se
realizaron 30 entrevistas a personas clave, que abarcaron autoridades y enlaces de
diferentes ciudades y entidades de la red, expertos y colaboradores externos, asi como
representantes de organizaciones aliadas.

El resultado es un documento de reflexién estratégica que se presentara en la Asamblea
Anual 2025 para su retroalimentacién y validacion.

Linea de Accion 8: Fidelizacion de socios y nuevas incorporaciones

8.1 Campaiia de reactivacion y captacion de nuevos socios

Durante el periodo que abarca este informe se han incorporado 7 socios nuevos. De ese
total, son seis gobiernos locales: Municipalidad de Funes (Argentina); Alcaldia Distrital
de Barranquilla y Alcaldia de Envigado (Colombia); Gobierno Auténomo Descentralizado
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Municipal del Cantén San Francisco de Milagro (Ecuador); Municipalidad de Ciudad
Guatemala (Guatemala); y Ayuntamiento de Moca (Republica Dominicana); y una
entidad colaboradora: Instituto de Planeacién y Gestién del Desarrollo del Area
Metropolitana de Guadalajara (México).

Estas incorporaciones enriquecen la red con perspectivas diversas y experiencias
valiosas, que contribuyen a un aprendizaje colectivo mas amplio y representativo.
Ademads, aportan una valiosa diversidad cultural e institucional que fortalece el
intercambio de conocimientos y buenas practicas en CIDEU, y contribuyen a consolidar
la red.

9.1 Participacion en subvenciones y convocatorias de proyectos

Durante este periodo, y por primera vez en muchos anos, CIDEU ha logrado diversificar
sus fuentes de financiacion.

Como cada afio, se ha recibido la subvencién nominativa que el Ayuntamiento de
Barcelona otorga a la red, cercana a los 120.000 €, para el denominado Plan de Accidn
CIDEU, que permite financiar algunas de las principales actividades que la red realiza de
manera permanente. En el periodo que abarca este informe, se han financiado con esa
subvencién las siguientes actividades: las microrredes de estrategias urbanas, el
programa de mentorias, las diferentes ediciones de la Especializacién en Pensamiento
Estratégico Urbano y el curso de Movilidad Urbana Sostenible, ademas de las
consultorias para el observatorio y para la reflexion estratégica, asi como acciones de
apoyo en temas de comunicacion, formacion del equipo de secretaria y adquisicién de
equipos informaticos.

Ademas de esta financiacion, se ha cuenta con una aportacion directa cercana a los
375.000 €, a ejecutar entre 2024 y 2025, en actividades financiadas por el proyecto “E/
Centro historico de la Habana hacia un modelo de ciudad inteligente con énfasis en el
fomento de la economia creativa”, implementado por la Oficina del Historiador de la
Ciudad de La Habana y CIDEU, con financiacion de la Unién Europea y del Ayuntamiento
de Barcelona.

También se ha recibido una subvencion directa de la Diputacion de Barcelona, por
152.000 €, a ejecutar entre 2024 y 2026, para la ejecucién el proyecto “Incorporacion
de la dimension supramunicipal en la planificacion y gestion de gobiernos locales de
Latinoamérica”, en el que se benefician de manera directa ocho ciudades de la red.

CIDEU también es beneficiario de un bono del Kit Digital, un programa del Gobierno de
Espafia, financiado por la Unién Europea a través de los fondos Next Generation EU,
disefado para impulsar la digitalizacion de pequefias y medianas empresas (pymes) y
auténomos. Gracias a este bono de 6.000 €, CIDEU ha financiado la digitalizacion de
su tienda online para la venta de cursos online, alojada en su pdgina web;
una consultoria para la gestion de redes sociales destinada a implementar una
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estrategia alineada con la mision de CIDEU; y un sistema CRM dentro de la
plataforma Clientify, para gestionar relaciones y comunicaciones de forma organizada y
eficiente.

Gestion financiera del proyecto de La Habana

Desde julio de 2024 CIDEU asumi6 gran parte de la gestion administrativa y financiera
de este proyecto, en coordinacion con la Oficina del Historiador de la Ciudad de la
Habana (OHCH), con el fin de desarrollar las siguientes funciones:

+ Asegurar la correcta ejecucién financiera del proyecto

+ Actuar como mediador en procesos contractuales y de compra

+ Mantener la conformidad administrativa con los financiadores

+ Implementar actividades y misiones que repercutan positivamente en las dos
entidades

Con el apoyo a la gestién administrativa, se ha pasado de una implementacién del 12%
en julio de 2024, a un 40% en junio de 2024, con expectativas de llegar al 100% a finales
de 2025, cuando termina el proyecto.

Linea de Accion 10: Fortalecimiento del equipo de secretaria

10.1 Acciones formativas para el fortalecimiento de capacidades del equipo
CIDEU

Se han realizado dos acciones formativas para el equipo:
Formaciodn en facilitacion online

Se realiz6 esta formacion con el objetivo de dotar a las participantes de conocimientos
base sobre la facilitacion, combinando teoria y metodologia para el disefio de sesiones
efectivas. Ademas, se buscd reforzar la experiencia de las asistentes mas avanzadas,
brindando dindmicas innovadoras y promoviendo la construccion de entornos
colaborativos y participativos.

La facilitaciéon es una competencia clave para promover la colaboracion en equipos
diversos, fomentar la participacién y guiar grupos hacia resultados efectivos vy
consensuados. Por ello, esta formacidn buscé brindar herramientas practicas y
reflexivas que permitieran a las participantes mejorar sus habilidades para disefar y
liderar sesiones productivas.

La formacién estuvo dirigida a miembros del equipo de CIDEU y colaboradoras con
responsabilidades de facilitacion/formacién, especialmente las facilitadoras de las
microrredes. El perfil de las participantes era diverso, contando con personas con
distintos grados de experiencia en la facilitacidon, lo que permitié enriquecer el
aprendizaje colectivo a través de la puesta en comun de sus perspectivas y vivencias. En
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total, se realizaron 4 sesiones con una duracién media de 2 a 2,5 horas cada una, con la
participacién de 7 personas del equipo.

Se entregd a las participantes un cuadernillo que recopila los conceptos clave,
metodologias y herramientas abordadas en la formacién. Ademas, se compartieron
recursos complementarios como plantillas de disefio de sesiones y ejemplos practicos.

La formacion logré cumplir los objetivos planteados, brindando tanto conocimientos
tedricos como practicos para fortalecer las competencias de las participantes. Se
promovid la integraciéon de nuevas dindmicas y herramientas, y se facilitaron espacios
de didlogo y reflexion sobre el rol de la facilitacidon en diferentes contextos. Ademas, se
genero una red de apoyo entre las participantes para seguir compartiendo aprendizajes
tras la formacion.

Talleres de seguimiento al entreno en estrategias de implementacion

Después del Entreno en Estrategias de Implementacion, realizado en 2023, se han
realizado dos talleres de seguimiento con el objetivo de fortalecer el equipo CIDEU, tras
la incorporacion de dos nuevos miembros. Estos talleres son: (1) Los cuatro
fundamentos para el trabajo en equipo, e (2) Identidad, logros y futuro de CIDEU. Se han
realizado sesiones practicas con la participacidn de todo el equipo y se ha definido una
politica de convivencia interna que permite fomentar un ambiente laboral mas positivo,
si cabe, potenciando el trabajo colaborativo dentro del equipo CIDEU.
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10.2 Actualizacion de equipos informaticos de la oficina técnica de la secretaria
general

Con recursos de la subvencién recibida por el Ayuntamiento de Barcelona, se han
renovado los equipos informaticos de la oficina técnica de CIDEU, dejando atras
dispositivos con mas de 12 afios de uso. También se ha actualizado parte del mobiliario,
para optimizar el uso del espacio. Con esta actualizacidn, se garantizan al menos seis
afios de vida para todos los equipos, ademas de que han quedado habilitados para la
inminente migracion al Windows 11. Esta renovacion no solo mejora las condiciones
técnicas, sino que también crea un entorno mas funcional y cdmodo para el equipo, en
un espacio que impulsa la colaboracidn, la eficiencia y el bienestar, permitiendo al
equipo afrontar nuevos retos con mejores herramientas.
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