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CIDEU, Centro Ibero-americano de Desenvolvimento Estra-
tégico Urbano € uma rede integrada por cento e vinte e seis
membros, dos quais cento e cinco sao cidades ibero-ameri-
canas, dezanove sao instituigdes colaboradoras e dois sé&o
membros honorarios: a Agéncia Espanhola de Cooperagao
Internacional para o Desenvolvimento (AECID) e a Secretaria
Geral Ibero-americana (SEGIB).

Criado em 1993 em Barcelona, onde esta sua sede perma-
nente a Secretaria Geral, para compartilhar os beneficios em
rede derivados do seguimento de processos de Planejamento
Estratégico Urbano (PEU) e projetos estratégicos (PE).

As cidades que integram o CIDEU trabalham em rede para
melhorar a qualidade de vida de mais de 120 milhdes de pes-
soas, e compartem a administracao do conhecimento que de-
riva dos projetos estratégicos urbanos.

CIDEU aposta por melhorar o indice de Desenvolvimento Hu-
mano das cidades de sua rede, e a0 mesmo tempo, analisar
e corrigir no sentido de reduzir a disparidade de tal indice no
interior de cada cidade, de forma que o habitat, a saude, a
educacgao e o emprego da cidadania, alcance minimos que
torne possivel e segura a convivéncia.

Para isto, facilita a gestdo do conhecimento urbano, compar-
te, impulsiona e dinamiza os projetos estratégicos concretos
que nos diferentes ambitos setoriais assegurem niveis basi-
cos de qualidade de vida para toda a cidadania.

CIDEU promove a reflexdo em torno das estratégias urbanas,
para pensar dinamicamente sobre a cidade que queremos, incor-
porando o paradigma da participacao, facilitando sua circulagéo.

Disp6e de um Banco de Dados de Projetos Estratégicos Urba-
nos, com cerca de 400 projetos das cidades ibero-americanas
da Rede, que as cidades renovam de maneira permanente, o
que permite compartilhar e administrar o conhecimento urba-
no que aportam.

CIDEU conta também com uma Universidade Corporativa que
oferece formacao on-line, seminarios e encontros para facili-
tar o avanco e enriquecimento dos perfis profissionais de téc-
nicos e técnicas vinculados a Projetos Estratégicos Urbanos
em Ibero-América. Em seu programa de formagéao dispde de:

» Programa de Especializacdo em Planificacdo Estratégica
Urbana no qual, através de uma metodologia blended lear-



ning, promove o desenvolvimento profissional de técnicos e
técnicas vinculados aos processos de Planejamento Estraté-
gico Urbano e a projetos estratégicos urbanos.

« Oficinas de Especializagdo Setorial como “Desenvolvimento
Glocal’, “Gestéo Cultural da Cidade” ou “Gestéo de Territorios
Sustentaveis”.

Ademais, CIDEU promove a mudanca cultural que comporta
a incorporacao das tecnologias digitais no entorno da PEU e
a constru¢do de comunidades virtuais geradas na rede. Para
isto, dispde de uma Plataforma Digital www.cideu.org, supor-
tes especificos, um bog, e esta presente nas Redes Sociais.

+ Banco de Dados de Projetos Estratégicos, com cerca de 400
projetos.

* Plano Estratégico Urbano on-line (PEU on-line), suporte te-
lematico para a assisténcia interativa na elaboracéo, desen-
volvimento e atualizagdo de Planos Estratégicos Urbanos.

+ Aprendizagem de Modelos (Zona ADM), assistente interativo
telematico, para aprendizagem através de projetos modelo.

+ Pensar Estrategicamente no Urbano (Stratega), ferramenta
para promover o pensamento estratégico.

+ Blog do Cideu, ferramenta informativa e geradora de discus-
séo ativa.

* Redes Sociais: Facebook, Twitter, Linkedin e YouTube
A estrutura organizativa CIDEU é composta pela Assembleia
Geral, 6rgdo méaximo de governo, formada por todas as cida-
des membros do CIDEU. E o Conselho Reitor que determina
e da o seguimento das linhas de atuacéo, que lhe sdo apre-
sentadas pela Secretaria e ratificadas pela Assembileia.

Presidéncia
Angélica del Rosario ARAUJO LARA,
Prefeita de Mérida (México)

Vice-presidéncia
Xavier TRIAS,
Prefeito de Barcelona (Espanha)

Presidéncia Saliente
Marcio Aratjo LACERDA,
Prefeito de Belo Horizonte (Brasil)

Secretaria Geral
Maravillas ROJO, Barcelona (Espanha)

Vogais Permanentes

Xavier TRIAS, Prefeito de Barcelona (Espanha)

Francesc SANTACANA, Coordenador Geral do Plano Estra-
tégico de Barcelona (Espanha)

Vocais

* Antonio José LEDEZMA, Prefeito do Distrito Metropolitano
de Caracas (Venezuela)

» Patricio KUHN, Prefeito de Concepcion (Chile)

+ Odon ELORZA, Prefeito de Donostia-San Sebastian (Espanha)

* Ricardo Leonardo IVOSKUS, Intendente Municipal de Gene-
ral San Martin (Argentina)

« Simén Manuel CALDERON, Prefeito de Leon (Nicaragua)
+ Francisco DE LA TORRE, Prefeito de Malaga (Espanha)
» Eduardo RIVERA, Prefeito de Puebla de Zaragoza (México)

+» Augusto BARRERA, Prefeito Distrito Metropolitano de Quito
(Equador)

+ Juan Gilberto SERULLE, Sindico Municipal de Santiago de
los Caballeros (Republica Dominicana)
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GOVERNO E
ESPACO URBANO
NA ERA GLOBAL

Angélica Araujo Lara
Prefeita de Mérida, lucata (México)
e Presidenta do CIDEU
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Receber da cidadania a encomenda de governar uma cida-
de & uma enorme responsabilidade, na medida em que se
espera de nosso desempenho as maiores quotas de justica,
progresso e equidade social possiveis no periodo durante o
qual exercemos nosso mandato.

Quando esta responsabilidade tem de ser assumida no marco
de um mundo globalizado, o governante local enfrenta uma
infinidade de desafios sobre os quais dispde de pouca capaci-
dade de influéncia. E por isto que governar, hoje em dia, signi-
fica em grande parte administrar as incertezas de um mundo
mutante. E governar no ambito local, de maneira especifica,
significa unir recursos e esforgos para encontrar e ativar os
elementos que permitem conectar o local com o global, com o
fim de garantir que nossas cidades e nossos territorios man-
tém sua capacidade de proporcionar 0 maximo bem-estar as
pessoas que 0s habitam.

No momento de governar, podemos adotar duas perspetivas
para conseguir esta conexao entre o local e o global. Por um
lado, devemos procurar mecanismos para “destilar” o global
para o local, para atrair o melhor do que nos pode oferecer a
globalizagéo (as oportunidades econ6micas, a riqueza multi-
cultural, o talento especializado) para nossas cidades. Por ou-
tro lado, devemos ser capazes de “projetar” o local para o glo-
bal, valorizar nosso fator diferencial, nossa identidade, nosso
patriménio, nossa capacidade de administrar conhecimento e
oferecé-lo a um projeto mais amplo de desenvolvimento que
possa ser compartilhado com o conjunto do planeta.

O planejamento estratégico urbano foi uma ferramenta, tanto
em Mérida, nossa cidade, como num grande namero de cida-
des de todo 0 mundo, e da Ibero-América em particular, que
resultou de grande ajuda para os governos locais no momento
de defrontar os desafios da glocalizac&o.

E se falamos de planejamento estratégico urbano, devemos
reconhecer a extraordinaria contribuicdo do Centro Ibero-
americano de Desenvolvimento Estratégico Urbano (CIDEU),
que me honro ter presidido durante o ultimo ano, para a con-
solidagéo, difusdo e desenvolvimento de tal ferramenta de
apoio ao bom governo urbano.

O CIDEU chega a seu XX Congresso, a caminho de seu vigé-
simo aniversario, num momento chave para as cidades latino-
americanas. Enquanto as principais economias do mundo
atravessam uma preocupante crise econémica e financeira,
nossa regido, ainda que logicamente também afetada pela



crise global encontra-se entre as que mantém perspetivas
favoraveis de crescimento e desenvolvimento. A celebracéo
deste Congresso em Barcelona representara uma meta chave
para mostrar ao mundo o potencial de nossas cidades e o pa-
pel fundamental que jogaram no despegue latino-americano,
gracgas aos grandes avangos que viemos realizando nos ulti-
mos anos no momento de projeta-las para o futuro.

Ha aproximadamente um ano que reflexionavamos, no XIX
Congresso do CIDEU, celebrado precisamente em minha ci-
dade, em Meérida e sob o titulo “Projetos com Governancga”,
sobre os desafios de um bom governo: a cidade deve ser go-
vernada e nao s6 administrada, diziamos entdo. Pois bem,
foi a capacidade de governar nossas cidades que nos levou
a esta favoravel situagéo atual, e & importante referir a impor-
tante contribuicdo do CIDEU para tal.

Mas a ninguém escapa a grande quantidade de desafios que
ainda devemos defrontar para fazer de nossas cidades os me-
Ihores lugares onde viver, os melhores lugares onde investir,
os melhores lugares para visitar. E seguimos procurando a
melhor forma de estabelecer essa conexdo com o mundo de
que falava no inicio.

O XX Congresso do CIDEU nos proporcionara algumas orien-
tacdes neste sentido. Falaremos dos Espagos Urbanos Neo-
terciarios, um novo conceito do espaco urbano caracterizado
por: projecéo glocal, utilizacdo intensiva da tecnologia digital,
incorporacédo de conhecimento como fator de valor agregado
e configuracao de sistemas de inteligéncia urbana, ao servigo
de uma melhor governanga que inclua participag¢éo, atue em
chave de sustentabilidade e contemple as diferentes modali-
dades de participacdo que exige a cidade complexa; tudo isto
para fazer do espago urbano uma fonte de valores. De tudo
isto se falara no Congresso, e se fala na presente monografia.

Como viemos fazendo nos Gltimos congressos, a edicdo em
paralelo de uma monografia obedece a um duplo objetivo.

Em primeiro lugar, sentar as bases para um debate conceitual
sobre o tema correspondente a cada encontro. Nesta ocasiéo,
esta dimenséo conceitual adquire uma maior relevancia ao
tratar-se de um novo termo que trata de sintetizar uma reali-
dade urbana complexa. Encontramo-nos, por tanto, ante um
conceito em construcdo para o qual os debates congressuais
deverao perfilar seu contetdo e seus limites.

Em segundo lugar, a monografia € um meio para dar a con-
hecer os projetos que nossas cidades levam a cabo ao redor
do conceito de estudo correspondente. Para o CIDEU, os pro-
jetos sdo a chave da transformacéo estratégica urbana. Nao
ha estratégia sem projetos, e por tanto, a melhor forma de
mostrar a capacidade transformadora do planejamento estra-
tégico urbano é visualizando as atuagdes que lhe dao corpo
e sentido.

Por conseguinte, nesta monografia poderédo encontrar uma
primeira parte na qual nossa Secretaria Geral, Maravillas
Rojo, e nosso Coordenador Geral, Pedro Acebillo, apresen-
tam-nos os elementos que configuram o conceito de Espacgos
Urbanos Neoterciarios, e que serviram de base para escol-
her os diferentes projetos que se oferecem a titulo ilustrativo
nesta monografia, bem como os que serdo apresentados ao
longo dos seminarios técnicos do XX Congresso.

Tais projetos foram classificados em quatro ambitos:

Para finalizar, o fato de exercer a presidéncia do CIDEU du-
rante este Ultimo ano, nos permitiu reflexionar profundamente
sobretudo no vinculado com o planejamento estratégico urba-
no para traslada-lo a nossa propria experiéncia, construida ao
redor do Plano Municipal de Desenvolvimento 2010-2012 e do
Programa de Desenvolvimento Urbano de Mérida. Mas tam-
bém nos serviu para reforgcar nosso convencimento de que o
trabalho em rede é hoje por hoje néo s6 inevitavel, sendo um
ativo com um alto potencial estratégico, que nos ajuda a ser
melhores compartilhando e nos permite sentir ainda mais que
fazemos parte de uma comunidade global que trabalha por
um mundo melhor para todos.

Espero que a leitura desta monografia sirva para contribuir
com mais um grao de areia neste cometido.
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BARCELONA:
CIDADE DE
PESSOAS, CIDADE
INTELIGENTE

Xavier Trias
Prefeito de Barcelona (Espanha)
e Vice-Presidente do CIDEU
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Responsavel, moderna, acolhedora e inteligente. Assim se
define Barcelona. A capital da Catalunha demonstrou am-
plamente saber olhar ao futuro desde o pleno respeito a sua
cultura e identidade. E este espirito ndo somente se nota no
nosso urbanismo, sendo que impregna todas as dimensdes
da cidade.

Somos uma cidade que entesoura 2000 anos de historia,
uma cidade que fez contribui¢des chaves como o “Consell de
Cent”, no século Xlll, que supds o embrido da democracia
local na Europa. Uma cidade que foi olimpica, que tem uma
marca de prestigio reconhecida em todo o mundo, que tem
uma economia aberta ao exterior, competitiva, diversificada
e com um grande potencial de desenvolvimento. Uma cidade
fortemente tecnolégica que foi escolhida recentemente como
a Capital Mundial da Telefonia Mével. Uma cidade que é capi-
tal da Catalunha, que é europeia, que é mediterranea.

Além disso, durante as Ultimas décadas, Barcelona soube
reinventar-se a si mesma, ndo com o objetivo de se distanciar
do seu proprio espirito e identidade, sendo com a vontade de
dar um novo impulso aos seus ativos mais destacados, a tudo
aquilo que faz desta cidade uma referéncia mundial.

Assim, da mesma forma que a meados do século XIX lldefons
Cerda liderou uma transformacéo substancial da trama urba-
na, nos ultimos anos foram concluidos numerosos projetos
ambiciosos a grande escala que lhe configurou uma nova fi-
sionomia. Reconvertemos bairros inteiros, introduzindo novas
infraestruturas, atualizando servigos publicos e configurando
novas areas de centralidade.

Foi um processo que recebeu criticas mais do que favoraveis
por parte de especialistas internacionais e que permitiram si-
tuar nossa cidade a frente de muitos rankings de prestigio.
Contudo, como cidade inovadora e inconformista que €, as
mudancgas néo pararam por ai e a vontade de seguir em frente
continua.

Barcelona esta agora comegando uma nova etapa onde se
estabeleceu como objetivo ter um papel claro de lideranca
mundial no que se refere a elaboracédo de solugbes urbanas
inteligentes.

Atualmente, nas cidades nos enfrentamos a desafios globais.
O mundo atual esta marcado por uma aguda crise financeira e
econdmica que nos aboca a continuas turbuléncias e bruscos
vaivéns dos mercados. Esta grave situacdo nos obriga a su-



perar um modelo de crescimento que se demonstrou obsoleto
e esgotado; um modelo que apostou pela especulagcéo por
cima da produtividade e pelo avang¢o desmedido por cima da
sustentabilidade a longo prazo.

Ao mesmo tempo, hoje mais do que nunca somos conscien-
tes da importéancia da sustentabilidade ambiental. Usar de for-
ma mais eficiente os recursos naturais dos quais dispomos e
apostar por uma economia de energia € mais necessario do
que nunca. Temos que contribuir com solug¢des praticas e ino-
vadoras para melhorar o Meio Ambiente e, a0 mesmo tempo,
0 bem-estar dos cidadaos. E a tecnologia, sem divida, nos
oferece possibilidades Unicas para fazé-lo.

Partindo desta ideia, Barcelona refor¢ou sua aposta estratégi-
ca pelas novas tecnologias a servico das pessoas. Portanto,
ha poucos meses, e a causa da mudanga do governo munici-
pal em maio de 2011, a estrutura da Prefeitura foi repensada
para alinhar todos os departamentos com o objetivo de con-
seguir que Barcelona se convertesse numa auténtica “smart
city”. Era necessério reunir forcas e elaborar uma estratégia
clara, ambiciosa e, sobretudo, compartilhada. Assim foi criada
a area de “Habitat Urbano”, que integra Meio Ambiente, Ur-
banismo, Habitacdo, Infraestruturas e Novas Tecnologias da
Informacéo e da Comunicacéo (TIC), e que € unica na Europa
pela sua amplitude e transversalidade.

O trabalho j& esta dando frutos destacados. Um dos objetivos
que foram marcados é a aposta por edificios e quarteirdes de
moradias autossuficientes energeticamente. Para tal, Barce-
lona ja conta com uma rede de climatizacao eficiente que é
pioneira em todo o Mediterraneo e sera impulsionada a partir
de agora a instalacdo de captadores solares térmicos e foto-
voltaicos em edificios publicos e de nova construgdo. Além
disso, a meados de janeiro do presente ano impulsionamos
0 “Programa de quarteirbes autossuficientes” com o objetivo
de gerar um novo modelo de construcdo e reabilitacdo de
edificios baseado na producéo autbnoma de energia na mes-
ma construgdo para avangar assim para um modelo de “zero
emissdes”. Deste modo, incorporaremos coberturas solares,
novos modelos de calefagdo e mecanismos de reciclagem de
agua em numerosos edificios. Por enquanto, numa primeira
fase do projeto ja estamos trabalhando sobre duas “ilhas” de
edificios: uma de 12.633 m?e a outra de 12.000 m?.

Em mobilidade, Barcelona conta com uma das frotas de 6ni-

bus mais sustentaveis da Europa, com uma aposta clara pelo
biodiesel e 0 gas natural, e esta apostando com forgca para
ser a capital mundial do carro e, sobretudo, da moto elétricos.
Barcelona ja € umas das principais referéncias internacionais
no que se refere a introducdo de veiculos elétricos. Ja conta-
mos com mais de 300 veiculos deste tipo e existem mais de
240 pontos publicos de recarga distribuidos por toda a cida-
de. Além disso, através da plataforma publico-privada LIVE
estdo sendo impulsionadas iniciativas para reforgar o papel
da lideranga de Barcelona no que se refere a inovagéo em
mobilidade elétrica e sustentavel. Gragas a esta plataforma,
por exemplo, estdo sendo apoiados programas ambiciosos e
inovadores e também esta sendo potencializada a conexao
entre os centros de conhecimento e a industria. Por tudo isto,
esta plataforma recebeu recentemente o Prémio Europeu “Te-
rritoria 2011” que outorga o Observatério da Inovagéo Publica
da Franga.

Deve-se destacar também que, quanto as motos elétricas,
Barcelona foi escolhida recentemente pela Honda para reali-
zar um teste piloto a nivel mundial sobre a implantagcéo deste
tipo de veiculos sem emissdes de CO2.

Outra grande linha de atuagéo é o impulso as zonas verdes.
Collserola € um dos grandes pulmdes da cidade, um espaco
natural singular e de grande valor ecol6gico que abarca uma
superficie de 8.300 hectares. Se nas ultimas décadas Bar-
celona fez o esforgo para se abrir ao mar (regenerando as
praias, ordenando infraestruturas e saneando os rios, como o
Llobregat e o Besos), nos proximos anos Barcelona quer se
abrir @ montanha, & serra de Collserola.

Nossa intengéo é que Barcelona recupere este espaco e para
tal foi iniciada uma série de medidas com o objetivo de reva-
lorizar seus recursos naturais e paisagisticos. Por isso, serdao
construidas 16 “portas” ou “Corredores verdes” que facilitem
a conexao entre o parque e a cidade. Além disso, queremos
regenerar 0s bairros que rodeiam o parque, definindo equi-
pamentos que permitam o desenvolvimento de atividades
compativeis com o0 meio ambiente, recuperando a agricultura
e criando centrais de biomassa que permitam administrar o
crescimento anual do bosque.

Barcelona ja apostou hd uma década pela criagdo de um dis-
trito tecnolégico, 0 22@, que reunia em um sé espacgo de 200
hectares atividades econémicas de vanguarda e usos resi-
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denciais. A ideia era transformar num novo ponto estratégi-
co de desenvolvimento — centrado, sobretudo, em atividades
relacionadas com as novas tecnologias e o conhecimento —,
0 que até este momento era um bairro que acolhia industrias
que tinham ficado em desuso e fabricas obsoletas com pouca
atividade produtiva. Hoje em dia, 0 22@ é uma zona “hibrida”
onde convivem empresas lideres (sobretudo no campo das
novas tecnologias e da industria audiovisual) com edificios
de moradias e equipamentos sociais. Também é um lugar de
criacdo, com centros de formacgéo destacados, institutos de
pesquisa e campus universitarios.

Minha vontade como Prefeito é consolidar este modelo e pro-
pagéa-lo no resto da cidade, “arrobizar” todos os bairros de
Barcelona.

Nestes momentos, por exemplo, estamos em vias de desen-
volver uma nova area estratégica na Zona Franca no sudoes-
te de Barcelona, ao lado do porto. E o projeto “BZ Barcelo-
na Innovacion”. Barcelona reafirma assim no BZ sua aposta
pela atividade econdémica integrada na cidade e na sua Area
Metropolitana. Tanto 22@ como BZ compartilham a vontade
de conectar o desenvolvimento urbanistico com o desenvolvi-
mento econdmico e com o desenvolvimento social da cidade
a partir de empresas e instituicdes que se localizam em Bar-
celona para competir melhor no mundo.

O BZ & um processo de regeneracao industrial. Estamos
transformando cinquenta hectares do que era uma antiga fa-
brica de carros para converté-la numa area empresarial cen-
trada nos ambitos alimentarios, biotecnolégicos e culturais.
A combinacéo deste espaco industrial estara acompanhada,
além disso, pelas transformacdes previstas no porto, no ae-
roporto e nos acessos ferroviarios. Tudo isto criara um nicleo
singular intermodal para que as mercadorias e 0s servigcos as-
sociados tenham um lugar privilegiado.

Ao mesmo tempo, esta sendo projetada na zona adjacente ao
BZ o projeto “Blau@Ictinea”, que supora a criagdo de um novo
bairro produtivo na zona portuaria. Abarcara uma superficie
de 600.000 m2 e se localizaréo edificios de habitagcdo social,
equipamentos de pesquisa, espagos de docéncia universita-
ria, empresas e centros produtivos baseados no design, na
tecnologia e nas ciéncias do mar.

Trata-se de criar, em coeréncia com o projeto BZ, um grande

polo produtivo que ndo exclua a ideia de cidade, reconectan-
do a trama urbana para garantir a grande proje¢do que tem
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toda esta importante area estratégica desde o aeroporto ao
frente litoral urbano consolidado.

Cabe dizer que projetar uma cidade inteligente ndo somente
implica apostar por um urbanismo inteligente, sendo também
por integrar as novas tecnologias no dia a dia de nossas cida-
des e, sobretudo, por melhorar o nivel de servigos prestados
as pessoas. Por isso, desde a Prefeitura de Barcelona esta-
mos trabalhando intensamente para incrementar a eficiéncia
e o rigor da atuag@o municipal e incrementar assim a qualida-
de, a rapidez e a transparéncia dos servigcos municipais.
Nesta linha, nossa cidade esta liderando uma iniciativa pionei-
ra que permitira a pequenas e médias empresas ter acesso a
dados municipais para elaborar aplicacdes moéveis ao servigco
dos cidadaos. O projeto, chamado “iCity”, servira para criar
um novo espago digital publico, administrado pela Prefeitu-
ra, que impactara positivamente em diversos ambitos da vida
cotidiana como o transporte, a saude, o meio ambiente, os
servicos sociais, a cultura, o entretenimento e a seguranca.
Também devemos destacar que Barcelona impulsionou a im-
plantacao de dispositivos telematicos (como a teleassisténcia)
entre os coletivos mais vulneraveis e incorporou uma rede de
estacbes wi-fi para que os cidaddos tenham acesso gratuito
a Internet desde edificios e espagos publicos. Além disso, a
gestao eficiente, sustentavel e moderna do turismo que faz
Barcelona nos possibilitou ser a primeira cidade do mundo a
receber a certificacdo de “Biosphere World Class Destination”,
concedida pela UNESCO.

O exemplo de Barcelona no terreno das “smart cities” de-
monstra que as novas tecnologias nos oferecem numerosas
oportunidades para melhorar, ndo somente a fisionomia das
cidades, sendo de forma muito especial a qualidade de vida
das pessoas.

Entretanto, devemos destacar que desenvolver uma “smart
city” requer um principio béasico: uma estreita colaboragcéo
entre as Administracbes publicas e as empresas privadas, e
também uma cumplicidade constante entre os centros de for-
magao e as industrias.

E por isso que Barcelona pds uma énfase especial em forta-
lecer os lagos com agente privados. Por exemplo, a Prefeitura
estéa colaborando com CISCO Systems para implantar na cida-
de um centro de ID de referéncia no estudo e elaboragéo de
medidas para fomentar uma maior presenca das Tecnologias



da Informacéo e da Comunicacgéo (TIC) nos diferentes servigos
municipais. Além disso, a Prefeitura assinou recentemente um
convénio com cinco grandes empresas tecnologicas (Telefo-
nica, Abertis, Cisco, Schneider e Agbar) para impulsionar um
“Smart City Campus”, um cluster onde serdo instaladas em-
presas, universidades, empreendedores e centros de pesquisa
dos ambitos das TIC, a ecologia e o urbanismo.

A parte da necessaria colaborago publico-privada, existe ou-
tro principio basico: compartilhar conhecimento e reunir expe-
riéncias. Barcelona tem a vontade de pér em comum todo o
seu “know-how” neste campo com outras cidades para facilitar
assim que outros possam conhecer em detalhe todos nossos
avangos. E que conhegamos, ao mesmo tempo, novas tecno-
logias ou servigos que outras cidades estejam implantando e
que possam ser benéficos para nossa cidadania.

Com este objetivo em mente Barcelona acolheu, em novem-
bro de 2011, 0 “Smart City Expo & World Congress”, um ponto
de encontro de referéncia mundial para o desenvolvimento e
difusdo dos avancos tecnolégicos ao servico das cidades e
das pessoas.

Foi no marco deste congresso, precisamente, que Barcelona
langou um projeto ambicioso, mas de grande transcendéncia.
Nossa cidade considera que € necessério que estabelecamos
uns parametros de referéncia mundial consensuados e compar-
tilhados por todas as cidades. Necessitamos elaborar uns pa-
drées globais que guiem nossas acdes e que estruturem o que
entendemos exatamente por “smart cities” e quais devem ser
seus principais sinais de identidade. Por este motivo, Barcelona
prop0s a criagdo de um “Protocolo Internacional das Smart Ci-
ties” que, em colaboracdo de outras muitas cidades, empresas
e instituicbes, permita definir quais s&o os critérios que se deve
cumprir necessariamente toda “smart city” no futuro.

Ao mesmo tempo, no marco deste “Smart City Expo & World
Congress”, Barcelona convidou o resto de cidades e grandes
companhias a formar parte de uma “City Protocol Society”,
com sede na nossa cidade, cujo objetivo sera velar pela im-
plantacao de solugdes técnicas e organizativas que permitam
que nossas cidades evoluam para que as pessoas vivam me-
lhor, com mais qualidade de vida e mais oportunidades de
futuro.

Do mesmo modo que lidefons Cerda teve que dar resposta, a
meados do século XIX, a como as cidades se deviam transfor-

mar, hoje em dia, mais de um século e meio depois, devemos
fazer-nos a mesma pergunta. Obviamente, os desafios mu-
daram substancialmente, mas o espirito continua sendo hoje
0 mesmo, como no tempo de Cerda: as cidades devem ser
projetadas a escala humana, a servico das pessoas. Atual-
mente, as novas tecnologias nos oferecem numerosas opor-
tunidades para melhorar a qualidade de vida e gerar novas
oportunidades.

Estamos diante, portanto, de uma oportunidade unica. E de-

vemos estar a altura das circunstancias. Estou confiante que,
entre todos, conseguiremos.
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ESPACOS URBANOS
NEOTERCIARIOS

Maravillas Rojo

Secretaria Geral do CIDEU
Pedro Acebillo

Coordenador Geral do CIDEU

O espago urbano € um conceito dinamico que é pensado,
construido e transformado como reflexo da realidade so-
cioeconémica de cada cidade, e em cada conjuntura. O pe-
riodo de transicdo da cidade terciaria em continuidade com a
cidade industrial, a outra que podemos chamar neoterciaria,
marcada pela globalizagéo, a importancia estratégica da eco-
nomia do conhecimento, o auge das organizacdes em rede,
o crescimento inteligente, sustentavel e com coeséo, a parti-
cipacao e inclusividade com governanca e lideranga, a incor-
poragdo de uma camada de TIC’s no tecido urbano, a neces-
sidade de gerar o aprendizado do método, a mesticagem, a
diversidade, os novos valores, e a geragdo do uso das tecno-
logias digitais para administrar certas contradi¢cbes do periodo
industrial, induziu um conjunto de mudancgas na concepg¢éo do
espaco urbano que tem é muito interessante estudar.

Os novos espacgos de cultura, de compra, de lazer, de en-
contro, as solugdes de transporte e a conectividade, a busca
vinculada ao periodo pés-industrial, da cidade sustentavel e
ecologicamente equilibrada, a aceitacdo da complexidade nos
destinos de uso do solo para fazer compativel no mesmo es-
paco, a residéncia, o trabalho, a compra, o descanso e o en-
contro entre a cidadania, assim como a utilizagdo do espaco
publico como fator de democratizagdo da sociedade e lugar
de expressao politica associando espaco real de encontro e
interatividade com a comunicagéo através das redes sociais,
séo alguns dos fatores que determinam os espagos urbanos
que estamos construindo e utilizando.

Por sua vez, os novos espacgos deixam transparecer o que fo-
ram, guardando tragos histéricos de todas as épocas, buscan-
do o diadlogo e o acordo estratégico necessario para somar as
energias e recursos publicos e privados, numa concorréncia
que beneficia a qualidade de vida de toda a cidadania.

No CIDEU, iniciamos um processo de reflexdo no marco
do XX Congresso, através da analise de projetos estratégi-
cos das cidades da rede, para aprofundar no significado da
transformacéo dos espacos urbanos que comporta este tem-
po neoterciario no qual vivemos, quando a cidade é pensada
complexa e perplexa ante o mundo global.

Fatores que ajudam a caracterizar
os Espacos Urbanos Neoterciarios (EUN)

As contribuicdes das distintas cidades nos permitiram iden-
tificar e compartilhar um conjunto de fatores vinculados aos
contetidos de projetos modelo que foram desenvolvidos com
exceléncia em diferentes cidades da rede, e que sdo bem
identificados no ambiente do CIDEU.



Entre os fatores que permitem caracterizar os EUN, ressaltamos:
* Aqueles espacos que geram visao e missao glocal.

+ Os que ajudam a construir cidades inteligentes para cidada-
nias inteligentes.

+ Os espacos percorridos pelas tecnologias digitais proprias
do tempo neoterciario.

+ Os que associam e incorporam tecnologias adequadas para
tornar as cidades mais sustentaveis.

+ Os que facilitam o crescimento para dentro da cidade, apos-
tando pela criacdo de uma cidade complexa, compacta e in-
tegrada.

+ Os espacos que potencializam e inovam os sistemas de par-
ticipacdo melhorando os processos de governanca.

* Os que permitem apostar pelo mundo dos valores, potencia-
lizando aspectos como a convivéncia, a iniciativa empreende-
dora ou a segurancga, entre outros.

* Os que permitem administrar, no periodo neoterciario carac-
terizado pela organizacdo em rede e as tecnologias digitais,
certas contradigcbes proprias do tempo industrial caracterizado
pela organizacdo em pirdmide e a tecnologia analdgica.

+ Os espacos que facilitam a gestao do conhecimento, concebi-
do como aquele tipo de informag&o que quando é incorporado
a um elo de uma cadeia de valor de uma organizagéo, produz
valor agregado que essa organizagao podera receber.

Espacos com misséao e visao glocal

Talvez o fator diferencial mais determinante do neoterciario
em relacdo com o tempo industrial seja o conceito do glocal.
Repetimos com muita frequéncia que enquanto a posi¢éo do
local a frente do global no periodo industrial era a de com-
preender a realidade global e em consequéncia atuar local-
mente; no tempo neoterciario, convém fazer o contrario, quer
dizer, compreender os valores e oportunidades locais e trasla-
da-los ao mundo global, de modo que, chamamos ambientes
glocais aos espacos locais capazes de fazé-lo.

Alguns espacos passam a ser glocais de maneira excepcio-
nal. Seja pela celebragéo de certos acontecimentos de carater
global, ou pela existéncia de referéncias historicas, culturais,
paisagisticas, ou de outra natureza, de interesse global. A ce-
lebracédo das Olimpiadas no ano de 1992, ou a existéncia de
um rico patriménio modernista de interesse internacional aju-

daram, sem duvida, a fazer da cidade de Barcelona (Espan-
ha), uma cidade glocal. Do mesmo modo, o tango, o bairro do
Boca, ou a transformagéo do Porto madeireiro ajudam a fazer
de Buenos Aires uma cidade glocal.

Mas, em ocasides, 0 espacgo é feito glocal pela interagdo de
certos acontecimentos com os novos modos de comunicagao
e informacéo, e de forma singular, com as redes sociais. Essa
€ a combinacao que fez da praga Tahrir no Cairo um espago
glocal, e a que estendeu pelo mundo o movimento dos “indig-
nados” que foi localizado originalmente na praca de Espanha
de Madrid, e na praga de Catalunha de Barcelona.

O interessante é que hé espagos onde s&o produzidos ou lo-
calizados acontecimentos de carater global que n&o terminam
de gerar ambientes glocais, do mesmo modo que é possi-
vel com imaginacgéo e capacidade de inovagao, fazer glocais
espacgos que nao tém a sorte de dispor de um grande ativo
excepcional na origem.

Temos muitos exemplos do primeiro caso. Ha muitas cidades
que tiveram a sorte de celebrar umas Olimpiadas, mas, pou-
cas delas sdo lembradas por isto, e geraram um ambiente
glocal que Ihes permita vender ao mundo essa circunstancia.
A este respeito, € interessante estudar o caso de uma obra de
engenharia excepcional pela sua beleza e significado, que é a
ponte de Millau, situada na cidade do mesmo nome, no sul da
Franca. Pela sua envergadura, custo e localizagéo, trata-se
de uma obra que devia atuar com sentido glocal, quer dizer,
ajudar a vender no mundo global o entorno no qual esta situa-
da. Mas, na realidade, ocorreu o contrario. A cidade de Millau
néo se beneficiou da existéncia da ponte e perdeu populagao
nos ultimos anos. Foi ainda pior para a cidade de Roquefort,
situada no outro lado da ponte, que além de perder um de
cada trés habitantes, viu difuminada a exclusividade local da
denominagdo de origem dos seus famosos queijos, que era,
além disso, a primeira denominagéo de origem do mundo da
qual se tem constancia. Essa exclusividade local, que era um
privilégio ancestral, é compartilhada com um amplo entorno
regional.

A cidade de Durango, México, passou de estar situada no
meio de uma imensa serra tdo vazia quanto bela, para estar
junto ao Espinazo del Diablo, fantastica brecha natural cujas
vértebras sdo a espinha dorsal da ponte do Baluarte, uma
ponte muito singular por ter a maior altura do mundo que une
dois contrafortes montanhosos para que sobre eles discorra
a rodovia interoceénica, que saindo da cidade de Matamoros,
Tamaulipas, une o Golfo de México com o Oceano Pacifico no
Porto de Mazatlan. Se como parece logico, a rodovia intero-
ceéanica se conforma como una alternativa real para o canal
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de Panama, Durango podera conformar-se como cidade glo-
cal, sempre e quando seja capaz de aproveitar as oportunida-
des que se abrem com a nova rota. O turismo interior, de mon-
tanha e cultura, as vantagens que sua posicao oferece desde
o ponto de vista da logistica, a posicdo determinante a fren-
te dos mercados do outro lado da fronteira, a internaliza¢do
do duranguense gerada pela emigracdo do século passado,
e tantos outros ativos, podem agora ser valorizados e gerar
uma potente cidade glocal. Felizmente, a cidade e 0 estado de
Durango s&o muito conscientes das novas realidades que ofe-
rece 0 mundo neoterciario, e estao trabalhando na elaboragéao
e desenvolvimento de ambiciosos projetos para que néao se
percam as oportunidades abertas pela nova situacdo. Trata-
se de que a ponte sirva para que entre o mundo no local, e
nao somente para que o local va e se perca no mundo.

Alguns westerns mostram uma maneira de conformar cidades
a partir de uma situacdo estratégica, como € a necessidade
de criar nucleos urbanos em torno das estagdes ferroviarias.
Estas balizavam o caminho na expanséo do leste para o oes-
te, mediante a criagdo de uma primeira camada superficial
de assentamento urbano, formada por meia dizia de edificios
alinhados em ambos os lados de uma rua central, assinala-
dos com letreiros que identificavam desde a propria estagao
ferroviaria ao bar.

Sobre esta camada superficial, a historia, o papel que a ci-
dade jogou em cada momento histérico, o crescimento po-
pulacional e as necessidades de mobilidade fizeram a oferta
de servicos mais complexa e ampla. Isto obrigou a dispor de
novos espacos para a mobilidade e a conectividade, e a cons-
truir uma camada subterranea, chave para a qualidade de
vida da camada superficial. O coletor de aguas residuais, no
seu caso o0 metrd, os encanamentos e galerias de servico, o
sistema de esgotos, e os estacionamentos subterraneos, en-
tre outros exemplos de infraestruturas localizadas na camada
subterranea, sao infraestruturas que costumam ser construi-
das, depois de haver definido a camada superficial, com os
custos adicionais que isto acarreta.

A cidade complexa vai agregando novas camadas as origi-
nais. Na medida do possivel sdo construidas camadas ver-
des, com arvores alinhadas, pragas duras ou verdes, e com
parques e jardins concebidos como pulmbes coletivos. O pe-
riodo industrial introduziu uma camada adicional para o as-
sentamento produtivo, de maneira que a cidadania pudesse
trabalhar e viver.

Durante os séculos XIX e XX, muitas cidades dispuseram de
zonas geradoras de residuos, que utilizavam o vapor de agua

P12

como base energética, e onde se encaixavam bairros opera-
rios com baixa qualidade de vida.

Em geral, as cidades acumulam diversas camadas especifi-
cas, que sao reflexo da sua histéria e que costumam expres-
sar sua vocagao.

O tempo neoterciario no qual vivemos, além de requerer em
certos casos um ajuste das camadas existentes na cidade,
0 que acarretou a remodelagcédo de grandes espacos, como
poligonos industriais, zonas portuérias ou instalagbes espe-
cificas, o0 que sempre comporta é a criagdo de uma cama-
da propria de caracteristicas digitais, que todas as cidades
deverao incorporar numa medida ou em outra. Esta camada
digital, que facilita o intercambio de informag&o entre a cidade
e a cidadania, é a base para administrar o conhecimento entre
a cidadania, as empresas e as instituicdes, e para a propria
cidade enquanto prestadora de servicos.

Chamamos de cidades inteligentes aquelas que sdo dotadas
de uma camada digital com tecnologia adequada para melho-
rar a qualidade de vida e as relagdes da cidadania com seu
ambiente. Estas relagdes afetam a informacéo, a qualidade
dos servicos que sao prestados e recebe a cidadania, assim
como o cidadao e manutengéo do urbano.

Resulta ser inteligente a cidade que mede a umidade das rai-
zes das arvores que formam a camada verde para agregar-
Ihes, por gotejamento, a 4gua que necessitem, quando a ne-
cessitem, e com os adubos e corretores necessarios. Nao é
inteligente a cidade que rega por aspersao seus jardins e faz
tanto se chove como se néo.

Do exemplo se infere a necessidade de associar a ideia de
cidade inteligente com a da cidadania inteligente, ja que mais
além do uso adequado da tecnologia € a propria cidadania
quem faz inteligente a cidade, projetando-a com inteligéncia,
utilizando-a de maneira inteligente ou interpretando seus si-
nais de forma inteligente.

Podemos dizer que cidade inteligente é a cidade preparada
para se adaptar e responder as necessidades da cidadania.
Para tal, a cidade deve ser capaz de integrar as redes de te-
lecomunicagéo digital que jogam o papel do sistema nervo-
S0 nos organismos vivos. Incorporar a inteligéncia integrada
em diferentes unidades de software e os sensores capazes
de perceber e destacar as fraquezas, fortalezas, ameacas e
oportunidades dos fatores criticos da qualidade de vida da ci-
dadania. As cameras digitais e os microfones séo os olhos e
ouvidos da internet, e os sistemas de GPS e outras tecno-
logias de georreferenciamento obrigam a repensar e revisar
todos os sistemas logisticos.



A cidade inteligente aproveita que os processos digitais pos-
sam interagir de maneira f4cil, direta e imediata com o mundo
fisico numa rede crescente de conexdes diretas aos sistemas
mecanicos e elétricos dos edificios, os eletrodomésticos, a
maquinaria de produgdo, as centrais de processamento, 0s
sistemas de transporte, as redes elétricas e outras redes de
fornecimento de energia, fornecimento de agua e eliminagéao
de residuos.

As possibilidades de conexdo em forma horizontal e vertical
das redes, sinais e softwares, assim como das agdes fisicas
consequentes, estdo apenas comecando. Sao abertos cam-
pos muito férteis no terreno do transporte e a mobilidade, a
eficiéncia e sustentabilidade energética, a prevencdo e ma-
nutencéo dos sistemas urbanos, o intercAmbio de informagéo
entre cidade e cidadania, a otimizagdo do ciclo urbano da
agua, 0s servicos as pessoas e em especial os relacionados
com a sua seguranga, sua educagdo e sua saude, e os ser-
vicos a empresa na dimensao estratégica, tatica e logistica.

Uma combinac&o de tecnologia adequada, cidadania inteli-
gente e desenvolvimento da capacidade inovadora permitem,
por exemplo, reduzir a delinquéncia e reagir em menos tempo
as ameacas a seguranca publica, analisando a informacao em
tempo real. Faz possivel utilizar conexdes e andlises avanca-
das para interpretar o grande volume de dados recopilados e
melhorar os resultados em matéria de saude. Facilita eliminar
os engarrafamentos e melhorar a mobilidade, integrando to-
dos os meios de transporte entre si ou incorporar as empresas
e organizagdes, assim como a cidadania, conexao universal,
acessivel e de alta velocidade. Esta combinagéo de tecnolo-
gia adequada e cidadania inteligente permite também analisar
ecossistemas de agua complexos, desde rios e represas até
as bombas de agua e encanamento das moradias, proporcio-
nando a pessoas e empresas informagédo pontual sobre seu
proprio consumo de agua, conscientizando-lhes, detectando
deficiéncias e reduzindo a demanda desnecesséria. Conhe-
cer os melhores resultados em relagdo com a atividade em-
presarial, para melhorar a eficiéncia das empresas. Facilitar
ao consumidor informagéo pontual sobre os pregos da ener-
gia, regularizando e reduzindo o consumo, e muitas outras
questdes no terreno energético, dos servicos as pessoas e
empresas, sobre a 4gua, o transporte ou as comunicagoes.

Avancar para a cidade inteligente ndo & um processo evolu-
tivo, sendo disruptivo. A condicdo fundamental é a aplicagdo
revolucionaria de uma receita classica: fazer um plano estra-
tégico concorrente e em governancga, que concretize median-
te projetos as solu¢des para a realidade que se deseja num
cenario global marcado pelo século. O século XIX foi o século
dos impérios, 0 XX, o século dos estados nacionais, € o XXI é
o século da cidade inteligente com cidadania inteligente.

Os espacos neoterciarios encontram na tecnologia digital o
principal fator diferencial. Trata-se de um fator que apresenta
um primeiro nivel infraestrutural consistente em vincular ao
espaco uma camada de tecnologia digital que permita niveis
de conectividade adequados para exercer um tipo de ativida-
de produtiva limpa, e em areas de usos mesticos, que pos-
samos chamar arroba, vinculadas a internet, a elaboracao e
a inovacgédo, ao tratamento da imagem e do som, a gestdo do
conhecimento, e a pesquisa aplicada em ambitos emergentes
Ou na necessaria renovagéo de setores maduros.

As cidades da rede fazem um esforco consideravel para ga-
rantir a existéncia de boas rodovias da informagéo, que faci-
litem a conexdo ao mundo global das suas empresas, assim
como das outras organizagbes da cidade e da propria cida-
dania. Algumas cidades desenvolveram projetos concretos
para facilitar essa conexdo as familias, facilitando o acesso
a internet desde as bibliotecas ou outros espacgos publicos,
desenvolvendo sistemas de governo e administragao digitais,
e criando programas para digitalizar os servi¢os e aplicar as
ferramentas de internet a saude e a educagéo.

A cidade de Zaragoza, Espanha, est4 desenvolvendo o pro-
jeto “Quarteirdo a quarteirdo” que usa tecnologias de geolo-
calizagdo para melhorar o planejamento urbano, facilitando
informacéo e processando-a para otimizar a localizacdo e a
resposta da cidadania aos servigos e equipamentos de “proxi-
midade” da cidade de Zaragoza, os que facilitam uma melhor
qualidade de vida cotidiana, e que incluem as zonas verdes,
servicos sanitarios, centros docentes, espagos comerciais,
areas esportivas, entidades financeiras, equipamentos cultu-
rais, bibliotecas, centros civicos, pontos Wi-Fi, transporte pu-
blico e infraestruturas e equipamentos assistenciais.

O projeto inclui varios segmentos em fase de elaboracéo, e
abre um campo de muito interesse para seguir aproveitando
as ferramentas SIG além do planejamento urbano. A ferra-
menta inclui a visualizagéo da informa¢do num visor carto-
grafico ou em meios como Google Earth ou Google Maps,
para identificar de maneira grafica a localizagdo dos servigos
e equipamentos urbanos e melhorar a gestéo e planejamento
da cidade, e gerar informagao sobre o territério que pode ser
compartilhada com a cidadania, inclusive em tempo real, des-
envolvendo novos segmentos que séo centrados na melhoria
do transito, e outros.

Em época de chuvas, Barranquilla sofre graves inundacdes
derivadas da sua situacao e do relevo urbano pelas copiosas
chuvas que pontualmente sdo descarregadas nas montanhas
que rodeiam a cidade. A area metropolitana é formada pelos
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municipios de Soledad, Malambo, Galapa, Puerto Colombia,
e o Distrito especial e industrial portuario de Barranquilla, que
foram surgindo de maneira espontédnea nas margens do tra-
mo final do rio Grande de la Magdalena e o mar dos Caribes.
Os indios Caribes ocupavam este territorio de forma lacustre
antes da chegada dos espanhdis, em espacos flutuantes pa-
recidos a canoas de base ampla, o que explica bem a histori-
ca relacdo destas terras com as aguas tormentosas que dao
nome a cidade.

Os povoadores do territério desafiaram de maneira continua
os limites naturais, desflorestando, urbanizando barrancos,
secando pantanos, e arrincoando os canais de 4gua. A cada
ano, as consequéncias séo tragicas, e se reflete no alto indice
de mortalidade e um custo altamente elevado em sinistros.

A area metropolitana planejou um projeto integral para or-
denar o caobtico espacgo entre as cidades que a compdem, e
entre as muitas medidas que contém o projeto, destaca um
sistema de alerta precoce para prevenir as grandes cheias.
Trata-se de registrar e interpretar um conjunto de sinais dos
quais podem ser inferidos a formagdo em origem de massas
de agua e tempestades tropicais, e avisar com antecedéncia
de uma ou duas horas a cidadania do que se aproxima. Deste
modo, podem preparar-se para o inevitavel, e reduzir ou se
possivel eliminar a elevada mortalidade derivada das grandes
avenidas de agua tormentosa. O exemplo serve como intro-
ducédo a uma modalidade de cidade inteligente, baseada em
incorporar certas tecnologias digitais ao espago para avangar
no sentido da sustentabilidade urbana. E a modalidade que
chamamos Smart City.

A sustentabilidade ndo é um termo de moda. E um conceito
estratégico porque o seu oposto, a cidade insustentavel, su-
pde o fim da cidade. Tampouco estéa relacionado unicamente
com o0s aspectos naturais e ecologicos do sustentavel. Ha
razbes de tipo econémico, de colapso na mobilidade, ou de
extrema conurbacgédo, entre outras, que possam fazer a cidade
ndo sustentavel. Mas, com as Smart Cities, nos referimos de
modo especifico a sustentabilidade dos equilibrios ecoldgicos
e ambientais urbanos.

O sistema de alertas precoces de avenidas tormentosas de
Barranquilla é exemplo de uma linha de atuagéo. Mas, cabem
outras areas de intervenc¢éo. Podemos desenvolver um amplo
conjunto de projetos contra a poluigéo. E possivel reutilizar a
agua e otimizar o seu consumo. O georreferenciamento pode
proporcionar sinais eficientes, que interpretados por uma ci-
dadania inteligente podem fazer sustentavel a cidade desde o
ponto de vista da mobilidade, a conectividade e o transporte.
As cidades da rede podem mostrar cada dia projetos modelo
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mais humerosos e inovadores, nos quais 0 espago é suporte
de sistemas que ajudam a fazer a cidade mais sustentavel,
e de outros projetos onde no espaco, foram implementados
sistemas de base tecnol6gica que o defendem e beneficiam,
para fazer a cidade mais sustentavel, como no exemplo que
mencionamos de Barranquilla.

Quando o territorio permite, o modelo de crescimento urbano
préprio do tempo industrial € a mancha do azeite. E facil re-
qualificar um pedaco do solo rural nos arredores da cidade e
gerar um poligono com baixos niveis de controle da poluicéo
e ma qualidade do habitat. E o que podemos denominar como
crescimento para fora, gerando uma cidade pouco densa, e
em consequéncia muito cara de sustentar e manter, com uso
segregado do territorio, e amplos bairros marginais.

O espaco neoterciario levanta a possibilidade de explorar o
crescimento para dentro, fazendo a cidade integralmente lim-
pa e complexa, propiciando a mesticagem dos usos do solo,
ganhando em densidade para facilitar a manutengéo, e ge-
rando espacgos verdes, em forma de parques e jardins que
atuem como pulmdes para a cidadania, onde se possa viver,
trabalhar e alcancar os servicos necessarios para melhorar a
qualidade de vida.

As distintas cidades da rede implementaram diferentes tipos
de projetos com este proposito, sobretudo nas cidades latino-
americanas, onde o urbanismo para fazer cidades extensas
€ mais frequente do que na Europa. Alguns destes projetos
tratam de regenerar o centro historico, com novos usos, re-
cuperando elementos arquitetdnicos singulares, incorporando
servicos, e melhorando a conectividade, a qualidade do habi-
tat e a rede de transportes. O processo é notavel nas cidades
gue comegam com uma situagéo patrimonial de saida impor-
tante e mais facilmente recuperavel. A este respeito, deve-
se apreciar o excelente trabalho implementado nos centros
histéricos de Quito, Puebla, Rosario, Lima, Durango, que en-
cabecam uma longa lista de cidades que realizaram este tipo
de intervengbes. Em outras ocasides, trata-se de transformar
espacos industriais degradados, antigas instalagdes portua-
rias, ou bairros inteiros, como no caso do distrito audiovisual
de Buenos Aires, ou de antigos aeroportos e outros espagos
singulares, que deixam um vazio na cidade ao haver cessado
as funcgbes para as quais foram criados.

Ha cidades que devem fazer um grande esforgo de regene-
racdo para crescer para dentro. Singularmente quem susten-
tam atividades produtivas de baixo interesse econémico e
para o emprego, e alto custo energético e ambiental, além
de contribuir para fazer a cidade extensa, dificil de manter e



com maus niveis de qualidade de vida. E o caso das olarias
em Durango, México, e de tantos outros bairros onde urge
apostar pela mudanca dos usos do solo, situacdo que pode
dar lugar a um salto qualitativo no desenho urbano.

Um exemplo interessante de organizacdo do territorio para
densifica-lo, fazé-lo complexo, melhorar a conectividade dos
povoadores, e conseguir que a cidadania possa comprar e
vender, trabalhar, e receber servicos de qualidade é o plano
metropolitano para a comunidade dos municipios de Barran-
quilla, que previu passar de uma densidade populacional mui-
to baixa a uma densidade média.

Entendemos a governanga como a participacdo dos atores
que, desde a ética qualitativa e quantitativa, colaboram no
processo de pensar as estratégias urbanas, e de implementar
0 seguimento da sua tradugéo pratica mediante a aplicagéo
dos projetos estratégicos. Uma caracteristica dos espacos
neoterciarios é a sua vinculagéo ao exercicio da governanca.
Isto € assim porque certos espacgos séo projetados para que
neles se pratique o exercicio da governanca, outros séo for-
mados, adaptados ou mudados com processos relacionados
com a governancga, e outros sdo ligados a participagdo dos
atores mediante redes sociais e outros sistemas digitais ou
virtuais de relacéo.

Podemos generalizar que, 0 exercicio do governo nas orga-
niza¢des do tempo industrial, a comunicacdo, a tomada de
decisbes, e o estilo de lideranca, respondem a estruturas de
forma piramidal; enquanto no mundo neoterciario, a piramide
abriu espaco as estruturas em rede, ou quando menos, foram
niveladas consideravelmente. A governanca &, junto com a
concorréncia e a concretizacdo em projetos dos lineamentos
estratégicos, um pilar basico dos processos neoterciarios de
pensamento urbano. De modo que a proximidade entre go-
vernanga e espaco neoterciario da coeréncia ao pensamento
estratégico urbano.

Alguns espacgos sé@o especialmente significativos desde o
ponto de vista da governanca. A recuperacdo da lagoa de
Chapulco na cidade de Puebla, México, apresenta muitos
frentes para a analise, um dos quais tem que ver com a gover-
nanga. Trata-se de uma lagoa onde ha 30 anos a cidadania
de Puebla se banhava e pescava, e que foi secando pela co-
lonizagéo irregular do espago urbano, até se converter numa
lixeira no meio de um lodagal. Uma parte da cidadania se or-
ganizou e utilizou as redes sociais para pedir a regeneragéo
da lagoa. A prefeitura se sensibilizou porque o projeto afetava
200.000 residentes nos bairros do entorno, a 140 proprietarios
de terrenos, aos estudiosos que podiam definir e reconstruir

0 pantanal com a flora e fauna autéctone, aos que um dia se
banhavam e pescavam em Chapulco, aos ecologistas, a cida-
dania que sofria periodicamente as inundac¢des derivadas do
desaparecimento do vaso regulador em época de chuvas, aos
que estao dispostos a apostar por uma cidade sustentavel, em
especial 0s jovens, e aos que buscavam espacgos de encontro
saudaveis, para poder reunir-se e praticar esporte, e dispor
de alternativas ao mundo das drogas. Também era necesséa-
rio envolver as outras administracdes, a iniciativa privada, a
academia, o sistema educativo, e 0s que pudessem ajudar a
conseguir os 84 milhdes de pesos necessarios para realizar
o projeto. Tudo isto tendo em conta que incluindo a redagéo
de projetos e o plano de expropriacdes, o0 mandato de uma
prefeitura s6 dura trés anos, que deviam incluir a implemen-
tacéo, e o plano de exploragdo e manutencgéo. Liderar desde
a prefeitura essa participagdo, e conseguir que o projeto se
concretizasse com bons resultados, obrigaram a um poderoso
exercicio de governanga, que tendo em conta a alternancia
nos governos municipais do México, devera continuar durante
toda a vida do parque. Podemos falar de um espaco ligado
a governanga em origem, mas também na sua exploragéo e
manutengéo, porque s6 assim, seguird sendo referéncia da
consciéncia ambiental e da sustentabilidade da cidade, ponto
de educacéo das geragdes jovens, lugar de encontro do novo
espaco interbairral gerado em torno a Chapulco, e lugar de re-
feréncia e pesquisa da flora e fauna do pantanal caracteristico
e autéctone de Puebla.

O espago urbano, além de ser contentor da realidade urba-
na, oferece conteldos, facilita atividades e vivéncias, sugere
interpretacdes e desenha formas que geram valores na cida-
dania. Joga um papel educador por ser fonte multidisciplinar
de contetdos pedagogicos, e por ajudar a formar a alma da
cidadania que ajusta sua forma cotidiana de estar, as ofertas
e requerimentos da cidade.

Apesar disto ter sido sempre assim, o tempo neoterciario reiine
fatores que déo relevancia ao tema e o potencializam, e al-
gumas cidades pensaram espagos concretos para acolher e
promover certos valores. “Barcelona Activa” ajuda a cidadania
a aprender a empreender. Em Rosario, a “Isla de los Inventos”
cultiva o espirito inovador dos jovens e os introduz no cam-
po das tecnologias. A “Casa de la Paz” de Donosti, localiza-
da na antiga casa de veraneio do general Franco, é hoje lugar
para aprender a dialogar e a se implicar na solugéo pacifica
de conflitos, seja a nivel interpessoal ou institucional. O ban-
co de projetos urbanos do CIDEU apresenta muitos exemplos
que refletem como as cidades pensam espacgos para cultivar
de maneira explicita na cidadania, valores de tolerancia, paz,
empreendimento, participacéo, solidariedade, e compromissos
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com a cultura, a justica, ou com o desenvolvimento sustentavel.

O espacgo também localiza o exercicio do poder. O neg6cio
das drogas foi tomando certas zonas urbanas, ou talvez bai-
rros inteiros da cidade, até o extremo de ditar e impor a sua
lei, e de condicionar, limitar ou anular a presenca e atividade
das instituicbes e pessoas eleitas nesses espagos. Em oca-
sides, a recuperacdo do poder por parte da cidadania passa
por transformar a relagdo com certos espacgos. Sabe-se que
uma quadra de futebol ou um ginasio comunitario, organiza-
dos por profissionais adequados, originam grupos de jovens
saudaveis e fortes, que demonstraram ser capazes de recu-
perar seu destino e melhorar seu ambiente. Sabemos que
produzir saltos na realidade, nas expectativas de servigos, e
na qualidade da resposta do publico, seja pelo desenho, as
propostas tecnoldgicas, ou mediante a descentralizagdo ao
bairro de servigos de centralidade, produz mudancgas impor-
tantes na percepcgéo que a cidadania tem de si mesma e do
seu ambiente, e ajuda a mudar o comportamento e o destino
das cidades e dos seus povoadores.

E o que constatamos, analisando os resultados dos Projetos
Urbanos Integrados (PUI) de Medellin, onde a instalacéo de
um sistema de transporte massivo das mais valorizadas es-
tagcbes de esqui, no bairro mais pobre da cidade, localizado
na ladeira de uma montanha inacessivel, permite gerar nas
estacdes de arrasto, pragcas com espaco publico para localizar
0s melhores servigos, sejam colégios ou institutos, a melhor
biblioteca, e o melhor centro de formag¢édo de empreendedores
da cidade. Deste modo, o0 espaco que alimentava e sustenta-
va uma cidade com os piores indices de violéncia do mundo,
se converte em espaco para viver e adquirir valores, para gan-
har qualidade de vida e esperanca. Ainda que passar de ser
a cidade mais violenta a mais educada é um processo sujeito
a avangos e retrocessos, que néo avan¢a do mesmo modo
em todos os bairros da cidade. E motivo de esperancga saber
que podemos projetar e construir o espaco para que difunda
valores e atue como aliado.

A dimenséo real do espaco urbano neoterciario, se une a di-
mensé&o virtual, que o potencializa e complementa e nos da a
capacidade de convocar e comunicar, de conectar em rede, e
utilizar as tecnologias digitais para fomentar a participacdo e a
governanca cidada. Em Zaragoza, Espanha, vem sendo des-
envolvido um projeto para recuperar certos espacgos degrada-
dos, para dar-lhes um uso temporal, que interesse a cidada-
nia do entorno imediato, a qual é convocada a participagéo
na elaboragéo, regeneracao e gestdo do espaco reabilitado
pelas redes sociais. O projeto “estonoesunsolar” usa as re-
des sociais para se comunicar com a cidadania, identifica no
bairro espacos de melhoria, d4 atividade a desempregados,
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e convoca a reciclar e a construir solugdes com materiais de
baixo custo. Tratam-se de espacos densos de valores, onde
um “palet” humilde e efémero ajuda a explicar o mundo glocal,
a mudar droga por esporte, e aos que sempre calam, saltem a
brecha digital para formar parte da voz do bairro.

A crise econdmica na qual estamos imersos € também uma
crise de valores. Além de estar obrigados a descobrir novos
materiais e energias, e propor novos empregos € empreen-
dimentos, necessitamos valores novos, para fazer a sintese
entre o que emerge e 0 maduro. Melhorar a convivéncia e par-
ticipagé@o social requer impulsionar a capacidade e vontade
de aprender do ser humano, para valorizar as oportunidades
e ameacas do global. Convém implantar uma nova ética e no-
vas logicas nas relagdes econbémicas, com o meio ambiente,
na distribuicdo e gestdo do conhecimento. Deve-se resgatar
a contribuic&o latente, mas insuficientemente aproveitada, da
cidade e da mulher. E certo que todos podemos contribuir com
nosso grao de areia, mas as cidades e as mulheres podem
contribuir com muito mais do que areia: o0 mundo de valores
ao qual nos estamos referindo. A cultura patriarcal e o esforco
para conformar nos dois ultimos séculos 0 mundo dos estados
nacionais, frearam a capacidade de regeneragéo e progresso
que possam gerar as cidades e as mulheres entendidas como
alavancas para impulsionar uma nova ordem social. Ambas
deram passos importantes no seu processo de emancipagao
e avanco no século passado, e com elas, avangamos toda a
humanidade.

Mas, a cidade que desde o ponto de vista quantitativo concen-
trou um crescimento vertiginoso em relagéo ao habitat agrico-
la e rural, deve resolver alguns problemas, como os relativos
a um melhor ajuste entre a disponibilidade do orgamento e as
tarefas a serem desenvolvidas no concerto de todas as ad-
ministracdes, ou 0s que se referem a tomada de consciéncia
do papel pedagdgico da cidade, e de impulso aos valores do
tempo que nos toca viver, ou a melhoria dos mecanismos de
pensamento do urbano, com participacéo, sentido estratégi-
co, e concorréncia, do setorial, o publico e o privado, e das
diversas administracdes.

No periodo industrial se vive como contraditérias situagdes
que as tecnologias digitais e as organiza¢cdes em rede permi-
tem administrar com facilidade no tempo neoterciario. Desde
o ponto de vista do espaco, uma das contradicbes mais sig-
nificativa é a do centro em relagéo as periferias. O espacgo de
centralidade ocupa na cidade industrial um lugar e um papel
bem determinado, em relagdo a tomada de decisdes, o valor
icbnico e imobiliario dos edificios, e a qualidade ambiental e
de vida que lhes caracteriza. Uma relagdo muito distinta em



relagé@o aos valores e caracteristicas dos mesmos fatores nos
espacos chamados periféricos. Os espacgos neoterciarios po-
dem fazer da periferia centralidade, e ao contrario, assolar um
centro do periodo industrial e converté-lo em periferia.

Isto é assim porque as tecnologias descentralizaram a infor-
magao que é a base para a tomada de decisGes, porque 0s
espacos produtivos gozam de grande qualidade ambiental, de
maneira que é possivel hibridar na periferia a atividade produ-
tiva com a de servigos e residéncia, sem que esta causa de-
note o0 espaco que o mundo industrial chamaria periférico em
relacdo ao que chamava de centralidade, e porque é possivel
gerar uma cidade densa e complexa com elementos iconicos
que podem ser edificios de referéncia rodeados por parque e
jardins que melhoram a conectividade, a sustentabilidade € a
qualidade de vida.

Um dos exemplos mais interessantes de atuais espacgos neo-
terciarios de centralidade que procedem da transformacgéo de
uma situaga@o periférica no mundo industrial, € o “distrito da
inovagao” da cidade de Barcelona, Espanha, conhecido como
@22. Trata-se do antigo bairro industrial de Barcelona que
ocupava 200 quarteirbes com qualificacdo urbanistica 22a
e um grau de edificabilidade 2, que foi requalificado no ano
2000 por unanimidade do Consistorio, a uma tipologia chama-
da 22@, que permitia uma edificabilidade de grau 3, sempre
e quando a propriedade cedesse 10% do solo para equipa-
mentos de tipo 7@, 10% para habitagédo social e 10% para
zonas verdes e assumisse parte do custo das infraestruturas.
A qualificagéo urbanistica 22@ permite uma edificabilidade de
2,2 de espaco produtivo, com a condi¢do de que se trate de
atividades limpas, vinculadas ao desenho, a comunicagéo, a
biomedicina, a imagem e o som, Internet e outras, com o pro-
pésito de criar uma cidade complexa e densa, muito bem do-
tada de infraestruturas e equipamentos, e transporte coletivo,
com abundantes zonas verdes e qualidade de vida suficiente
como para reter e atrair o talento necessario para sustentar e
alimentar o aparelho produtivo neoterciério instalado.

Os primeiros dez anos de experiéncia transcorridos produ-
zem um balango excepcional. 120 quarteirdes transformados,
6.000 milhdes de euros de faturamento anual, 45.000 empre-
gos, dos quais 72% de nivel universitario, 4.000 habitagbes
sociais programadas, das quais ja foram entregues 2.500,
140.000 m2 de parques e jardins, 125.000 m2 de equipamen-
tos do tipo 7@, e a implantagdo de 10 universidades para
25.000 alunos, 14 parques de pesquisa e inovagéao, e um
conjunto de empresas tratoras com 5 clusters que dao vida a
1.500 pequenas e médias empresas em boa parte vinculadas
a tecnologia digital. O financiamento da experiéncia é realiza-
do em cooperagao publica-privada, mas com uma importante

participac¢éo da iniciativa privada.

O projeto requereu a regeneragdo urbanistica da zona com
dois importantes projetos: por a cidade de cara ao mar me-
diante a recuperacéo da fachada maritima, e a prolongacéo
da avenida Diagonal desde a praca das Glories até o mar,
terminando o plano urbanistico projetado por Cerda no século
XIX. Ambos os projetos ajudam a dar carater de centralidade
a um distrito que quando foi bairro industrial teve um carater
periférico, usava o mar para verter aguas residuais, e alberga-
va 0s bairros mais degradados da cidade.

A economia do conhecimento prépria de ambientes neoter-
ciarios necessita que a cidadania, além de aprender a fazer
como no tempo industrial, sobretudo aprenda a aprender, a
empreender e a inovar. Quase todas as cidades da rede des-
envolvem projetos para construir espagcos que promovem a
cultura empreendedora, 0 aprender a aprender, € 0s centros
para a inovagdo e a pesquisa. Medellin, Bogota e Bucaraman-
ga na Colébmbia, Rosario e Buenos Aires na Argentina, Quito
no Equador, e muitas outras cidades no Brasil, México, Chile
ou Espanha sdo dotadas de espacos para aprender a em-
preender seguindo o modelo de “Barcelona Activa”.

O espago neoterciario nos ajuda a administrar paradoxos, no
sentido de incorporar dois pensamentos opostos que pos-
sam coexistir ao mesmo tempo, e contradi¢des impossiveis
de conciliar no periodo industrial. Referimo-nos ao central e
ao periférico, ao global e ao local, ao fazer e ao empreen-
der, a aprender e a desaprender, e poderiamos colocar outros
exemplos em relagdo ao planejamento e a flexibilidade, o au-
tbnomo e a colaboracgéo, o real e o virtual, o aprender e o des-
aprender, a conciliagdo da distancia e a presenca, o grande
e 0 pequeno, ou a intermediacgao direta sem intermediarios.

Sabemos que o conhecimento é a base do valor agregado na
economia neoterciaria. No sentido estrito, chamamos conhe-
cimento a certo tipo de informagéo, que uma vez incorporada
a um elo de alguma cadeia de valor de uma organizagéo, pro-
duz valor agregado, o qual pode ser “cobrado” pela organi-
zacao que o gerou, entendendo que essa “cobranca” ndo tem
porque ser realizada somente em dinheiro, ja que ha cadeias
de valor como a da saude, da educagéo, do emprego e outras
cujo valor ndo é medido em dinheiro, sendo em esperanca
de vida, diminuicdo nas taxas de desemprego, ou em niveis
formativos médios da cidadania.

Os espacos neoterciarios estdo vinculados a economia do

conhecimento e, em consequéncia, a capacidade de gerar
valor agregado mediante a gestdo da informacdo adequada,
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uma vez se incorpore ao elo da cadeia de valor de interesse
para a organizacdo. Em ocasibes, o espaco ajuda a criagéo
de valor agregado acolhendo universidades, centros de pes-
quisa e inovagéo ou centros de empreendedores, cuja misséo
€ gerar conhecimento de acordo com o aparelho produtivo. E
0 caso do centro de inovacao de Gijon, Espanha, e de outros
parques e clusters vinculados a inovagéo, ao desenvolvimen-
to e a pesquisa em muitas cidades da rede.

Em outras ocasiGes € o proprio espago que agrega valor in-
corporando informacgédo. E o caso das cidades que decidiram
cultivar o mar ou seus rios e lagos, mediante acordos com cen-
tros de pesquisa e universidades, de forma que passem a ser
espacgos produtivos que sO serviam para navegar ou pescar.
O espago com informagao pode agregar valor em muitas ou-
tras frentes, como a turistica. Outros espagos com informagéo
permitem avangar na constru¢é@o da cidade inteligente ou sus-
tentavel e agregar valor no sentido de prevenir inundagdes ou
agilizar o transito como ja vimos em outros paragrafos.

Finalmente, ha espagos que sintetizam uma informacgéo de
grande interesse local que podemos levar a conhecimento
agregando valor a cidade, as organizagbes e a cidadania
que participa do projeto. E o caso do Basque Culinary Cen-
ter (BBC) que tem como finalidade a formacgéo e a pesquisa,
a inovacao e a transferéncia de conhecimento e tecnologia
nas diferentes areas das Ciéncias Gastrondmicas, gerando
processos de pesquisa colaborativa entre Universidades,
Centros Tecnologicos, empresas e organismos publicos, para
desenvolver uma rede capaz de gerar e transferir conheci-
mento. A contribuicdo em termos de valor do BCC se con-
cretiza em: garantir a continuidade em qualidade da cozinha
basca e espanhola como polo de alta cozinha e de inovagéao
no futuro, mediante a formagéo de profissionais qualificados,
em promover a pesquisa e transferéncia de conhecimento en-
tre os profissionais da alta cozinha e os setores empresariais
fomentando sinergias entre eles, e em gerar um desenvol-
vimento sustentavel em cultura gastronémica, educagéo ali-
mentar e tendéncias da alimentacéo na cidadania.

Ao longo da analise que acabamos de realizar em torno a
nove fatores que ajudam a caracterizar os espagos urbanos
neoterciarios, pudemos constatar, como diziamos no inicio,
que o espaco urbano € um conceito dindmico que é pensa-
do, construido e transformado como reflexo da realidade so-
cioeconémica de cada cidade e em cada conjuntura.

Aprofundar no conteudo destes fatores, a luz da contribuigao

de muitos projetos estratégicos que nas cidades do CIDEU
estdo sendo desenvolvidos, nos confirma o interesse que tem
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para pensar estrategicamente o futuro das cidades, analisar
as mudancgas na concepg¢ao do espago urbano que resultam
das transformagdes neoterciarias.

O XX Congresso do CIDEU serad o marco no qual, os que
estamos vinculados ao CIDEU, podemos compartilhar e re-
flexionar sobre estas transformagdes e conhecer projetos que
as ilustram e que nos permitirdao aprender em rede.

Esta monografia dedicada ao tema central do Congresso
reline um conjunto de projetos que contribuiram as cidades
da rede e que nos permitem identificar em circunstancias
concretas os fatores que caracterizam os espacos urbanos
neoterciarios. Sabemos que estes projetos que tivemos que
restringir para a publicacdo da monografia, ndo esgotam a
rica e dinamica vontade de transformagdo das nossas cida-
des e que a realidade dispde de muitos outros exemplos, que
podemos encontrar em www.cideu.org

No periodo de reflexdo prévia ao Congresso, combinamos
com as distintas cidades do CIDEU e como consequéncia da
analise destes fatores, agrupar de forma resumida a apresen-
tacdo dos projetos da monografia anual nos quatro ambitos de
trabalho seguintes:

Assim, o primeiro ambito refere-se as “Cidades e cidadania
inteligente” e pelo menos no que concerne a cidade inteligen-
te, Smart City, € um ambito muito documentado. Reune pro-
jetos urbanos de espagos fisicos e virtuais que supdem uma
ampla utilizagao de tecnologias digitais vinculadas a sistemas
de gestdo urbana e a prestagéo de servigos a cidadania que
melhorem sua qualidade de vida, ao mesmo tempo em que
a comprometem, capacitam e implicam, de maneira que nao
séo limitados a ser instrumentos de tal tecnologia pura e dura,
sendo que gere novas formas de participacéo da cidadania
na criagao coletiva da cidade aberta, complexa e sustentavel.

Alguns dos projetos incorporados neste ambito séo:

“Zaragoza quarteirdo a quarteirao”, que contribui com a reno-
vacao no planejamento de equipamentos e servicos de proxi-
midade mediante a aplicacdo de tecnologias de georreferen-
ciamento. A “Smart City” de Malaga, que € um modelo urbano
pioneiro na gestdo e economia energética para conseguir um



consumo responsavel. O City Protocol de Barcelona identifica
0s parametros de uma smart city do futuro e realiza os testes
piloto do mesmo no campus 22@. Em Buenos Aires, foi des-
envolvida uma importante mudanca cultural na organiza¢do
administrativa para ampliar as presta¢des da administracéo
eletronica ou a “Megaciberteca” de Cuenca, no Equador, que
facilita um amplo acesso a cultura e incorpora cultura digital.

“Os espagos com projecao glocal” sdo um segundo ambito
que nos permite identificar projetos que, com forte identida-
de e valores locais, levem a um posicionamento relevante de
carater global que melhore a posicdo e as possibilidades de
desenvolvimento cidadao.

Em Durango, México, o eixo rodoviario Mazatlan-Matamoros
com a construcdo da ponte do Baluarte tem grande alcance e
impacto global, na medida em que pode ser alternativa certa
ao canal de Panama, como estopim do desenvolvimento lo-
cal. “O traslado do estadio de futebol” em Mor6n, Argentina,
permite reforgar a identidade local ao mesmo tempo em que
melhora sua posigao regional. O “rio verde” de Lima, no Peru,
permite crescer para dentro, ao tornar mais atrativo o acesso
e a residéncia no centro historico potencializando sua identi-
dade patrimonial. Também “A recuperagéo do centro histérico”
de Barrranquilla, Colémbia, ou a “Redensificagdo da zona mo-
numental” de Puebla, México, revitalizam zonas degradas dos
centros histéricos favorecendo sua acessibilidade e atrativo.
“A renovacgdo do Litoral” de Lecheria, na Venezuela, renova
elementos identitarios potencializando seu atrativo turistico.
Estes sdo alguns exemplos que permitem interpretar o signifi-
cado da projecéo glocal.

No terceiro ambito de trabalho, localizamos os “Espagos para
gerar e administrar 0 conhecimento”, entendido como fator
chave de valor agregado, que consolida e estimula a relagéo
eficaz universidade-empresa, promove a criagdo de clusters
estratégicos, e que incentiva a geracao, retencéo e atragéo
de talento.

Neste ambito, a cidade de Medellin, na Colémbia, contribui
com o projeto “RutaN”, que impulsiona nova atividade econé-
mica vinculada ao conhecimento criando um cluster tecnol6-
gico. Na Espanha, em San Sebastian, a “Talent House” é um
equipamento complementado com servicos, que visa atrair e
reter talento de cientificos e pesquisadores. A cidade de Gijon
enfoca o desenvolvimento integrado de um espago mestico
de cultura, conhecimento e pesquisa com moradias e empre-
sas. Em Iran, o projeto “Kale Biziak, Ruas Vivas”, recupera o
tecido comercial e de servigos de zonas urbanas em decadén-
cia, melhorando a mobilidade e potencializando a iniciativa
empreendedora. A cidade de Puebla, no México, apresenta a

“Capital Universitaria do México”, que estabelece uma impor-
tante alianca entre todos os agentes implicados neste &mbito
para ser referéncia na nagao.

“Os Espacgos para promover valores” é o quarto ambito de
trabalho e nos permite analisar projetos estratégicos onde o
espaco da lugar, facilita ou deixa clara a existéncia ou geragao
de um conjunto de valores apreciados pela cidadania, como a
seguranga, o empreendimento, a sustentabilidade, a saude, a
educacéo ou a participacao.

Os Projetos Urbanos Integrados (PUl's) de Medellin séao
atuacgdes urbanas que levam ao mundo a ideia de que a cida-
dania local pode empoderar-se do espaco no seu bairro para
construir paz onde sé havia violéncia. “O Parque Juanes” &
uma dessas atuagdes. “Os cultivos da paisagem” em Monte-
video, Uruguai, recupera paisagens esquecidos na degradada
periferia urbana dotando-os de sustentabilidade ambiental e
convivéncia. O “Jardim vertical Delicias”, de Zaragoza poten-
cializa a governanca com a implicacdo ativa dos vizinhos e
permite integrar a diversidade e dinamizar a convivéncia. A
“Linha Verde” em Aguascalientes, México, incorpora a um
espaco degradado usos sustentaveis que estimulam a con-
vivéncia e novas atividades empreendedoras. “O Parque da
Cabecera“ de Rosario, Argentina, alcanga uma dimenséo me-
tropolitana unindo duas cidades e favorecendo uma conexao
estratégica no Mercosul. O “Parque da Carlota” de Caracas,
Venezuela, converte um espago vazio e em desuso num es-
pago verde com valores de convivéncia e respeito ao meio
ambiente. Estes sdo alguns projetos que nos permitem cons-
tatar como ha espagos urbanos, que tém alma e sdo capazes
de gerar e transmitir valores.



No processo de transformacéo das cidades, a globalizacao,

P ROJ ETOS 0 uso intensivo das tecnologias e a gestdo do conhecimento,

estdo incidindo na constru¢éo de espacos urbanos neoterci-

DE ES PAQOS arios, que fazem possivel uma cidade inteligente com uma

cidadania inteligente, uma projecéo glocal, gerar e administrar

U R BAN OS conhecimento ou transmitir valores.
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CITY PROTOCOL,
SMART CITY CAMPUS 22@BARCELONA

BUENOS AIRES, CIDADE INTELIGENTE,

EFICIENTE E MODERNA

MEGABIBLIOTECA E MEGACIBERTECA

S@C DE SERVICOS DE ATENCAO CIDADA

MALAGA SMART CITY

ZAPOPAN CIDADE INTELIGENTE
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© concEeiro

Impulsiona a definicdo de um Protocolo Internacional orientado a definir os padrdes funcionais das Smart Cities,
desenvolvido com a colaboracao de outras cidades, empresas e instituicdes, e que permite definir os critérios das
cidades inteligentes do futuro para dar mais e melhor servigo as pessoas.

Barcelona, que quer exercer como capital global no desenvolvimento das Smart Cities liderando a configuragcéo de
um urbanismo inteligente e sustentavel para ela, propde o desenvolvimento de um Protocolo Internacional orien-
tado a definir os padrées funcionais das Smart Cities que permitira identificar quais sdo os critérios das cidades
inteligentes do futuro.

Como mostra deste compromisso, na zona de renovacgao urbana do 22@ de Barcelona, sera implementado um
Smart City Campus, um espaco de inovacgao urbana que aglutinara empresas, instituigoes, universidades e centros
tecnoldgicos que complementaréo as atuagdes ja iniciadas de transformagéo no bairro do Poblenou /22@.

Q CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA
Implementagéo do Smart City Campus Barcelona na zona de renovagéo urbana do 22@, e impulso de um Protoco-

lo Internacional que defina os critérios das cidades inteligentes do futuro, situando Barcelona como capital global
no desenvolvimento das Smart Cities.
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&© conceito

Processo de transformacéo dos servigos publicos com a incorporagdo das novas tecnologias, junto a um programa
de mudanga cultural da organizagéo, ao efeito de prestar melhores servigos e de maior qualidade a cidadania. Entre
eles, a administracéo eletrénica ou a incorporagéo nos centros docentes de tecnologia vinculada a internet.

Com a paulatina implementacéo das novas tecnologias, € conseguida uma maior agilidade e transparéncia da gestéo,
com uma organizagao e uns processos mais eficientes, que permite oferecer um melhor servigo aos cidadéos e cidadas.
Por outro lado, ao dispor de maior informagao, séo gerados novos espagos de colaboragéo e participagéo cidada.

Entre outros projetos, dentro do dmbito da administracao eletronica, foram digitalizados expedientes e foram instalado o
software e o hardware necessarios para incorporar transagdes e seguimentos online, como sao, por exemplo, o pedido

de hora de consulta para o registro civil e os hospitais publicos, ou a consulta e impressdo de documentagéo tributaria.

No &mbito da educacéo, foram equipadas as salas de aula das escolas publicas, entregando netbooks a todos os alunos
de educagdo priméria, para facilitar seu acesso as novas ferramentas e seu desenvolvimento como cidadéos do futuro.

© CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Reforga a transparéncia do governo, mediante a publicagdo de informagéo sobre sua gestéo, favorecendo o vinculo
com a cidadania.

Promove programas nos ambitos de espago publico, transito, saide, meio ambiente e sustentabilidade, entre outros,
para conseguir uma cidade mais eficiente e saudavel, que permitem que Buenos Aires seja uma cidade inteligente.

Desenvolve uma cidadania com maior autonomia ao facilitar a realizagdo de tramites, notificagdes, reclamacoes e
solicitagdes através do site.

P. 23
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O projeto de Megabiblioteca e Megaciberteca é concebido como um centro de servigos que permita, a partir da rede
de bibliotecas para a cidade de Cuenca, constituir o fundo documental de referéncia no Equador. E parte da acéo
estratégica “Cidade das Ciéncias e do Conhecimento”, que quer converter Cuenca num centro regional provedor de
servicos de alta qualidade, enfocado acerca das ciéncias e do conhecimento.

A Megabiblioteca e Megaciberteca propde incrementar o acervo documental, constituido com publicagdes con-
vencionais em todas suas formas como: livros, revistas e jornais reunidos em hemerotecas, e por diversos suportes
digitalizados, audiovisuais e banco de dados online.

O projeto supde conectar as principais bibliotecas da cidade mediante um aplicativo web, adquirir novos fundos
bibliograficos (fisicos e eletrénicos), e processar, conservar e difundir os fundos documentais préprios.

&© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA
Facilita um amplo acesso a informagéo disponivel no conjunto de bibliotecas e centros de formagéo da cidade, ao

dispor de um sistema de informag&o em rede que contém tal informag&o e que esta integrado nas redes de siste-
mas de informagéo nacional e internacional.
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Ampliagdo da atencao cidada através de uma plataforma de servigos de tramitagéo eletrénica, que facilita os tramites
administrativos a cidaddos e empresas, melhorando sua capacitagéo para o uso de ferramentas digitais.

A plataforma permite realizar, via telematica, numerosos tramites administrativos e tributarios. A plataforma facilita a
operativa ao cidadao, ao incorporar uma navegacao guiada, desenvolvida de tal modo que a incorporagéo de novos
tramites é muito simples.

A aplicacéo telematica integra a gestao interna de expedientes. O registo teleméatico, com selado de tempo, integrou-se
no Registo Geral de entradas e saidas; e as transagdes que supdem um pagamento eletrénico incorporam-se a passare-
la eletrénica do Governo Basco, com plenas garantias juridicas e de seguranga.

O procedimento de notificagdo ao usuario, que tem validez juridica total, consiste numa caixa postal privada de comuni-
cacdes com o cidad&o que incorpora um sistema de aviso prévio multicanal (e-mail e mensagens curtas SMS). O siste-
ma cumpre os padrdes europeus de certificagio digital atuais, utiliza os certificados de IZENPE (cartdes ONA e cidad3) e
do DNle, e esta preparado para ampliar a qualquer outro tipo de identificagéo.

&© CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA
Facilita o acesso da cidadania e das empresas aos servigos da Administragédo, e contribui com uma mobilidade

sustentavel, mediante uma oferta avangada e segura através de internet, ao mesmo tempo que melhora a capaci-
tacdo no uso de tecnologias digitais.

P. 25
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Smart city concentra um amplo ndmero de tecnologias avancadas e sustentaveis para fazer possivel um novo modelo
de gestéo energética, orientado a incrementar a eficiéncia energética, reduzir as emissdes de CO2 e incrementar a
presenca de energias renovaveis. O modelo integra elementos de geragéo energética e sistemas de consumo respon-
savel, concretizado nas seguintes agdes:

ICa SuUS

¢ Instalagdo de painéis fotovoltaicos em edificios publicos, microgeragao de energia elétrica em hotéis ou desenvolvi-
mento de sistemas micro-edlicos como elementos de geragédo de energia verde na cidade.

* Gestao de sistemas de armazenamento energético em baterias para facilitar seu consumo posterior na climatizagéo
de edificios, iluminagéo publica e o transporte elétrico.

¢ Potencializagdo do uso de carros elétricos, instalagdo de postes de recarga e implantagcao de uma frota de veiculos
para impulsionar um consumo responsavel.

¢ Melhoramento na rede de distribuicdo a partir da instalagdo de sistemas avancados de telecomunicagdes e telecon-
trole permitira atuar em tempo real e de forma automatica sobre a rede de distribui¢céo, fazendo possivel uma nova
gestdo da energia e potencializando a qualidade do servigo.

ao energe

Malaga Smart City
e

© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Demonstrar a viabilidade de concentrar, num Unico nlcleo urbano, um amplo conjunto de tecnologias avangadas e
sustentaveis para fazer possivel um novo modelo de gestéo energética em grandes cidades que permita conseguir uma
economia energética de 20%, assim como uma redugéo de emissdes de mais de 6.000 toneladas de CO2 ao ano.

Um modelo de gest

Este projeto pde em pratica o plano 20-20-20 da Unido Europeia, fazendo o cidadao participante das mudangas e mel-
horamento de vida que implica a aplicacdo das novas tecnologias, e realizando aliancas entre o setor publico e privado.

Contribui uma imagem de marca de cidade inovadora a nivel internacional, situando-se entre os seis Unicos proje-
tos deste tipo a nivel mundial.

P. 26
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cessos operativos e melhorar a tomada de decisdes ao dispor de informagao para a gestéo.
© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Melhora a atengéo percebida pela cidadania, ao padronizar processos e modelos de atengéo, e reforga a trans-
paréncia da gestédo da administragéo.

n» o
O 'c
c .S
© O
O
o) Bl © concerro
[T ] E O
—
m GEJ ® Um sistema para conectar o governo, os servigos publicos e os negécios a cidadania. Aplica a tecnologia para
njd 2] incrementar a eficiéncia do governo, melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e cidadés, transformar a educagao
: © & e a saude, incrementar a seguranga publica e promover a inclusdo social em cidadaos e empresas, conseguindo
— E ; um maior desenvolvimento econémico e social.
© S
m o 3 Melhora a atengéo a cidadania ao padronizar toda a atengéo ao publico através de diferentes canais (telefénico,
g (7)) presencial e telematico) com a implantagdo da administragéo eletronica.
Y]
-c 87 Transforma comunidades ao desenvolver habilidades tecnolégicas e promover a incluséo digital de colbnias de alta
nm— marginacao social, ao prover de acesso a internet e de formagéo a centros educativos, associagdes e entidades,
0 8 em alianga com empresas do setor da tecnologia.
o
: ld_.) O uso da tecnologia melhora a eficiéncia da gestdo administrativa, ao simplificar a gestdo interna, otimizar os pro-

Desenvolve uma cidadania mais auténoma, ao promover a incluséo digital de comunidades de alta marginagéo so-
cial, em colaboragdo com entidades e instituicOes proximas; e em alianga com empresas do setor IT que proveem
0s equipamentos e software necessarios.
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©

Aplicagéo das tecnologias de geolocalizagao para melhorar o planejamento urbano, facilitando informagéo e proces-
sando-a, com o objetivo de otimizar a localizagéo dos equipamentos de proximidade e a resposta da cidadania aos
servigos dos quais dispde.

O projeto abre um campo de grande interesse para seguir aproveitando as ferramentas SIG além do planejamento urbano.

A informacéo detalhada de todos os servigos de proximidade que incidem na qualidade de vida cotidiana da cida-
dania (zonas verdes, servigos sanitarios, centros docentes de ensino, comércios e centros de venda de produtos de
alimentagéo, espagos comerciais, espacgos esportivos, entidades financeiras, equipamentos culturais, bibliotecas,
centros civicos, pontos WI-FI, transporte publico e infraestruturas e equipamentos assistenciais) sdo incorporados a
sistemas de informag&o geografica.

Ao cruzar esta informagéo com os dados de populagéo por quarteirdo, pode-se avaliar a qual distancia e quanta
populagéo encontra-se coberta por determinado servigo ou equipamento. Esta informag&o pode ser visualizada com
um visor cartografico que permite distinguir, de modo dinamico, todos aqueles espagos urbanos que necessitam uma
maior dotagdo ou que possam sofrer processos de exclusado. A informagao que gera pode ser compartilhada com a
cidadania, inclusive em tempo real, desenvolvendo novas prestagoes.

©

Supde a utilizagao das ferramentas de geolocalizagdo para melhorar a identificagdo da localizagao dos servigos e
equipamentos urbanos, o que permite melhorar a gestéo e planejamento da cidade.

Favorece mecanismos que permitam a equidade urbana e social assim como o melhoramento da qualidade de vida
da cidadania, a partir da visualizagdo daquelas zonas que estdo adequadamente cobertas por servigos e equipa-
mentos de proximidade.
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© concEeiro

Transformacéo do litoral da paréquia de Lecheria num centro turistico de primeira ordem, com atualizagdées ambien-
tais e urbanisticas sustentaveis.

Sé&o dinamizados urbanisticamente trés quildometros de costa, mediante a recuperacéo de espacgos perdidos pela
eroséo costeira. O fendbmeno da eroséo, consequéncia de intervengdes na bacia do rio Neveri, produziu a perda de
aproximadamente 58 hectares em 54 anos (1945 a 1999), e afetou a praias e marismas.

O projeto envolve a recuperagdo de mais de 13 hectares, e supde um melhoramento das condigdes ambientais,
econdmicas e sociais da zona. Com a construgdo de uma avenida e um conjunto de equipamentos basicos (escola,
biblioteca, teatro e estacionamento publico), dotando a zona de espagos de uso publico e de novas areas comerciais,
e é melhorada a viabilidade norte-sul para otimizar a mobilidade.

A construgédo da avenida implica a eliminagdo de duas elevagdes geomorfologicamente instaveis, que proveem de
parte do mineral necessario para a recuperagao costeira. As praias Mansa e Caleta sdo recuperadas, e séo realizadas
obras de engenharia para protegé-las.

E realizada a renovagao urbana de uma das areas mais deprimidas de Lecheria, convertendo umas sessenta moradias
ndo consolidadas, num urbanismo de uso misto residencial-comercial, com o objetivo de afiangar atividades que
atualmente sdo realizadas de forma muito precéria, como a pesca e os servigos ao turista.

Q CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Resgata espagos de dominio publico, perdidos pelo fendmeno de erosdo costeira, melhorando a paisagem e a mo-
bilidade urbana, mediante a execucdo de importantes obras de engenharia, gragas ao consenso entre os diferentes
atores que participam na governanga.

Fortalece o poder cidadao, mediante a transferéncia de conhecimentos e recursos econémicos aos Conselhos
Comunais, com o qual se afianga o sentido de identidade e pertenca da cidadania.

Renova uma zona deprimida, incorporando novas areas comerciais, que permite a geragao de emprego e o melho-
ramento dos servigos a vizinhos e visitantes.
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@ 8 () Criagéo de um novo bairro costeiro, junto ao porto de Barcelona, unindo duas zonas separadas por espacos e infraes-
7,) O truturas obsoletos. Regeneragédo e melhoria ambiental de toda a area, gerando uma nova economia para o porto e a
: (O Be) cidade.
©ot
— S 8_ O porto de Barcelona e suas infraestruturas foram uns espagos em continua evolugéo e crescimento. Atualmente é
m c um lugar com um importante desenvolvimento e grandes investimentos, ao qual se quer dar maior centralidade, me-
8 diante a criagdo de um bairro que transforma parte do atual cais num espaco ludico, um lugar para barcos e moradia,
g o que se converta em referéncia de novo espago neoterciario urbano.
=
% \O Trata-se de um projeto de planejamento urbano que nZo responde a situagdes de oportunidade pontual, sendo a ne-
o 6 cessidades reais da Barcelona dos préximos anos, uma atuagéo que supde a revisao da beira-mar da cidade antiga.
ol
M O _ .
O 5 © CoNTRIBUICAO ESTRATEGICA
Tz O
6 c Nova transformagéo da beira-mar com a criagdo de um novo bairro neoterciario no porto, e dando-lhe novos usos a

espacos proprios da atividade portuaria.
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@ ANO:
2011
@ ENTIDADE:
Prefeitura de Barranquilla

©

Recuperagéo do centro histérico de Barranquilla como espago publico para o uso e desfrute dos seus habitantes,
para que possa ser cendrio de manifestagdes culturais de carater identitario, como o carnaval, declarado Patriménio
Oral e Imaterial da Humanidade pela UNESCO.

Propde-se limpar o centro histérico da cidade, que se encontra ocupado por numerosos postos de venda informal
(uns 9.000 vendedores), realocando-os em dois mega mercados de nova construgdo. Desta maneira, o passeio pelo
centro é facilitado, e a realizagdo de atividades culturais e folcléricas, ligadas ao carnaval, que permitem gerar senti-
mento de pertenga na populagéo, e valoriza o patriménio cultural e identitario de Barranquilla.

O projeto esta sendo concertado com a comunidade, autoridades locais, cAmara de comércio, universidades e seto-
res de vendedores informais.

©

Valorizar a identidade cultural de Barranquilla, permitindo, com a recuperagéo do centro histérico, a realizagéo de
apresentagoes folcléricas que incrementam o atrativo turistico da cidade, e fortalecem o sentimento de pertenca da
cidadania.

Potencializa a governanga, ao concertar com todos os atores implicados.
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Mon Sant Benet

Projeto cultural que une arte medieval,

igacao

natureza e invest

S
2011

Entidad: Diputacion de Barcelona —
Obra Social Catalunya Caixa

é www.monstbenet.com/es

&© conceito

Mén Sant Benet é um projeto cultural, turistico e de lazer de uma grande singularidade, com uma clara proje¢éo
internacional, onde se une a arte medieval e a natureza para oferecer um espago com diferentes usos para todos os
publicos, incluindo a investigagdo no ambito alimentar.

O mosteiro de Sant Benet é uma pega Unica do patriménio histérico, com mil anos de histoéria, localizado a 60 Km da
cidade de Barcelona, no qual se combinam o legado do romanico, o gético, o barroco e o modernismo. O conjunto
converteu-se num espag¢o musealizado, que permite fazer um percurso historico e emocional pelos espagos mais
representativos do mosteiro.

A museografia concebeu-se a partir de uma montagem multissensorial, que provoca um efeito vivencial. Poe a tecno-
logia ao servigo da criagdo de emocdes. A partir de meios técnicos e audiovisuais de grande complexidade, pretende-
se que o visitante ndo s6 veja 0 monumento e receba informagéo para entender aspetos da histoéria, mas que também
viva uma experiéncia emocional. Trata-se de um conceito museoldgico avangado, inédito até agora, com a multissen-
sorialidade e a virtualidade como conceitos chave.

Mén Sant Benet é também um espacgo dedicado ao lazer e ao negécio, um espago para a geragéo de ideias, a cria-
tividade, a reflexdo e o conhecimento, que conta com diferentes espagos para acolher convengdes e congressos. A
“Fundagao Alicia, alimentagéo e ciéncia”, localizada também no complexo, € um centro de investigagado liderado pelo
prestigioso cozinheiro Ferran Adria, dedicado a inovagéo tecnolégica em cozinha, a difuséo do patrimdnio agroalimen-
tar e gastronémico, com vocagéo social e aberto a todo o mundo para promover a boa alimentagao.

© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Supde a criagdo de um polo cultural, turistico, investigador e de negdcios a partir das raizes locais com projegéao
internacional, ao incorporar a “Fundagéo Alicia, alimentacgéo e ciéncia”, dedicada a inovagao em gastronomia, que
destaca um espaco singular, ndo s6 como destino sendo como referente internacional do patriménio agroalimentar
e gastronémico.
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Governo do Estado de Durango

9 www.durango.gob.mx

© conceiro

Construgéo de uma infraestrutura excepcional, a ponte do Baluarte, que une dois contrafortes montanhosos entre os
quais discorre a rodovia interoceanica que une o Golfo do México com o Oceano Pacifico na Ponte de Mazatlan.

A super-rodovia Durando-Mazatlan, cravada no coragé@o da Serra Mae Ocidental do México, tem uma longitude de
230 quildbmetros e inclui a construgao de 61 tuneis, o mais longo deles “El Sinaloense” de 2,8.

O Baluarte tem uma longitude total de 1,124 metros com um véao central de 520 metros e uma altura sobre o barranco
de 402.57 metros, convertendo-a na ponte estaiada mais alta do mundo.

A construcédo da ponte do Baluarte tem um grande alcance e impacto global, j& que a rodovia interoceanica conforma-
se como uma alternativa real ao canal do Panama. Supde uma oportunidade para Durango, que permite seu posicio-
namento como cidade glocal e abre numerosas possibilidades de atividade econémica.

As novas comunicagdes supdem uma vantagem desde o ponto de vista da logistica, ao reduzir o tempo do percurso
até o porto de Mazatlan, que tem uma posicao determinante frente aos mercados do outro lado da fronteira (com
Estados Unidos); passando a ser de 6 a 2,5 horas para carros e de 10 a 4 horas para caminhdes. A super-rodovia abre
oportunidades econémicas aos estados do norte do México, e facilita o turismo interior, de montanha e cultura, ativos
que podem valorizar e gerar uma potente cidade glocal.

Q CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Situa a cidade de Durango, num ponto estratégico do eixo rodoviario que une o Oceano Pacifico e o Golfo do Mé-
xico, via chamada a ser convertida em alternativa ao canal do Panama. Oferece oportunidades de desenvolvimento
econdmico ligadas a logistica, ao mesmo tempo em que facilita o acesso de visitantes e possibilita o desenvolvi-
mento de uma industria turistica, de montanha e cultura.
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Recuperacao integral do centro hist

2011

Prefeitura de Lima

é www.munlima.gob.pe

o4 F — RS
© concEeiro

Recuperagéo do centro histérico de Lima proporcionando-lhe infraestruturas que permitem recuperar a qualidade de
vida e oferecer oportunidades, emprego, novos equipamentos e servigos publicos e privados no centro da cidade,
com numerosas atuagdes de importante valor ambiental. A intervencao afeta, de modo especial, o centro histérico,
Patriménio da Humanidade, e os distritos vizinhos.

Propde-se reativar o centro e os distritos contiguos ao rio, como eixo revalorizador da qualidade de vida e atividades.
Aproveita solo urbano para potencializar o projeto e alentar o investimento privado e incorpora a ilha de Cantagallo,
que conta com vinte hectares de solo publico no cora¢édo da cidade. Recupera a conexdo de Lima Central com o dis-
trito do Rimac, revitalizando um importante eixo de conexao, que melhora a viabilidade e mobilidade metropolitana e
cria boas conexdes entre ambas as ribeiras. Recupera os bairros centrais de Monserrate e Barrios Altos, assim como
distritos préximos, nos quais se realizam numerosas agdes para a melhoria urbanistica, incluindo parques e zonas
verdes, e também dos servigos de salde, seguranga, centros de convivéncia e educagéo.

Com esta atuagéao, é gerado o regresso de atividades, povoadores e usos ao centro, depois de uma crise funcional
que gerou despovoagdo, enormes superficies vazias e atividades marginais.

© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA
Implanta estratégias de interconex&o entre o centro e a metrépole, que redefinem o Rio como eixo articulador e

utiliza o espago publico como coesionador social, incorporando as estratégias de viabilidade como geradoras de
desenvolvimento e recuperagdo da metrépole.
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SOHO Malaga, bairro das artes

® ANO:
2011

@ ENTIDADE:
Prefeitura de Malaga

©

Criagao de um distrito cultural e comercial, o SOHO Mélaga, inspirado nos bairros do mesmo nome de Londres e
Nova lorque. O projeto surge como uma iniciativa de vizinhos e comerciantes da zona Ensanche Heredia, um bairro
que sofre problemas de deterioragéo, imigracao ilegal, prostituicdo e marginalidade. Os vizinhos e comerciantes con-
venceram a Prefeitura para reconverter o distrito numa nova atragdo cultural, comercial e de lazer para a cidadania e o
turismo, recuperando atividade cidada e econémica.

O distrito esta localizado numa zona préxima a pontos neuralgicos da cidade, como o porto, a Alameda Principal e o
Parque, onde também se encontram significativos equipamentos culturais como o Centro de Arte Contemporaneo de
Malaga ou o Teatro Alameda, entre outros.

O projeto de revitalizagdo urbana SOHO Malaga, que conta com o financiamento europeu e a participagao de multi-
plos atores, supde converter certas ruas da cidade em ruas de pedestres e realizar obras de reabilitagdo de edificios e
melhoramento do espago publico. Ampliando a acessibilidade dos pedestres, séo criadas rotas alternativas de lazer e
se consegue mudar a imagem do bairro dotando-o de um carater proprio.

©

Transformar a cidade a partir da iniciativa e o compromisso cidadao, impulsionando a arte e a cultura como ele-
mentos de integragéo cultural, e ativando novos setores produtivos e industrias alternativas geradoras de emprego,
fundamentalmente baseados na cultura e a criatividade.

Gerar uma imagem de marca de cidade.



MANZANILLO

MEXICO

Estero Las Garzas

Um parque natural no centro da cidade

Parque Metropolitano

2011

Prefeitura de Manzanillo e Conselho
Cidadao do Parque Metropolitano
Estero las Garzas

9 www.manzanillo.gob.mx

© concEeiro

Recuperagéo de um espaco de alta centralidade urbana, uma lagoa com grande valor ambiental e paisagistico, para o
uso recreativo e a educagé@o ambiental da cidadania.

O Estero Las Garzas encontra-se junto a cidade de Manzanillo, numa situacdo de privilegiada centralidade urbana.
Apesar de ser uma lagoa atrativa, apresenta condigdes preocupantes de degradagdo ambiental e diminui¢ao no
ecossistema, devido principalmente ao impacto do desenvolvimento urbano, ao fornecimento de aguas residuais e ao
aumento da atividade portuaria.

O projeto é implementado em trés frentes: ambiental, urbanistico e social. Compreende uma série de agdes para a
recuperacgao do ecossistema, sua integragéo funcional como parque metropolitano para seu desfrute por parte da ci-
dadania, melhorando as condi¢des de acessibilidade, apostando por um espago adequado para a difusdo de valores
ambientais e culturais encaminhados a sustentabilidade.

Q CONTRIBUIGCAO ESTRATEGICA

Posiciona a marca Manzanillo como um destino integral, com atrativo turistico, atividade portuaria e de servicos,
fornecendo os equipamentos necessarios, em plena harmonia com a conservagdo do meio ambiente.

Aproveita um grande ativo ambiental e paisagistico para incentivar atividades econémicas, ao mesmo tempo em
que fortalece a centralidade da cidade, contribuindo para manter sua compacidade urbana, e proporciona a cida-

dania um espago publico de grande relevancia e qualidade.

Transmite valores de sustentabilidade ambiental e de convivéncia.
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Prefeitura de Morén

MORON

ARGENTINA

é www.moron.gov.ar

© conceiro

Projeto de modificagé@o de usos e renovagéo urbana mediante o traslado e construgdo de um equipamento, reade-
quando usos e transformando uma &rea central para potencializar a resolugédo de situagdes desfavoraveis, vinculando
os interesses dos diversos atores envolvidos.

O projeto comporta o traslado de um estadio de futebol situado na area Central da cidade, para uma fabrica em des-
uso a umas ruas de distancia, reconvertendo situagdes degradadas mediante a reutilizagdo dos terrenos que ocupa o
atual estadio.

&© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Reutilizam grandes prédios em situagdes de abandono e readéqua os usos do solo, valorizando a identidade e as
caracteristicas locais, e projetando Morén a nivel regional.

Traslado do Estadio

de Futebol Deportivos de Moron

Vincula as necessidades e interesses dos atores, favorecendo a superagéo de debilidades e potencializando as
solugdes.

Um modelo de governanca glocal

P. 38
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Municipio de Puebla

é www.pueblacapital.gob

© conceiro

Recuperacédo da zona Monumentos de Puebla, declarada Patriménio da Humanidade, com intervengdes urbanisticas
que incentivam a repovoamento de uma zona degradada, que perdeu, durante os Ultimos anos, densidade populacio-
nal. Ao recuperar o interesse da populagéo para que a zona seja habitada de novo, sdo aproveitados os equipamen-
tos e infraestrutura existentes nessa area e seu entorno imediato.

Este projeto pretende inverter o sentido do crescimento da cidade, que cresceu para as zonas periféricas, enquanto o
centro histérico se despovoava.

Para tal, € desenvolvido um programa integral, em concordancia com as diversas administragdes (municipal, estadual
e federal), que incorpora agdes para o melhoramento da imagem urbana e da mobilidade (automobilistica, ciclista e de
pedestres, favorecendo o pedestre), assim como ac¢oes de adequacao de parques e jardins, para fomentar convivén-
cia e coesao social.

Q CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA
Valorizar o centro histérico, de interesse monumental e declarado Patriménio da Humanidade, facilitando o acesso
a moradia, a cidadania, valorizando os equipamentos e infraestrutura instalados e incentivando o desenvolvimento

de atividades nos espagos publicos, para conseguir a coesao social.

Criar uma mudanca de paradigma na conservagéo do patriménio, incrementando a qualidade de vida dos habitan-
tes, ao pdr ao alcance dos residentes atuais e futuros, moradia com mais espaco interior a um prego acessivel e
espacos publicos de qualidade.
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Prefeitura de Rafaela

RAFAELA

9 www.rafaela.gov.ar/es
ARGENTINA

QW3S
IR
9 7 <
2Q 7%
Q. cC o & concerro
= ) £
o o 80 Transformag&o de um espaco surgido na época industrial, que incorpora novos usos mediante um processo participativo.
203
0 : c 6 Da-se um novo uso a um edificio patrimonial, o velho Terminal Rodoviario de Rafaela, gerando um novo espago de en-
Q@ o GE, -E contro cidadao que contribui a competitividade econémica da cidade e reforca o centro urbano. O edificio € destinado
o ‘ , © © a ser um centro cultural e de convengdes; funcionalidade que foi decidida a partir das contribuicées do conjunto de
: o Q agentes sociais, no processo aberto de participagao cidada.
— w R
(<] S 3
> -c (o) © Converte-se num espago publico aberto, chamado a ser a referéncia social e identitaria rafaelina, ao qual sdo dados
o E usos culturais e de lazer, e que incorpora atividades comerciais e gastrondmicas vinculadas ao turismo e a promogao
o e E S da economia local. Um espaco que recupera o valor patrimonial de um edificio antigo para converté-lo no simbolo da
-c et O g Rafaela do século XXI.
O Co © _ .
E Q° © CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA
o
0 0 '8 Reforga a centralidade histérica (comercial, cultural, social e institucional) da cidade, frente a possiveis processos
E q, - de dispersao territorial, com um espaco de atrativo turistico que pde em valor o patrimdnio de Rafaela, e que contri-
o bui ao desenvolvimento econémico da cidade.
OT®:
'c E o] Estimula o desenvolvimento de atividades culturais e promove a incluséo e o dialogo entre todos os setores da
o : 8 cidade, ao ser convertido num centro significativo de encontro comunitario, incorporando uma referéncia identitaria.
.6 “ m
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Prefeitura de Rosario — Prefeitura
de Granadero Baigorria — Governo
de Santa Fe

SARIO

ARGENTINA . o _ 9 www.rosario.gov.ar
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= © concEeiro

o}

g Recuperagéo e redefinicao da funcionalidade de uma area degradada, potencializando e preservando o valor paisa-
0 gistico e ambiental do lugar, para a realizag@o de atividades recreativas, esportivas, turisticas e culturais. O projeto, de

grande envergadura, é implementado, de forma conjunta, pelas cidades de Rosario e de Granadero Baigorria.

O espaco, de uns 86 hectares, encontra-se no ambiente natural do rio Parana, sua ribeira e ilhas, e na cabeceira da
Ponte Rosario-Victoria, uma das obras de ligagédo rodoviaria mais estratégicas da regidto MERCOSUL.

Trata-se de uma intervencgéo integral que permite o encontro e desfrute entre os habitantes das duas cidades, através
de atividades de carater recreativo, esportivo, turistico e cultural, ao mesmo tempo em que preserva e potencializa o
valor paisagistico e ambiental do lugar.

imeiro parque ur

Ve

Inclui no seu desenvolvimento a construgdo de uma importante infraestrutura de servigos, com a edificagdo de uma
estacéo de tratamento de agua, a construgdo de uma infraestrutura rodoviaria de extensao metropolitana, e de uma
plataforma esportiva e recreativa que inclui, entre outros, circuitos aerdbicos, caminhos para passear, banheiros,
quadras de basquetebol e de voleibol, estacdes de ginastica, pistas de skate e servigos gastrondmicos. E incorpo-
rado também um parque publico e novos espacos verdes para o desfrute da cidadania, e é realizada a reabilitagdo
gradual da vila de pescadores do Remanso Valerio, com programas de constru¢cao de moradias e desenvolvimento de
empreendimentos produtivos.

Parque da Cabecera

Pr
da Area Metropolitana de Rosario

O CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Melhoramento da mobilidade, favorecendo a conexao entre as localidades da Area Metropolitana e a regido MER-
COSUL, e potencializa a definigdo de uma identidade metropolitana baseada nos principios de sustentabilidade
ambiental e social, criando um novo lugar de encontro e convivéncia da cidadania. Contribui a moderar o impacto
ambiental provocado pela construcéo da ponte Rosario-Victoria, ao incorporar novas zonas verdes e uma impor-
tante zona florestal.
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VICREA

Viver e criarem G

ijon

Desenvolvimento de um espaco

de conhecimento, cultura e pesquisa

>
2011

Prefeitura de Gijon

www.gijon.es
www.innovaciongijon.es

© conceiro

Desenvolvimento de uma area para a pesquisa, a ciéncia, a cultura e o lazer num ambiente urbano, projetado em
cddigo de mobilidade e desenvolvimento sustentavel.

A area é concretizada na zona integrada por diversos equipamentos relacionados com a ciéncia e a pesquisa, a
chamada “Milha do Conhecimento”, que dispde também de zonas esportivas, culturais e de lazer. Entre os equipa-
mentos que integram a “Milha do Conhecimento” estdo o Parque Cientifico e Tecnoldgico de Gijon (PCTG), o Campus
Tecnolégico da cidade de Oviedo, a sede regional da UNED (Universidade de Educacgéo a Distancia), o Centro de Arte
e Criagao Industrial, o Jardim Botanico Atlantico e Laboral-Cidade da Cultura.

Um espaco mestico de cultura, conhecimento e pesquisa, que inclui zonas residenciais e de lazer. Trata-se de um es-
paco no qual interatuam os elementos de pesquisa e ciéncia, com os residenciais e culturais, e que permite conciliar a
vida profissional das pessoas com sua vida familiar e suas atividade de lazer.

Q CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Contribui com um espaco que integra equipamentos de conhecimento, cultura e pesquisa, idéneo para a criativi-

dade e o desenvolvimento da inovagdo, que permite ser um banco de provas excelente para o desenvolvimento e
gestao de projetos internacionais. .
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Prefeitura de Irin

ESPANHA

© conceiro

Co-regeneragéo urbana, com uma agéo integral numa artéria central da cidade, que supde uma intervencao urbanisti-
ca e uma acéo decidida pelo fomento da iniciativa empreendedora.

Ruas vivas

O projeto Kale Biziak (“ruas vivas”) ajuda a instalacéo de atividades comerciais e de servigos inovadores em zonas
urbanas em decadéncia, com o objetivo de recuperar atividade econémica nos bairros, colaborando para inverter a
tendéncia que deslocou a grande concentragao de atividade comercial e de servigos ao centro de Irun.

Kale Biziak

Implementa agdes de fomento da iniciativa empreendedora, no marco do Acordo pelo Desenvolvimento Econémico e
o Emprego da cidade, com atividades que se concentram em duas zonas da cidade, onde foi trabalhado para incre-
mentar seus atrativos turisticos e foram realizadas agdes encaminhadas para melhorar sua seguranca e mobilidade.

&© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Promove e valoriza o conhecimento da cidade, apoiando a criagédo de nova atividade econémica, comercial e de
servigos, e revitalizando zonas urbanas em decadéncia, e melhorando a seguranga e 0s acessos viarios.
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Corporagéo Rota"

9 www.rutanmedellin.org

MEDELLIN

COLOMBIA

&© conceito

Rota" Medellin € uma estratégia de inovagéo para potencializar a criagdo e o desenvolvimento de empresas baseadas
no conhecimento, transformando a zona norte da cidade, onde instala um importante complexo tecnoldgico e geran-
do um ecossistema da ciéncia, tecnologia e a inovagao.

Rota"

O caminho coletivo para um novo norte

a Inovacao

O objetivo de Rota" é fazer de Medellin a cidade lider em inovacéo e negdcios da América Latina, orientando-se a trés
setores-chave: saude, energia e tecnologias da informag&o e comunicacgdes.

As acgdes e projetos que sdo desenvolvidos formam uma plataforma da inovagéo, que permite gerar as condi¢coes
que fazem possivel a criagdo e crescimento de negécios baseados no conhecimento; e facilitam a estes ultimos as
condig¢des excelentes para seu desenvolvimento (acesso a capital, acesso a mercados, geragéo de capacidades
empresariais).

Um projeto deste tipo requer visibilidade e infraestrutura fisica e tecnolégica. Para tal, no complexo tecnoldgico conta
com mais de 32.000 m?, numa zona que concentra outras infraestruturas ligadas ao conhecimento, como a Universi-
dade, o centro de empreendedores e um hospital.

A Corporagao Rota" estabelece aliangas publico-privadas que permitem consolidar Medellin e a regido de Antioquia
como um cluster especializado nas industrias baseadas no conhecimento, que serve de polo de atragdo de empresas
multinacionais, como supds a instalagdo do centro HP para América Latina.

Q CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Transformar uma zona urbana deteriorada, melhorando sua qualidade de vida, num referente de valor agregado,
com a construgdo de um complexo tecnolégico que contribui a geragdo de uma cultura da inovagéo entre a cida-
dania de Medellin.

E um elemento estratégico de mudanca do periodo industrial ao neoterciario, para passar de uma atividade econé-
mica baseada na manufatura a outra baseada no conhecimento.

Potencializar o posicionamento de Medellin como cidade referéncia em inovagao.

P. 45
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Prefeitura de Puebla de Zaragoza
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&© conceito

Alianga estratégica entre a prefeitura de Puebla e doze das instituicdes de educagao superior de maior prestigio da
zona metropolitana, realizada mediante um convénio de colaboragdo, com o objetivo de conseguir mecanismos de
governanga que contribuam ao fortalecimento do conhecimento como motor de desenvolvimento local e polo de
atracdo e retencdo do talento.

Puebla,
éxico

de M

A atracao do talento como f

iIcClonamen

Este acordo permite realizar agdes que incidam num entorno de competitividade, no qual existe uma oferta educativa
que impulsiona a geragao do conhecimento e a formagéao integral do capital humano. S&o estabelecidos mecanis-
mos de colaboragdo com atores académicos, empresariais e da sociedade civil, que contribuem a posicionar Puebla
como um destino académico com visdo estratégica, que aposta pelo desenvolvimento de competéncias baseadas na
inovacgéo e na sustentabilidade.

y

PCUM
iversitaria

© CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Posiciona a cidade de Puebla através da marca registrada Puebla Capital Universitaria de México (PCUM) como
um encrave de talento e oferta educativa de primeiro nivel, fortalecendo a imagem de Puebla a nivel nacional e
internacional.

Potencializa a governanga mediante aliancas estratégicas entre instituicdes de educacgéao superior, o governo local e
atores nacionais e internacionais, com programas e projetos que atraem estudantes, nacionais e estrangeiros, que
incrementam as demandas de servigos, o que permite gerar fontes de emprego, contribuindo ao melhoramento da
qualidade de vida dos habitantes de Puebla.

ator diferenciador e de pos

Capital Un

P. 46



ESPANHA

Talent House, a casa do talento

@ ANO:
2010
@ ENTIDADE:
Fomento de San Sebastian

©

Talent House promove a gerag@o de um ambiente de acolhimento interessante e agradavel para a equipe de pesquisa
em San Sebastian, com servicos que facilitam sua integragao na cidade, contribuindo também ao processo de cap-
tagcéo destes profissionais.

A captagéo da equipe de pesquisa de alto nivel constitui um dos grandes desafios dos agentes IDI e da propria cida-
de, face a geragéo de inovagao e a transformagao do modelo econémico de San Sebastian. Trata-se de um projeto
que integra infraestrutura, equipamentos e servigos.

O projeto visualiza-se em trés eixos:

¢ Uma residéncia que acolhe a equipe de pesquisa.

* Servigos de acolhimento para facilitar a integragdo da equipe de pesquisa e sua familia. Entre eles, procura de em-
prego para cOnjuges, escola para os filhos, tramites administrativos.

¢ Atividades de carater divulgativo e formativo.

Realiza-se em colaboragéo e apoio de Centros Tecnoldgicos, Universidade e demais agentes IDI, e se propde ser
aberto a sociedade e a cidadania. Com equipamentos e recursos tecnolégicos avangados, trata-se de um projeto
sustentavel a nivel econdmico, social e ambiental.

©

Facilita gerar, atrair e reter o talento vinculado a pesquisa e inovacao, que favorece a difusao e a transferéncia do
conhecimento aos niveis sociais e empresariais.

Promove a geragao de sinergias e projetos vinculados a atividade investigativa da cidade, e cria as condicbes

adequadas para o desenvolvimento do talento local, através de redes de colaboracéo entre agentes vinculados a
inovacgao e a pesquisa.

P 47
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>
2011

Fomento de San Sebastian

9 www.fomentosansebastian.org

© conceiro

Um espago empresarial vanguardista e inovador dedicado a industria audiovisual e de contetidos digitais, onde sdo
criadas as condigdes necessarias para que as empresas audiovisuais sejam competitivas no século XXI.

Trata-se de uma infraestrutura publica que, ao servigo da iniciativa empresarial, permite as empresas e profissionais do
audiovisual e digital atuarem como cluster, somar sinergias, intercambiar experiéncias, abrir mercados e comparti-los.

O edificio PI@ é um dos elementos tratores da estratégia audiovisual que lidera ha anos Fomento de San Sebastian,
encaminhada a converter a industria audiovisual e de conteldos digitais e multimidia, num auténtico motor da econo-
mia local. Este habitat de concentragéo setorial, com os equipamentos e servigos adequados, permite as empresas
redimensionar seus projetos e trabalhar em rede.

Entre os servigos que oferece, esta o aluguel de escritérios e de equipamentos tecnolégicos a empresas do setor.
Disp6e de uma unidade de pesquisa para promover a inovagao nas empresas audiovisuais, favorecendo o contato
cotidiano entre o mercado e a ciéncia.

O CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Promove atividades que convertam a industria audiovisual e de conteddos multimidia num auténtico motor da
economia local.

Apoia e promove as empresas do setor a nivel nacional e internacional, facilitando a relagdo entre instituicdes e
empresas, mediante acordos de colaboracdo com diversas entidades.
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® ANO:
2012

@ ENTIDADE:
Prefeitura de Sao Paulo

SP2040

& CIDAGE QUE QUILEEOS

©

Plano que pretende orientar uma ampla transformagao da cidade contemplando o aspeto social, econémico e urbano
para garantir o uso racional dos recursos e promover melhores condi¢des de vida para a populagéo.

O plano rege-se segundo dois eixos, o estratégico e o territorial, primando atuagdes integrais ou transversais, acor-
dadas entre diversos atores, que atuam como catalisadores para o desenvolvimento da cidade. E enfoca-se a cinco
areas estratégicas, que cobrem as questdes essenciais para o desenvolvimento da cidade, como: a coesdo social, o
desenvolvimento urbano, a atividade econémica, a mobilidade e o meio ambiente.

Para desenvolver o SP2040, S&o Paulo aplicou o método Delphi, reconhecido método de participagéo, que se aplicou
com o suporte de uma plataforma web. Um amplo painel de especialistas identificou, de forma anénima, as tendén-
cias de futuro. As conclusdes destes quase 300 especialistas expuseram-se a cidadania que, numa segunda ronda,
realizou suas contribui¢gdes no foro aberto a participagéo de todos os cidadaos e cidadas de Sao Paulo.

Um dos projetos tem como objetivo potenciar as atividades econdmicas baseadas no conhecimento, na criatividade,
na tecnologia e na inovagéo, bem como nas energias alternativas, nas ciéncias da vida e na saude, nas finangas, e no
turismo médico, negécios e cultura. O projeto prevé consolidar Sdo Paulo como um centro global de conhecimento,
negocios e inovagdo, com uma soélida infraestrutura de alto nivel tecnolégico.

©

Favorece a atividade econémica e as oportunidades de negécio, ao desenvolver uma sélida infraestrutura de alto ni-
vel, de conhecimento, criatividade, tecnologia e inovagao, com interagdes dinamicas entre as atividades econémicas.

Promove a incluséo social e a redugao significativa das diferentes formas de desigualdade, especialmente nas
desigualdades econdmicas, territoriais e no acesso aos servigcos publicos.
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LINHA VERDE

DESENVOLVIMENTO DA AREA URBANA

PARQUE METROPOLITANO LA CARLOTA

PARQUE JUANES DE LA PAZ

BIODIGESTAO ANAEROBIA

CULTIVOS DE PAISAGEM

HUMANIZAGAO DO BAIRRO
SANTA TERESA

PLANO DE REORGANIZACAO DO E
QUIPAMENTO DA EDUCAGAO BASICA

PROGRAMA DE AMBIENTES DIGNOS
PARA A GENTE

JARDIM EM ALTURA EM LAS DELICIAS
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Municipio de Aguascalientes

AGUASCALIENTES * Yk : £ : ; 3 "I é http://www.ags.gob.mx/sopma/
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© conceiro

“Linha Verde” é um projeto ecolégico, urbanistico e social, que visa criar espagos para a convivéncia familiar, com o
objetivo de conseguir maior harmonia vicinal e melhor compromisso comunitario.

e social do pais

Trata-se de um parque linear de quinze quildmetros, com uma superficie superior a cinquenta hectares, na zona leste
da cidade. Sua coluna vertebral sera uma ciclovia e calgadédo, que sera complementada com academias de ginastica
ao ar livre, quadras de futebol e basquetebol e um grande centro esportivo que contara com piscina coberta. Além
dos equipamentos esportivos, foram previstas areas de jogos infantis, corredores verdes e espagos para o lazer
familiar, que incluem a instalag&o de churrasqueiras. Com o objetivo de agregar uma oferta cultural, sdo incorporadas
também instalacdes para oficinas de teatro, danga, cinema e xadrez, e uma esplanada para shows.

Linha Verde

O maior parque linear, ecol

O projeto foi possivel gragas a conjugacao de esforcos e a soma de vontades dos trés niveis de governo.
© CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA
Reflorestamento e transformacgao de uma zona abandonada em espaco de convivéncia familiar e vicinal, que permi-

te o contato com o meio ambiente, a pratica esportiva e a realizagédo de atividades ludicas e culturais, convertendo-
se no maior pargue ecolégico do México.
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PORTO RICO

P. 562

Desenvolvimento da area urbana

Destino turistico enfocado na cultura

>
2011

Municipio Auténomo de Caguas

é www.caguas.gov.pr

© conceiro

Desenvolvimento da area urbana de Caguas, que projeta a cidade como um destino turistico enfocado na cultura para
que resulte atrativo ao turismo exterior.

Baseado nas estratégias do plano estratégico, que visa restaurar as funcoes ecolégicas dos rios, projetar corredores
que unam os diferentes espacos da cidade, melhorar a mobilidade, e criar nicleos nas zonas residenciais com a
incorporacdo de areas comerciais e de lazer. A transformagao supde a redensificagdo da cidade, que mantém sua
escala, e valoriza o seu patriménio.

O elemento cultural é o eixo principal para dar sentido aos espagos e criar uma oferta turistica atrativa, que resulte
interessante ao turista exterior e ao mercado de cruzeiros.

As diferentes atuagdes se enquadram no desenho urbano coerente e sensivel aos valores ambientais, com uma
lideranga politica e civil clara, que permite construir uma comunidade progressista. Cada agéo esta vinculada com
aspectos culturais e tradicionais, e integra as distintas comunidades que convivem no Municipio.

Q CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Dota a cidade de atrativo ao turismo exterior e, concretamente, a dos cruzeiros, ao desenvolver uma oferta baseada
na cultura e na tradigéo.

Potencializa a governanca e integra as diversas comunidades (tania, espanhola, africana) com a participagédo de
associagoes cidadas.



CARACAS
UANALUAD

VENEZUELA

Adaptando espacos obsoletos para novos usos

Parque Metropolitano La Carlota

>
2011

Prefeitura de Caracas

9 www.imutc.org

© conceiro

O projeto tem com finalidade converter o territério que ocupa o antigo aerédromo La Carlota, desolado e vazio, numa
zona verde, um espago publico para a recreagéo, cultura, educagéo. Esta transformagéo o situa como estrutura chave
do sistema de espagos publico abertos de Caracas, respondendo a demanda de vizinhos e de associa¢des do setor
ambiental.

O aer6dromo, com uma superficie de pouco mais de cem hectares, esta localizado no leste da cidade de Caracas,
e destinado atualmente a sede de uma base aérea. A maior parte da sua extenséo esta catalogada para uso como
“zona verde” (parque, pragas, areas livres e espagos esportivos publicos).

Este imenso poligono urbano, que cumpriu seu objetivo no século passado, se adapta a dindmica da cidade do
século XXl, incorporando usos recreacional e cultural, assim como infraestruturas de saneamento ambiental, e de
seguranca e defesa. Tudo isto permite reforcar a base econdmica, comercial e turistica do assentamento.

Q CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Converter um espago em desuso, vazio e obsoleto num espago verde que promove valores de convivéncia e res-
peito ao meio ambiente.
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&© conceito

Um espaco para promover a convivéncia a partir da préatica do esporte, numa zona conflitiva e altamente degrada-
da, onde a resposta as condigdes de pobreza ¢ a violéncia cotidiana. Trata-se de uma das zonas mais conflitivas de
Medellin, com uma “guerra urbana” que ndo permite gerar espacos de convivéncia saudavel, e que é conjugada com
altas taxas de desemprego juvenil, desarticulagao familiar, falta de educacao, recreagéo e salde, e com poucas opor-
tunidades de insergdo na economia urbana.

O Parque Juanes é um espago publico que permite e promove a pratica do esporte, a realizagdo de atividades recrea-
tivas e de atividade fisica saudavel, e com uma oferta institucional para todos os grupos populacionais que favorece

a integragdo com todos os habitantes da cidade. Favorece a inclusdo social, ja que o parque foi projetado para uso
especial das pessoas com deficiéncia.

E um espaco de encontro para criangas, jovens e adultos em torno de numerosas atividades que integraram pessoas
de todas as camadas sociais e aproximaram os cidad&os menos favorecidos a esportes chamados “de elite”. E um
espago que permitiu a massificagdo do esporte e da recreagéo, contribuindo assim a formar pessoas em valores,
afastando-os da violéncia.

Trazendo a escola para seus usu

© CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Parque Juanes de la Paz

Facilita, mediante o acesso amplo ao esporte e a atividade fisica, uma via de integragéo social para a populagdo
marginalizada, melhorando a convivéncia e reduzindo a violéncia numa zona de grande conflito.

Incorpora valores de respeito a diversidade e convivéncia no espago publico.

p. 54
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de energia elétrica

>
2011

Prefeitura de Mérida

9 www.merida.gob.mx

© conceiro

Implementacao de um Biodigestor Anaerdbio que permite transformar, convertendo-a em biogas, a fragao organica
dos residuos sélidos urbanos que se tratam na estagé@o de separacgao e tratamento de Mérida. O biogas ¢ utilizado
como combustivel para a geragéo de energia elétrica.

Depois da implantagao do processo de coleta seletiva dos residuos, que permite a separagao da parte organica da
inorganica, Mérida acomete a instalagdo de uma unidade de compostagem e, a seguir, a de digestao anaerdbica.
Esta ultima prevé gerar, numa primeira etapa, 4,5 Mw/h de energia. Além disso, permite evitar que se incorporem a
atmosfera mais de 75.000 toneladas anuais de CO, com o conseguinte impacto positivo no combate ao aquecimento
global do planeta.

&© CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA
Contribui com uma melhoria da sustentabilidade ambiental ao reduzir as emissdes de CO2 a atmosfera. Promove

valores de poupanca energética e de aproveitamento de recursos, com um ciclo fechado de produgéo de combus-
tivel para a geragdo de energia ao servigo da propria cidade.
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2011

Prefeitura de Montevideo

MONTEVIDEO 9 www.montevideo.gub.uy
URUGUAY

dos

na degradada periferia urbana

&© conceito

Transformagdo de uma zona degradada social e paisagisticamente, nas margens do arroio Miguelete, com a cons-
trugcao de um parque produtivo e um espago publico. Trata-se de um projeto complexo e transversal, numa das zonas
mais degradadas de Montevideo, tanto ambiental como socialmente.

Com uma série de programas que combinam espacos publicos para o lazer e a convivéncia, espagos produtivos, e
espacos de formacgéo e capacitagéo, sdo incorporados valores de sustentabilidade e de convivéncia cidad3, e é gera-
da uma imagem positiva de uma das zonas mais degradadas e estigmatizadas de Montevideo.

O espaco urbano que ocupa a proposta ¢ arido, devastado, abandonado. Mas, nesta paisagem proépria da exclusdo
social existe uma subpaisagem esquecida de matas nativas, cultivos e arvores frutiferas, relacionado com as chacaras
“no outro lado do Miguelete” de suas origens.

Isagens esqueci

A proposta é inserida no cddigo genético da zona, para resgatar essa paisagem que ficou coberta por camadas de
eventos sociais negativos e dar-lhe um novo significativo, com uma opgao que possa articular espacgo publico e
espago produtivo, construindo cidade e cidadania.

Destaca a geracao de espagos de cultivo dentro da cidade como uma nova area capaz por si mesma de fomentar
novos valores relacionados com a sustentabilidade ambiental e a importancia do espago rural no ambiente de Monte-
video e do espaco “verde” dentro da cidade.

Cultivos de paisagem

Incorpora-se um vinculo de capacitagdo e formagao ambiental, e instala-se uma central modelo para gerar recursos
a partir de residuos sélidos, que oferece oportunidades de emprego, numa zona com altos indices de desemprego,
subemprego e empregos informais.

Recuperando pa

A inclusdo de uma necessaria “camada digital”, tanto desde os espacgos académicos como desde os de produgéo
atua como ferramenta de divulgagao e de gesté@o, promovendo o trabalho colaborativo e a participagdo em redes com
tematicas similares ou complementérias.

&© CONTRIBUIGAO ESTRATEGICA

Recuperar um territério de periferia urbana, degradado ambientalmente, transformando-o num espaco de re-
creagao, formacgéao e atividade produtiva. Gerar um espaco capaz de fomentar valores de sustentabilidade ambien-
tal e converté-los num referente a escala Metropolitana, que atraia a populagédo de outras zonas de Montevideo e
contra-arreste o estigma que tem a area como zona degradada.
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Human
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Compreensao humanistica e integral

2011

Municipio de Salvador de Bahia

é www.salvador.ba.gov.br

© concEeiro

O projeto de Humanizagéo do Bairro de Santa Teresa € composto de um conjunto de intervengdes em diversos ambi-
tos urbanos (infraestrutura e servigos, mobilidade urbana, moradia), junto a dinamizagéo sociocultural dos equipamen-
tos ou espagos esportivos, de lazer e cultura, com o objetivo de melhorar o bairro e sua imagem, convertendo-o num
lugar agradavel para viver, empreender e conviver.

Com um enfoque humanista e integral do conceito de habitat urbano, impulsiona um novo conceito de bairro, o bairro
humanizado, um modelo de intervengéo urbana que procura uma mistura de comodidade, funcionalidade e beleza, e
melhora a autoestima dos seus residentes e usuarios, reforcando os valores de apego e sentimento de pertenca.

Q CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Valoriza o bairro, promove a consciéncia de pertencer a mesma comunidade, reforgando sua identidade e melho-
rando sua imagem.

Com uma maior visibilidade da paisagem, e de seus valores sociais e culturais, e fomenta o atrativo turistico e o
espirito empreendedor.

p. 57
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2012

Municipio de San Luis Potosi

www.sanluis.gob.mx
www.implansanluis.gob.mx

© conceiro

Planejamento da localizagao das escolas publicas de educagao basica, em funcao da demanda prevista, com o obje-
tivo de determinar os equipamentos necessarios e sua localizagdo com horizonte 2015.

A execucao do Plano permitira aproximar a oferta educativa da demanda, reduzindo a problematica atual, derivada do
deslocamento diario da populagéo escolar, que impacta na saturagéo do transporte publico e privado, pela dificulda-
de de acesso aos equipamentos que, em alguns casos, chega a complicar as relagdes sociais.

A populagéo escolar deve ser mantida num raio de 500 metros (pré-escola) a mil metros (primaria) de sua casa para
promover o traslado a pé ou em bicicleta.

Atualmente, calcula-se que 57% da populacdo da cidade, aproximadamente, se desloquem para alguma escola em
algum momento do dia. Portanto, se a oferta educativa se distribui bem e as criangas na idade pré-escolar e escolar
dispdem de uma escola a menos de cinco quarteirdes, tera repercussodes significativas no descongestionamento do
transito.

O CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Contribui um melhoramento da sustentabilidade ambiental ao reduzir os deslocamentos dos escolares. Fomenta a
mobilidade de pedestres e os deslocamentos com seguranga, e diminui o uso de veiculos motorizados, reduzindo o
congestionamento rodoviario.

Fortalece os valores e virtudes sociais da escola publica, no ambiente que fornece seguranga e promove a gover-
nanca reforgada. Ao aproxima-la do lar, a escola favorece o apego, a identidade vicinal, a seguranga solidaria e a
convivéncia socialmente saudavel, melhorando a colaboragéo entre pais, professores e alunos, e a convivéncia
social e a participagado cidada nos conselhos escolares.
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2011

Governo de Tolima

9 www.tolima.gov.co

© conceiro

Incorpora projetos de infraestrutura basica para a melhoria da qualidade de vida da populagéo vulneravel da cidade
de Ibagué, que vive em condigdes de pobreza em assentamentos marginais, dotando-a de equipamentos sociais,
melhorando integralmente os bairros e gerando valores de pertenga e apego ao territério.

O projeto incorpora espagos publicos para a pratica esportiva, parques e equipamentos comunitarios, cuja implemen-
tagdo e manutengdo sédo concertadas com a comunidade beneficiaria para atingir um impacto direto no desenvolvi-
mento econdmico da comunidade. As agdes visam promover a integracao dos diferentes grupos sociais, promoven-
do o esporte como meio para a coes&o social, a convivéncia pacifica e o reconhecimento e respeito as diferengas
culturais.

& CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Promove a integragao social no espago publico, valoriza a diversidade cultural e, com uma énfase especial no
empoderamento das pessoas, melhora a coesao social.

Desenvolve iniciativas sociais e produtivas com elevada capacidade de réplica em outras regioes.
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Prefeitura de Zaragoza e Associagao
de Vizinhos Delicias “Manuel Viola”

9 www.avvdelicias.org

© conceiro
Transformagédo de um terreno, a partir da iniciativa vicinal, convertendo-o no centro vital do bairro.

Delicias é um bairro de Zaragoza que foi desenvolvido durante a segunda metade do século XX, sem nenhum pla-
nejamento, sem zonas verdes e sem elemento identitarios. Acolhe uma populagao aluvial, proveniente da migragcao
rural espanhola incialmente, e que nos Ultimos anos incorporou povoadores de origem estrangeira (23% dos quase
110.000 habitantes do bairro).

O jardim vertical permite ampliar as possibilidades de uma praga mediante o percurso em rampas, com elementos
de jardinagem e bancos para o descanso. No porédo encontra-se a sede da associagédo de vizinhos, que se encarrega
da gestéo do espaco, e que € utilizado como lugar para a participagédo cidada, a promogéao da saude, sensibilizagdo
ambiental e realizagdo de atividades formativas e ludicas.

&© CONTRIBUICAO ESTRATEGICA

Fortalece as relagdes vicinais no espago publico, num bairro de grande diversidade cultural, ao implicar os vizinhos
num processo participativo promovido pela Associagcéo de Vizinhos de Delicias “Manuel Viola”.

Permite uma limpeza urbanistica numa rua de pedestres sem vegetacao, com a incorporagdo de um elemento
urbanistico singular e atrativo.



