
CITY RESILIENCE
GLOBAL PROGRAMME



«La respuesta humanitaria por sí sola es
totalmente insuficiente. Debemos
establecer un fuerte vínculo entre la
dimensión humanitaria, la de resiliencia y
la de desarrollo».

ANTÓNIO GUTERRES
Secretario General de las Naciones Unidas

La labor de resiliencia de ONU-Hábitat reúne a 
autoridades locales, organizaciones humanitarias, 
círculos académicos y demás partes interesadas para 
crear resiliencia en nuestras ciudades



¿QUÉ ES UNA CIUDAD RESILIENTE? 
Evalúa, planifica y actúa para prepararse y responder a las amenazas externas y debilidades
internas – debidas a causas naturales o humanas, repentinas o lentas, esperadas e inesperadas
– con el fin de proteger y mejorar la vida de las personas, asegurar el desarrollo, fomentar un
entorno de inversión, y generar cambios positivos.

LOS RETOS

Crecimiento 
rápido de las 

ciudades

Cambio 
climático

Compromiso 
de los socios

Capacidad de los 
gobiernos 

locales



AGENDAS INTERNACIONALES, AHORA MAS QUE 
NUNCA 

Están establecidos en marcos internacionales acordados a nivel mundial y 
nuestro trabajo promueve el logro de estos objetivos y metas.



¿QUÉ ES RESILIENCIA
URBANA?

Capacidad mensurable de cualquier sistema urbano, 
junto con sus habitantes, para mantener la continuidad a 

través de todas los amenazas externas y debilidades 
internas,

mientras positivamente se adapta y se transforma hacia 
la sostenibilidad.
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LOGICA DEL PENSAR RESILIENTE

Es esencial la 
construcción 

de capacidad a
largo plazo.

Debe ser 
ADAPTABLE a
todo tipo de

asentamientos
Humanos.

Es necesaria la 
alineacion con 

los MARCOS DE 
ACCION 

GLOBALES.

Todos los
actores, los

factores y los
riesgos están
MAPEADOS.

Todo el sistema
urbano está

CONECTADO.

Se captura el 
VALOR UNICO de 

cada ciudad.
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CON EL APOYO DE 
COMISIÓN EUROPEA 

Asunción, Paraguay

Dakar, Senegal

Maputo, Mozambique

Port Vila, Vanuatu



LOGICA ORIENTADA A LA ACCION 
Contexto de la ciudad  

Breve – síntesis
en detalle en procesos 

por área con una 
orientacion hacia la 

necesidad de 
coordinacion

Vinculado  a 
procesos de 

difusión y 
formación 

Orientado a 
contextualizar con 
una visión integral 

hacia la acción

Actores en la ciudad

8 Elementos Urbanos
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Temas transversales y desafíos

Shocks

Desafio - Cambio Climático

Estreses – Tensiones 

Modelación – Identificación Vectores



Set 3
Shocks, estreses 

y desafíos

Sociales

Tecnológicos

Biológicos

Complejos

Naturales

Medioambientales

Estos datos recogen todos los 
posibles riesgos que pueden 
afectar al espacio urbano.

MULTIAMENAZA
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Pobreza
concentrada

Gestión del Ciclo
del Agua

(metabolismo
urbano)

Desigualdad de 
género

Inadecuado
desempeño de 

los ecosistemas

Erosión costera
(Exposición a 

Riesgos
Naturales) 

Falta de fuentes
de agua y energia

alternativa

Altos niveles de 
exposición y 

vulnerabilidad a 
enfermedades

infecciosas

Falta de acceso a 
redes de 

asistencia
sanitaria

Falta de Calidad 
Ambiental

Huella ecológica
excesiva
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Actores Gobierno local y Partes Interesadas

Se mapean actores clasificados por area urbana, nivel del 
Organismo, dependencia, relación con la Municipalidad….

No todos los procesos de relacionamiento están formalizados y/o institucionalizados. Se identifica una 
oportunidad para la generación de sinergias y complementaciones en intervenciones especialmente 

sectoriales. (colectivos, entidades de desarrollo y academia).

GOBIERNO CENTRAL
• Por los niveles de descentralización, funciones , responsabilidad y recursos están radicadas en el gobierno central o 

entidades dependientes.

SOCIEDAD CIVIL:
• Los diferentes intereses no necesariamente fortalecen iniciativas que contemplen un enfoque integral. 
• Las organizaciones sociales emergentes identificadas actúan en territorios sujetos a “disputa”
• Iniciativas de protección social son múltiples y no todas están articuladas, se identifican espacios de coordinación (ejemplo: 

consejos de salud y de educación.) 
• Sector privado y academia desarrollan  múltiples iniciativas y no están articuladas a un proceso de desarrollo de la ciudad.

GOBIERNO LOCAL
• En gobierno vigente local cuenta con una estructura organizacional, está constituido en base a alianzas  (ejecutivo y 

legislativo) depende de una estructura de alianzas con otras fuerzas políticas. 
• Se identifican espacios emergentes de articulación como son el Consejo de Desarrollo, foros de la ciudad y/o iniciativas de 

“territorios sociales”.
• Los procesos de descentralización municipal se encuentran generalmente en proceso
• Inclusión y protección social asi como Servicios Publicos Municipales son los elementos mas complicados para consegir 

datos fiables.



Shocks
Eventos inciertos, abruptos 

o de larga duración que 
impactan en el sistema 

urbano
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Impacto en 
áreas de la 

ciudad y 
población 
afectada

RECURR
ENCIA  
de los 

eventos

Activos y 
procesos 

en  la 
ciudad

BIOLOGICO POR DENGE
Prevalencia se ha incrementado a nivel mundial (OMS). Es una enfermedad endémica 
en Paraguay.  Últimos años con casos positivos en la ciudad de Asunción.  Los casos 
en la ciudad:  2017 con 356 sobre 2.558  nacionales, 2013 con 21580 sobre 133.718 
nacionales.  Confirman diferente magnitud pero continua presencia en la ciudad. Se 
reportan muertes por dengue.
El vector Aedes Aegypti puede ser portador del dengue, fiebre amarilla, chikunguña y 
zika. Deben modificarse condiciones de higiene ambiental y hábitos de los habitantes 
con intervenciones integrales y permanentes.

ESTUDIO CAMBIO 
CLIMATICO 

* Ola de calor por 
resultados de evaluación 
de cambio climático de 
debe profundizar estudio. 



Síntesis de la evaluación de Medidas de Reducción de Riesgos (RRM)

Estreses

Presiones dinámicas intrínsecas 
al sistema urbano, cuyos 
impactos se van acumulando 
de forma paulatina 
disminuyendo la capacidad de 
la ciudad para la resiliencia y la 
sostenibilidad, poniéndola en 
una situación frágil y 
vulnerable.









Existence of Exposure and vulnerability assessments done with regards COVID -19 or other 
infectious disease?

Existence of Capacity assessment done with regards COVID -19 or other infectious disease?

Existence of Early warning system in place with regards COVID -19 or other infectious 
disease?

Existence Monitoring system in place with regards COVID -19 or other infectious disease?

Existence and capacity of preparedness plan with regards COVID -19 or other infectious 
disease?

Existence of SOP with regards COVID -19 or other infectious disease?

Existence of institutional frameworks in place for recovery 

Existence of Financing mechanisms in place for recovery 













Cadena de Suministro y Logística – CRITICO EN UNA SITUACION DE CRISIS HUMANITARIA 
RECURSOS HIDRICOS AGUA. La fuente principal con alta disponibilidad actual y proyectada. No se observan 
épocas de crisis por cambios de estación ni en evaluaciones interanuales. No se han realizado procesos de 
diversificación de la fuente primaria de agua. Niveles de consumo per cápita en niveles adecuados, volumen de 
pérdidas no sistematizada.

RECURSOS DE ENERGIA. Electricidad, con alta capacidad instalada para generación, red de transporte de electricidad 
interconectada en red. No se han desarrollado iniciativas para diversificar fuentes de energía. Derivados del petróleo 
dependencia de importación del 100%, el país no cuenta con reservas probadas. La red de logística es gestionada en modalidad 
mixta (público / privada). 

CADENA DE SUMINISTRO DE ALIMENTOS Y MATERIAL . La disponibilidad de alimentos está garantizada en base a la matriz 
agroexportadora  (producción mecanizada) y una amplia base de “fincas agropecuarias”, los procesos de comercialización son 
diversos, con alta presencia de procesos de intermediación. Información respecto a crisis históricas o proyectadas de 
disponibilidad, no han sido  reportadas, en todo caso la disponibilidad de alimentos a nivel de hogares está 
asociada a los niveles de ingreso (indicadores socioeconómicos).

LOGÍSTICA URBANA. Estudios o información específica no están disponibles, existen varios estudios a escala nacional y 
que abarcan la diversificación de los servicios e iniciativas para promover la competitividad país y mejoras en los servicios
urbanos. No se cuenta con información sobre la eficiencia de los servicios de logística, como ser los costos asociados, la cantidad 
y ubicación de los centros de distribución y los volúmenes asociados.

No. Indicator de soporte Dato Benchmark

2.1.1.
1

Proportion of water supplied from each source Inland surface water- 98,5
Shallow aquifers/ Groundwater - 1,5 VERDE

2.2.2.2 Renewable energy share in the total final energy
consumption (%).

61,67% VERDE

2.3.2.2 Farm to market price differential. 20,15% ROJO



Infraestructura Básica (cont.). – COBERTURA Y ACCESO -

De los 4 componentes, bajo gestión de la Municipalidad residuos sólidos y el desagüe pluviales.

ENERGIA. Déficit en la confiabilidad en la ciudad (énfasis en distribución), las instalaciones de trasmisión y distribución en 
algunos casos han cumplido su vida útil. Incrementos de la demanda de energía en días de altas temperatura / tormentas ocasionan
suspensión del servicio. Instalación de generadores privados que no cubren en su totalidad los servicios de emergencia.

AGUA. Las fuentes de agua disponible superan los requerimientos proyectados. No cuenta con planta de tratamiento de 
aguas residuales, En proceso de construcción la primera planta de tratamiento. El sistema de desagüe pluvial cubre 
alrededor del 20% del territorio de la ciudad y la municipalidad está en proceso de licitar una ampliación del servicio.

RESIDUOS SOLIDOS. La cobertura del recojo de basura no alcanza al 90% (no existen datos oficiales actualizados). Se debe solucionar 
controversias para continuidad de obras en varias areas de rellenos sanitarios. La habilitación de nuevo relleno debe considerar
soluciones socioeconómicas para los recicladores. Los arroyos de la ciudad, se han convertido en receptores de desechos 
sólidos fuente primaria para contaminación de agua y suelos.

TELECOMUNICACIONES. Ciudad con altos niveles de conectividad, telefonía, internet, radio, televisión, Cubren la 
totalidad del territorio y el déficit observado está relacionado a la capacidad económica de los habitantes. Los medios pueden 
difundir pronósticos de clima, anuncios de tormentas y lluvias (shocks priorizados).

No. Indicator de soporte Dato Benchmark

3.1.1.1.1 Proportion of population with access to any means of electricity supply 99,83% VERDE

3.2.2.2.1 Percentage of households connected to a wastewater network. 65% ROJO

3.2.3.2.3 Percentage of impervious surface coverage within urban area. No data



Servicios Públicos Municipales – LOS GRANDES DESCONOCIDOS Y SIN EMBARGO CLAVES -

Cementerios: En los tres cementerios que tiene la ciudad, los espacios físicos (lotes / tamaño) pueden ser adecuados 
y suficientes, se necesita reubicación y modificar las modalidades de disposición (espacios horizontales). Mejoras en 
servicio y automatización se requieren para eliminar la informalidad. (potencial contaminación)

Violencia e Inseguridad: La sensación de inseguridad es alta en la ciudad y consideran los habitantes que está en aumento, la elevada 
cantidad de sub-registros está asociado a la confianza de la resolución de los casos denunciados.

Acceso a la Justica: Desde el punto de vista territorial y su diversidad esta satisfactoriamente cubierto, sin embargo, respecto a la 
gratuidad y oportunidad de los procesos se pueden observar deficiencias. 

Centros penitenciarios: Han sobrepasado la capacidad instalada y más de un 80% de detenidos sin sentencia, que acompañados del no 
cumplimiento de estándares internacionales se constituyen en potenciales fuentes de conflicto interno.

Patrimonio: Concentración de edificaciones e instalaciones calificadas como patrimonio y poner en valor/ampliar circuitos turísticos 
urbanos. Se cuenta con un Programa para “Recuperación del Centro Histórico de Asunción”. Se observan una serie de edificaciones sin 
uso económico, muchas de las cuales son parte del patrimonio urbano.

Emergencia y rescate: La ciudad no cuenta con Servicio de Protección Civil.

Inspección de Alimentos y Monitoreo: Dispersión de responsabilidades.   Acciones para el intercambio de información y 
acciones coordinadas/conjuntas para la inspección y control de alimentos no están instaladas. no han podido ser 
identificadas ni analizadas. Por las elevadas temperaturas que enfrenta la ciudad se pueden generar procesos que 
impacten la salud pública.

Iluminación Pública. Los servicios de monitoreo, reparación y reposición de iluminación pública son 
insuficientes y fortalecen la percepción de inseguridad ciudadana.



Protección Social e Inclusión – EL GRAN DESAFIO -
Canales de comunicación entre el gobierno local y las comunidades locales tienen diferente experiencias. Con más de 400 comisiones 
vecinales podría llevarnos a evaluar como un proceso relevante, sin embargo, las intervenciones se basan en intereses 
corporativos/sectoriales. Experiencia de presupuesto participativo permite concluir que una primera fase exitosa pero luego no se 
cuentan con recursos para atender las demandas relevadas. La iniciativa de “territorios sociales” es de reciente data y se deberán 
considerar las experiencias previas para asegurar su éxito. 

Para el análisis de los sistemas de protección social se identifica la población objetivo, resalta que 22.867 niños (20,7%) y 11.390 
adultos (6.8%) están en situación de pobreza. Programas de transferencia condicionada con 2.409 familias en cobertura. 

La mitad de la población reporta tener acceso a algún tipo de seguro medico, el acceso a la educación primaria 
alcanza al 98%, a nivel secundario al 90%, el abandono escolar reportado se asocia a problemas económicos con 
mayor incidencia en niñas/adolecentes.

Se ha consolidado información sobre niños/adolecentes en situación de vulnerabilidad (calle, sin padres, 
discapacidad, privados de libertad), así como de minorías (indígenas, LGTBI), las medidas preventivas y de 
protección no se han podido sistematizar a nivel ciudad por la multiplicidad de actores. 

Procedimientos de carácter consultivo son aplicados pero no están preparados para incorporar la retroalimentación de los colectivos 
consultados. El municipio cuenta con mecanismos de atención de reclamos sin información sistematizada y tampoco está compartida 
para la toma de decisiones. Mecanismos para conocer la percepción ciudadana no han sido evaluados, en este sentido, la agenda del 
gobierno local y su exposición pública no ha sido sujeta de evaluación. 

No. Indicator de soporte Dato Benchmark
6.2.1.3 Proportion of NEETs 11,3% N / B

Proportion of NEETs (male) 7.1%

Proportion of NEETs (female) 15.2%



No generamos 
planes, 

proponemos 
acciones 

integrales.

No realizamos 
comparaciones.

No generamos 
índices, perfiles 

de ciudades. 

HERRAMIENTA PARA LOS PERFILES DE CIUDADES 
RESILIENTES (CRPT)

Es la herramienta más completa de ONU-Hábitat para la creación de 
Resiliencia Urbana, el CRPT es un marco práctico utilizado por ciudades para 

reunir y analizar datos de resiliencia y planificar acciones informadas.
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https://urbanresiliencehub.org/wp-content/uploads/2020/04/SP-Recommendations-of-Actions-for-Resilience-and-Sustainability-
Asunción-Online.pdf





URBAN RESILIENCE HUB
www.urbanresiliencehub.org
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https://urbanresiliencehub.org/the-library/



Plataforma de visuales de la ciudad, acceso a página web que contiene el perfil de 
resiliencia de Asunción.

http://urbanresiliencehub.org/crpt-asuncion/



#UrbanResilience

WEB
www.unhabitat.org/urbanresilience

@uresiliencehub

GRACIAS


